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PRESENTACION

La Universidad El Bosque es una Institucion de Educacion Superior privada, de
utilidad comun, sin animo de lucro, que nacié como Escuela Colombiana de Medi-
cina en el aflo 1977 y se convirtié en Universidad El Bosque, en 1997.

Desde su nacimiento como Escuela Colombiana de Medicina, la Universidad
ha asumido su compromiso con el desarrollo de nuestro pafis. En este reto, su
compromiso con la calidad ha sido siempre un imperativo tanto a nivel institu-
cional como de sus programas académicos.

En este sentido, la Universidad ha realizado diferentes ejercicios de autoeva-
luacioén institucional, dentro de los cuales se resalta el mas reciente proceso de
autoevaluacion llevado a cabo en el afio 2009, el cual, ademas, fue acompafiado
con el proceso de Evaluacion que orienta la Asociacion Europea de Universi-
dades. Este proceso enriquecio a la Institucion con una serie de acciones de
mejora y, principalmente, con el fortalecimiento de su cultura de la calidad y con
la construccidn colectiva del Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, al cual
se haré referencia a lo largo de este documento.

La Universidad contintia adelantando diferentes procesos de Autoevaluacion Insti-
tucional y los ha articulado con los procesos de Autoevaluacién con fines de
acreditacién y renovacién de acreditacion de programas académicos, asi como los
procesos de registro calificado, lo cual, sin lugar a dudas, consolida la cultura de la
calidad, eje importante dentro del Plan de Desarrollo Institucional.

La Universidad El Bosque en pleno crecimiento, desarrollo Institucional y luego
de més de 30 afios de funcionamiento, se preocupd por adelantar un proceso
de planeacion estratégica que le permitiera fortalecer su servicio a la sociedad,
consolidar el proyecto educativo y con ello a la Institucion en general.

Los resultados de este proceso de planeacion se reflejan en el documento
denominado Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 (PDI)'. Este documento
orienta los procesos institucionales y los enmarca en los retos y las necesidades
del entorno local, regional, nacional y mundial. El PDI consagra los lineamientos
de desarrollo y define cinco ejes que se concretan en programas y proyectos que
determinaran el horizonte de la accion universitaria.

En el proceso de planeacion y especificamente en el Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) 20112016, se acoge la mision y la vision planteada previamente para la
Institucion, pero se decide que es necesario orientar su desarrollo mediato hacia
un horizonte concreto y pragmdtico. En este sentido, se plantea la siguiente
Orientacién Estratégica Institucional: “La Universidad El Bosque se consolida
como Universidad de formacién, multidisciplinaria, con un foco que arti-
cula su desarrollo (en formacién, investigacion, transferencia y servicio) en la
Salud y Calidad de Vida. Insertada en el entorno global, comprometida con
las necesidades y oportunidades locales, regionales y nacionales”.

1. Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016. Universidad El Bosque. Comunidad
Universitaria. Bogota. 2010
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“Orienta la relacién con el entorno, el desarrollo académico, la oferta forma-

tiva, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de la
oferta académica, la relacién con los usuarios, la composicién y desarrollo
del talento humano, el desarrollo del campus, los recursos y los servicios”.

La Universidad El Bosque trabaja en la busqueda de la excelencia para
satisfacer adecuadamente las necesidades de sus grupos de interés; por
tanto, promueve en su talento humano la cultura de la planeacion y de
la calidad, a través de la autoevaluacion, la autorregulacion y el auto-
control, como herramientas fundamentales que sirven para realizar
diagnéstico, generar acciones de mejoramiento, concertar y conciliar
entre actores, y permitir la toma de decisiones en la biisqueda de los
mas altos estandares en las actividades derivadas de su Mision.

Para la Universidad, la gestion de la calidad y la planeacion son dos procesos
complementarios y sinérgicos. El primero propende la mejora hacia los niveles
de excelencia de lo que se hace y el otro apunta a la adaptacién, innovacion y
al desarrollo. La gestion de calidad lleva a la incorporacién de los resultados de
los procesos evaluativos, a los planes de mejoramiento y desarrollo y a facilitar
la introduccién de los cambios institucionales que permitan a la Universidad dar
respuesta con calidad, a las demandas de la sociedad.

Con los resultados del proceso de autoevaluacion y con los insumos que se obtienen
de los ejercicios de planeacion emprendidos por la comunidad universitaria, se
construye de manera colectiva el Plan de Desarrollo Institucional 2011 -
2016. La planeacion en las unidades académicas se articula con los lineamientos
generados desde este Plan y la Orientacion Estratégica Institucional, es asi como el
plan orienta el plan de gestion anual y el presupuesto de la unidad académica.

Lo anterior se evidencia en el quehacer de la Facultad de Medicina, ya que se
concibe el proceso de autoevaluacion como una busqueda permanente del
deber ser, una reafirmacion de su Mision y una definicion de su Proyecto Educa-
tivo, con la participacion de todos los miembros de la comunidad académica,
y se ha constituido en una experiencia que enriquece todos los aspectos que
conducen a un mejoramiento continuo de la calidad del programa.

Asi, se establecié un modelo de autoevaluacién para la consolidacién de las
fortalezas, denominadas por la Institucién como oportunidades de conso-
lidacion, y la superacion de las debilidades, definidas como oportunidades
de mejora. Este modelo, con la participacion de los diferentes estamentos
de la Comunidad Educativa y en concordancia con los principios de parti-
cipacion y pluralismo contemplados en el Proyecto Educativo, contribuye a
la buisqueda de soluciones y a la formulacion de proyectos encaminados
a la planeacién. Toda la informacion surgida de este modelo, es recogida
por el Comité de Autoevaluacién del programa, que se encarga de dirigir
y coordinar todo el proceso. El Comité, acorde con las politicas de calidad
de la Institucion?, incluye fines, objetivos, métodos y medios para evaluar los
procesos Y los resultados académicos y administrativos.

2. Politica de Calidad y Planeacion. Universidad El Bosque. Bogoté. 2012.



El proceso de autoevaluacion en la Facultad de Medicina se ha concebido como
una busqueda permanente del deber ser, su misién y su proyecto educativo con
la participacion de todos los miembros de la comunidad académica, constitu-
yéndose en una experiencia que enriquece todos los aspectos que conllevan al
mejoramiento continuo de la calidad del programa.

La Facultad de Medicina establecié un modelo de autoevaluacién para la consoli-
dacién de las fortalezas y superacion de las oportunidades de mejora, mediante la
busqueda de soluciones y la formulacion de proyectos encaminados a la planeacién,
con la participacion de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa en
concordancia con los principios de participacion y pluralismo, contemplados en el
Proyecto Educativo. Toda la informacion surgida de este, es recogida por el Comité
de Autoevaluacién del Programa quien se encarga de dirigir y coordinar éste proceso.
El comité acorde con las politicas de calidad de la institucion incluye fines, objetivos,
métodos y medios para evaluar procesos y resultados académicos y administrativos.

Frente al proceso de autoevaluacion con fines de Acreditacién Nacional por parte
del CNA, hay un proceso historico en la Facultad que se inicia en el afio de 1996,
cuando se realizé el primer proceso de autoevaluacion para acceder a la acredi-
tacion de alta calidad, cuyo resultado fue obtener la acreditacion por 5 afos en
1999, y posteriormente la renovacion de la acreditacion por 7 afios en el 2005.

A la fecha, considerando el vencimiento de la Renovacion de la Acreditacion, se ha
continuado el proceso y se han incluido para esta las recomendaciones emitidas
en el informe de evaluacion externa por parte de los pares académicos, asignados
por el CNA (2005) y el plan de mejoramiento propuesto por la Facultad a partir
de la autoevaluacion.

Una vez realizado este proceso de autoevaluacion, la planeacion en medicina se
articula con los lineamientos generados desde el plan de desarrollo institucional y
la orientacion estratégica institucional, y surge asi el plan quinquenal de desarrollo
de la Facultad. Adicionalmente y articulado con los planes anteriormente descritos,
y con base en el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacién, se construye
el plan de mejoramiento, que responde al compromiso de la Facultad con la Insti-
tucién y con la sociedad.

Por lo tanto se elabora el presente documento como resultado del proceso
asumido durante estos siete afios por el programa de Medicina de la Univer-
sidad El Bosque, de mejoramiento continuo como parte de su compromiso con
la calidad.

Este documento esté dirigido a la comunidad académica y se encuentra estructu-
rado en seis capitulos: en el capitulo 1 se presenta el contexto Institucional, esta
consignada la informacion general de la Universidad; el capitulo 2 menciona el
contexto interno de la Facultad de Medicina; el capitulo 3 hace referencia al Plan
de Desarrollo Institucional 2011 — 2016 y especificamente al eje estratégico 1:
Desarrollo Estratégico y de Calidad; en el cuarto capitulo se hace un resumen del
proceso y el resultado de autoevaluacion del Programa de Medicina; el capitulo
quinto se refiere al Plan de Mejoramiento y por ultimo el capitulo sexto se enfoca
en el Plan de Desarrollo 2012 — 2016 de la Facultad de Medicina.
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1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

1.1 Mision, Vision, ORIENTACION ESTRATEGICA Y PROYECTO
EpucaTivo INSTITUCIONAL

La Mision y el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad El Bosque
fueron aprobados mediante la Resolucién Nimero 128 del 2 de mayo de 1996
de El Claustro. Se transcriben a continuacién algunos de los aspectos més repre-
sentativos de ellas.

Mision

La formulacién de la Mision se plantea de la siguiente manera:

“Desde el enfoque Bio-Psico-Social y Cultural, la Universidad El Bosque asume su
compromiso con el pais teniendo como imperativo supremo la promocién de la
dignidad de la persona humana en su integridad.

Sus maximos esfuerzos se concretan en ofrecer las condiciones propias para
facilitar el desarrollo de los valores Etico - Morales, Estéticos, Historicos y Tecno-
Cientfficos enraizados en la cultura de la vida, su calidad y su sentido.

Lo anterior, en la perspectiva de la construccion de una sociedad més justa, plura-
lista, participativa, pacifica y la afirmacién de un ser humano responsable, parte
constitutiva de la naturaleza y de sus ecosistemas. Receptor y constructor critico
de los procesos globales de la cultura™.

Vision

Por otra parte, con respecto a su visién, la Universidad “orientard todos sus
esfuerzos para posicionarse como una institucion de educacion superior,
adecuada a los avances cientificos y tecnologicos de la sociedad del conocimiento
y la informacion, atenta en su respuesta a los problemas y a su compromiso con
la sociedad, en cobertura, calidad y eficiencia™.

La Universidad buscard la diversificacién de sus programas académicos para dar
respuesta a los requerimientos de los sectores productivo y de servicios, y a
las necesidades de formacion en educacién superior de personas de diferentes
estratos sociales, desarrollando ademds nuevas estrategias para lograr la perma-
nencia y promocion de los estudiantes y evitar la desercion.

3. Universidad El Bosque. Misién y Proyecto Educativo, 1996.
4. idem
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ORIENTACION EsTRATEGICA INsTITUCIONAL (OEI)

En el proceso de planeacién y especificamente en el Plan de Desarrollo Insti-
tucional (PDI) 2011 — 2016 la Universidad acoge la Mision y la Visién planteada
previamente por la Institucién, pero entiende que es necesario orientar su desa-
rrollo mediato hacia un horizonte concreto y pragmético.

El PDI consagra los lineamientos de desarrollo para los proximos 5 afios desde
dos elementos fundamentales: Primero: La Orientacién Estratégica Institucional
(OEI) que se concreta en el desarrollo de, Segundo: Ejes, Programas y Proyectos,
que en conjunto marcan el horizonte de la accion colectiva universitaria al 2016.

La Orientacion Estratégica Institucional (Rowley, 2001) define el sentido que una
institucion toma o ratifica para su actuar (por eso Orientacion) y que permite a esta
ocupar una posicion diferenciada en su entorno, garantizando asi su consolidacion
y desarrollo (por eso Estratégica). En esta perspectiva se formuld la OEl 2011-2016:

“La Universidad El Bosque se consolida como Universidad de formacion, multi-
disciplinaria, con un foco que articula su desarrollo (en formacién, investigacion,
transferencia y servicio) en la Salud y Calidad de Vida. Insertada en el entorno global,
comprometida con las necesidades y oportunidades locales, regionales y nacionales.

El mismo PDI agrega: Orienta la relacion con el entorno, el desarrollo académico,
la oferta formativa, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de
la oferta académica, la relacién con los usuarios, la composicion y desarrollo del
talento humano, el desarrollo del campus, los recursos y los servicios™.

ProvecTto EbpucaTIivO INSTITUCIONAL

El Proyecto Educativo de la Universidad El Bosque se concibe como “un conjunto
de criterios, pautas, normas y orientaciones, que hacen viable en la cotidianidad de
los quehaceres y funciones de esta institucion académica, la realizacion de la mision.

La variedad de inter-acciones de sus miembros, constituye un ambiente axioldgico,
en el que éstos, se humanizan y se dignifican, de tal modo que se vaya consoli-
dando una auténtica comunidad educativa.

El Proyecto Educativo de la Universidad El Bosque, es un compromiso de todos,
de ahi, que exija actitudes de pertenencia y corresponsabilidad de cada uno de
sus miembros, desde sus particularidades personales, estamentos y niveles de
competencia, como también desde la identidad tedrico-practica de sus respectivos
ambitos disciplinarios y profesionales, respetando la autonomia académica de las
respectivas areas del saber".

5. Plan de Desarrollo Institucional 2011- 2016.
6. Universidad El Bosque. Misién y Proyecto Educativo, 1996.



1.2 ESTRUCTURA ACADEMICO—ADMINISTRATIVA

En el Reglamento General de la Universidad El Bosque, se establecen como
organos de gobierno: El Claustro, Consejo Directivo, Rector, Consejo Académico,
Consejo Administrativo, Vicerrectores, Secretario General, Directores de Division,
Decanos, Consejo de Facultad, Secretarios Académicos y Directores de Area,
Departamentos, Carreras o Institutos. El reglamento general explicita las funciones
que tienen cada uno de ellos.

1.3 DESARROLLO INSTITUCIONAL

1.3.1 OFERTA ACADEMICA

Actualmente, la Universidad tiene una oferta de 22 programas de pregrado,
distribuidos en cinco categorias: arte y disefio (4); ciencias naturales y de la salud
(7); ciencias sociales y humanas (5); ingenierias (5); y administracion (1). Ademas
cuenta con 74 programas de posgrado, distribuidos en tres categorias: especializa-
ciones (65); maestrias (8); y doctorado (1). Esta diversidad disciplinar de la oferta
académica soporta la “multidisciplinariedad” enunciada en la Orientacién estraté-
gica institucional. Como parte de su tradicion, la mayor parte de los programas de
posgrado estén relacionados con el drea de la salud, sin embargo, se evidencia el
aumento en el niumero de programas de formacion tanto de pregrado y posgrado
en otras &reas del conocimiento. Atendiendo la Orientacion estratégica institu-
cional, la Universidad El Bosque es una de las tres Universidades en Colombia con
mayor oferta académica en los campos de salud y calidad de vida. Las especiali-
zaciones Médicas y Medicoquirurgicas ofertadas por la Facultad de Medicina son:

1. Anestesia Cardiovascular y Tordcica  14. Ginecologfa y Obstetricia

2. Anestesiologfa y Reanimacién -FSFB  15. Medicina Critica y Cuidado Inten-

3. Anestesiologfa y Reanimacion -HSB sivo Pedidtrico

16. Medicina del Deporte

17. Medicina del Dolor y Cuidados
Paliativos

4. Cardiologfa Adultos
5. Cardiologia Pediatrica
6. Cirugia de Columna 18. Medicina Familiar
7. Cirugla de Mano 19. Medicina Fisica y Rehabilitacion
20. Medicina Interna - FSFB

21. Medicina Interna - HSC

8. Cirugia del Torax
9. Cirugia General

10. Cirugfa Pléstica . .
Reconstructiva y Estética 22. Nefrologa Pedidtrica

11. Cirugfa Vascular y Angiologfa 23. Neonatologla

12. Dermatologfa 24. Neumologia

13. Gastroenterologia Pedidtrica 25. Neumologfa Pediatrica
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26. Neurocirugia 34, Psiquiatria Infantil y del Adolescente
27. Neurologfa 35. Radiologfa e Imagenes

28. Oftalmologfa Diagndsticas

29. Oncologla Clinica 36. Reumatologia Pedidtrica

30. Ortopedia y Traumatologia 37. Urologia

31. Pediatria 38. Salud Familiar y Comunitaria

32. Psiquiatria 39. Salud Ocupacional
33. Psiquiatria de Enlace
e Interconsultas

La Universidad, ademés cuenta con un colegio bilinglie, un curso basico, una Divi-
sion de educacién continuada, cuatro Institutos y tres Departamentos.

1.3.2 INVESTIGACIONES

La orientacién estratégica de la Universidad ratifica su compromiso con la gene-
racion, el desarrollo y la transferencia del conocimiento; dicho compromiso se
refleja en: a) el eje 2 del Plan de Desarrollo Institucional en donde se contemplan
programas que buscan la consolidacién de la investigacién en la Universidad; y
b) la Politica de Investigaciones “en donde se configura el escenario de actua-
cion institucional para fortalecer el papel de la Universidad como generadora de
conocimiento en articulacion con las necesidades y oportunidades de sus comu-
nidades locales y regionales y como dinamizadora de la transferencia y la gestion
del conocimiento en procesos de innovacién, desarrollo, formacion continuada y
asesorfa, coordinadas con el Estado, la Empresa y la Sociedad”".

Esto se sustenta en el marco de la Misién, Vision y en el Proyecto Educativo de
la Institucion.

De otro lado, la Division de Investigaciones realiza convocatorias internas para el
aval institucional de grupos y proyectos de investigacion y sirve de interlocutor ante
el Sistema de ciencia tecnologfa e innovacion-Colciencias para la inscripcion de los
grupos. Asesora los distintos programas académicos de la Universidad en la forma-
cion para la investigacion, en las investigaciones aplicadas y en las investigaciones
que buscan generar nuevo conocimiento. Al respecto, se resalta el aumento en el
numero de grupos de investigacion de las diferentes areas del conocimiento. Hoy
se cuenta con 32 grupos de investigacion reconocidos por Colciencias. Se resalta
que dos de estos grupos reconocidos son de cardcter interinstitucional.

Los grupos de investigacion pertenecen a diferentes unidades académicas, pero
en algunos de ellos se evidencian trabajos interdisciplinares. Cada uno de los
grupos cuenta con su respectivo lider y con lineas de investigacion que también

7. Politica de Investigaciones. Universidad El Bosque. Bogota 2012. Pagina 16.



tienen investigadores vinculados. La categorizacion de los grupos de investigacion
de la Universidad asignada por Colciencias se presenta en la figura 1.
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Figura 1. Distribucion del numero de grupos de investigacion de la Universidad de
acuerdo a su clasificacion en Colciencias.

1.3.2.1 SemiLLEROS DE INVESTIGACION

Para promover la formacion investigativa de los estudiantes e incorporar la
cultura de la investigacion en la Universidad, se fomenta entre otras estrategias,
la creaciéon y apoyo a los semilleros de investigacién que son entendidos como
el “Espacio donde un grupo de estudiantes decide hacer parte de un proyecto de
investigacion y del proceso de formacion como investigadores para apropiar las
actitudes y aptitudes del ejercicio investigativo”. Estdn conformados y dirigidos por
estudiantes, con un docente de apoyo y en su mayoria se encuentran vinculados
a alguno de los grupos de investigacién de la Universidad.

A la fecha existen 14 semilleros en funcionamiento y 6 se encuentran en forma-
cion, que cuentan con la participacion de estudiantes de los diferentes programas
académicos de la Universidad.

Difusion de la Investigacion - Publicaciones La Universidad El Bosque cuenta con
11 publicaciones periddicas de las diferentes dreas como bioética, odonto-
logfa, psicologia, enfermeria, disefio, Ingenierias, Administracién de empresas,
Humanidades. De estas, 3 se encuentran indexadas, una en categoria B (Revista
Colombiana de Bioética) y dos en categoria C (Revista Colombiana de Enfermeria
y Cuadernos Latinoamericanos de Administracion).

Adicionalmente se cuenta con 9 publicaciones no periddicas en las cuales se
publican capitulos de tematicas de interés en areas como Medicina, Enfermeria,
Educacién, Disefio, Humanidades, Psicologfa, Educacién y Humanidades.

Es importante anotar que la investigacion en la Universidad, como funcion
sustantiva de la Educacién Superior, es evaluada de manera constante no
solo a nivel institucional sino al interior de los programas, de tal manera que
se logren identificar oportunidades de consolidacién y mejoramiento tanto de

23

~

UNIVERSIDAD EL BosqQue



N
~

/

PLaN DE MEJORAMIENTO PRODUCTO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE RENOVACION DE ACREDITACION | PROGRAMA DE MEDICINA

la investigacion formativa como de la investigacion realizada al interior de los
grupos y lineas de investigacion.

1.3.3 ProyecciON Y REsPONSABILIDAD SociAL UNIVERSITARIA

La proyeccién social en la Universidad El Bosque ha sido un compromiso que se
soporta desde lo misional, en la medida en que en su Mision se establece que “la
Universidad El Bosque vigorizaré sus esfuerzos para impulsar, como imperativos
inmediatos la investigacion, la docencia y el servicio..."s; la Visién plantea: “...atenta
en su respuesta a los problemas y a su compromiso con la sociedad, en cober-
tura, calidad vy eficiencia™; y el Proyecto Educativo Institucional menciona que “el
servicio es la afirmacién basica de un saber que sustenta la funcion social de la
Universidad El Bosque. Una finalidad del quehacer universitario es hacer aportes
significativos a la solucién de problemas de la comunidad. En ello se define su
presencia, pertinencia y oportunidad... La investigacién y la docencia adquieren
plenitud de significado en el servicio participativo y democrético, a la comunidad™®.

Desde el inicio de la Universidad como Escuela Colombiana de Medicina, el interés
de la Institucion no solo ha sido el trabajar por la formacion vy la investigacion, sino
también articular su quehacer con las necesidades de la comunidad y del pafs, lo que
se ha traducido en aportes significativos a la comunidad. En sus inicios este aporte se
realizd especialmente a la comunidad de Usaquén, en los barrios Horizonte, Codito
y Cerro Norte y el Municipio de La Vega, donde se desarrollaron actividades de
proyeccién especialmente desde los programas de Medicina y Odontologia.

Con el crecimiento de las diferentes unidades académicas y de los programas
de formacion, este compromiso se ratifica y se consolida dando paso a lo que
hoy la Universidad ha denominado la Proyeccién y Responsabilidad Social
Universitaria (PRSU).

Este concepto se soporta desde el Modelo Bio-Psico-Social e incluye a la Proyeccion
Social como una actividad fundamental de su quehacer. La Universidad es
socialmente responsable al generar conocimiento que aporta a las necesidades
de su entorno, al trasmitir ese conocimiento a futuros profesionales idoneos para
impulsar el desarrollo de sus comunidades, al trasferir el conocimiento en forma
de asesorias y proyectos de aplicacién que atienden los retos y oportunidades de
nuestros grupos de interés.

Si bien, la responsabilidad para con la sociedad en la gestién del conocimiento
que posee como Institucién es el pilar fundamental de su PRSU, también lo es su
comportamiento como organizacién humana. En éste sentido la primera responsabi-
lidad como organizacion es la de asegurar su autosostenibilidad, con una eficiencia
que permita su crecimiento, desarrollo y mejora continua. Como organizacién su
PRSU se expresa ademés en la posibilidad de generacion creciente de empleo, de

8. Universidad El Bosque. Misién y Proyecto Educativo. 1996.
9. [dem
10. idem



desarrollos fisicos y de infraestructura til a la sociedad, ambientalmente sostenible.
El alcance de la PRSU es propuesto en los entornos local, regional, nacional e
internacional. Los alcances local y regional han sido enfocados a la localidad de
Usaquén y a la cuenca del Rio Bogota. En estos entornos la Universidad concentra
su marco de impacto, en busqueda de sinergias interdisciplinares y un impacto
més integral en las comunidades.

1.3.4 BiENESTAR UNIVERSITARIO

La Universidad El Bosque ha venido cumpliendo las disposiciones con base en
las exigencias legales para el quehacer de las Instituciones de Educacién Supe-
rior definidas por la Ley 30 de 1992, en la que se define el bienestar como la
realizacion de actividades en pro del desarrollo fisico, psicoafectivo, social y ético.
Adicionalmente la Universidad ha reconocido la importancia del bienestar como
una instancia y un ejercicio necesarios y fundamentales en la vida universitaria.

Asi, se entiende el bienestar como una funcion necesaria, relevante y vital para toda
Universidad puesto que, mediante su cumplimiento, se llevan a cabo programas,
proyectos y acciones que promueven el desarrollo humano y la formacién integral de
todos los miembros de una comunidad universitaria para su autorrealizacion como
individuos, como actores de una organizacion y como miembros de una sociedad.

En este marco, la Universidad direcciona y orienta la gestion del Bienestar universi-
tario al interior de la Universidad y en su entorno, permeando transversalmente las
funciones sustantivas de toda la Institucion, es decir, la docencia, la investigacion
y la extension y generando condiciones éptimas para el desarrollo académico y
para los procesos de formacién integral.

En estrecha corresponsabilidad con la Orientacién estratégica definida en el Plan de
Desarrollo institucional, se promueve y se fortalece el desarrollo humano, la formacion
integral y el mejoramiento de la calidad de vida de cada uno de los integrantes de
la comunidad universitaria, forjando el éptimo desempefio de su rol como miembro
activo de un grupo, una comunidad, una Institucion y una sociedad. Con ello también
se contribuye a su bien aprender, bien ensefiar y bien trabajar, lo cual se veré reflejado
en su bien — estar y, por extension en el desarrollo de la Universidad.

De esta manera, el Departamento de Bienestar Universitario trabaja activamente
atendiendo a toda la comunidad académica en diferentes éreas. Algunas de las
actividades realizadas han sido: a) formacion deportiva y cultural; b) programa de
voluntariado; ¢) actividades de promocion y prevencion; d) actividades deportivas
y culturales; y e) consultas en medicina del deporte y psicologia.

1.3.5 POBLACION ESTUDIANTIL

La figura 2 muestra que el nimero de inscritos a los diferentes programas
de la Universidad ha aumentado con el paso de los afios. De la misma manera
se comporta el nimero de matriculados nuevos. Se destaca que para el primer
semestre del afio 2011, de un total de 3109 personas inscritas, se matricularon
1356 estudiantes nuevos para los diferentes programas de pregrado, con un indice
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de seleccién de 2,3; asi mismo se destaca que para el segundo semestre del afio
2011, de un total de 2.494 personas inscritas, 1.084 fueron matriculadas, lo que
corresponde a un indice de seleccion de 2.3.

“===Indice =—Matriculados ~ ==#=Inscritos

4.000 23 23 25
wzz 3 2,

2004-1 20051 2006-1 2007-1 20081 2009-1 20101 2011-1
20042 20052 2006-2 20072 2008-2 20092 20102 20112

Figura 2. Linea de tiempo de la relacion de los matriculados e inscritos para los dife-
rentes programas de la Universidad.

Actualmente la Universidad cuenta con 9.450 estudiantes. La figura 3 muestra la
distribucion del nimero de estudiantes para los diferentes programas, a partir de
la cual se puede evidenciar un aumento significativo en el transcurso de los afios.
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Figura 3. Distribucion histdrica de la poblacion estudiantil para los diferentes programas
de la Universidad El Bosque



1.3.6 EGRESADOS

El crecimiento de la Universidad deriva en un crecimiento del nimero de egre-
sados para los diferentes programas. En la figura 4 se evidencia el incremento en
el numero de egresados de la Universidad por semestre desde el afio 2007 hasta
la fecha. Para el segundo semestre de 2011 se cuenta con 16.709 egresados de
los programas presenciales. De estos, 8.882 son de programas de pregrado y
7.827 de posgrado.

16.709

16.148

2007-1 2007-2 2008-1 2008-2 20091 2009-2 20101 2010-2 2011-1 20112

Figura 4. Distribucion de egresados de los programas presenciales de la Universidad El
Bosque.

1.3.7 DoCENTES

Las politicas de vinculacion y contratacion abordadas en la Politica de Gestion
del Talento Humano Académico', son entendidas por la Institucién como el
elemento fundamental de la estabilidad laboral de su comunidad académica y del
desarrollo de la docencia, la investigacién y la extension.

El crecimiento de la Universidad El Bosque ha ido acompafiado del crecimiento de
su talento humano. Se resalta el aumento en el nimero de docentes, especialmente
desde el momento en que la Institucién pasa a ser Universidad. De contar con
600 profesores en el afio 1997, pasa a tener 1105 docentes contratados para el
ano 2011.

La Institucion maneja cuatro tipos de dedicacion: tiempo completo (docentes
con dedicacion entre 31 y 40 horas), ¥4 de tiempo (dedicacién entre 21 y 30
horas), medio tiempo (dedicacién de 16 a 20 horas) y 4 de tiempo (dedicacién
de 1 a 15 horas). Con respecto a la distribucion porcentual de los docentes
seguin su dedicacion laboral, el 35% de los profesores contratados en la Universidad
tienen una dedicacién de tiempo completo (entre 31 y 40 horas); un 33% de
los docentes tienen contrato de Vs de tiempo (dedicacién de 1 a 15 horas). A
este respecto es importante resaltar que un porcentaje importante de profe-
sores que tienen esta dedicacion se desempefia en programas de pregrado y
posgrado que, por la naturaleza de la relacion docencia-servicio y por su vincu-

11.  Politica de Gestion del Talento Humano Académico. 2012.
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lacion con los hospitales donde laboran, pueden tener contratos y vinculaciones
de menor dedicacién con la Universidad.

Con respecto al tiempo de dedicacion de los docentes, en el afio 2006 el Consejo
Directivo aprobo la mejora a la politica de vinculacién y contratacién buscando
estimular la conformacion de una planta profesoral con mayores tiempos de
vinculacion a la Institucion. El resultado de la aplicacion de esta mejora en la
politica, resultdé en un incremento entre los afios 2007 y 2011 del 44% en las
vinculaciones de tiempo completo, del 15% en vinculaciones de tres cuartos de
tiempo y de medio tiempo respectivamente y en contraste la disminucién de
contratos de /4 de tiempo en un 10%.

El Consejo Directivo, con la evidencia de una comunidad docente alin méas dedi-
cada con la Institucion, aprobo mediante Acuerdo 10524 de 2010 una nueva
mejora a estas politicas. Se introduce entonces la vinculacion del personal docente
en la modalidad Nucleo profesoral o Core Faculty. Esta mejora, prevista por fases,
se viene implementando progresivamente. Introdujo la vinculacién de un grupo de
docentes mediante contratos de 12 meses, con renovacion automatica, teniendo
en cuenta criterios como: la participacion en los procesos de planeacion vy calidad,
escalafones en la categoria de profesor asistente o superior, antigiedad mayor a
tres afos, entre otros. Esta modificacion contractual, se traduce de manera directa
en una mayor dedicacién y estabilidad para el equipo profesoral.

Este compromiso de la Universidad con el mejoramiento continuo de las condi-
ciones laborales de sus docentes, se encuentra plasmado en el eje estratégico
4 del Plan de desarrollo institucional. Con ello, se evidencian acciones concretas
de mejora en los Ultimos cuatro afos, la existencia de mejoras en curso y se
disponen vy aplican politicas de vinculacion y contratacién con condiciones de
mejora progresivas. Estas han tenido un impacto positivo que puede apreciarse
en unas mejores condiciones de dedicacion docente, contratacion y estabilidad
laboral, con un bajo nivel de rotacion de personal lo que permite resultados veri-
ficables de avance en el desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension.

1.3.8 Equipo ADMINISTRATIVO

En el periodo comprendido entre los afios 2007-2011, el personal administra-
tivo paso de 343 a 410 personas correspondientes a un incremento del 19%. Asf
las cosas, la relacion Administrativo: Estudiante equivale a 1:22.

1.3.9 BiBLioTECA DE LA UNIVERSIDAD EL BoSQUE

La Universidad El Bosque cuenta con la Biblioteca Juan Roa Vdsquez, que esta
a disposicion de todos sus programas académicos de pregrado y postgrado. La
Biblioteca presta a la comunidad académica material bibliogréfico en todas las
areas del conocimiento y ofrece a sus usuarios salas de estudio individual y grupal,
salas de computo con acceso a internet, salas de proyeccién de material audio-
visual y casilleros para guardar las pertenencias de sus usuarios de forma segura,
entre otros servicios.



La Biblioteca se fundd en el afio de 1979 y funciond en las instalaciones de la
Clinica El Bosque hasta el afio de 1992. Debido al crecimiento de la Escuela, se
traslado al Edificio de Rectoria en donde funciona actualmente, en el tercer y
cuarto piso y el sétano. En 1989 recibid el nombre de Biblioteca Juan Roa Vasquez,
en homenaje a uno de los miembros fundadores fallecido en el afio anterior.

Su desarrollo se proyecta para dar respuesta al avance cientifico, tecnoldgico
y cultural y a las necesidades de informacion del tercer milenio. La Biblioteca
cuenta con una pagina web a través de la cual es posible acceder desde cualquier
sitio con conexion a internet a los servicios virtuales que ella ofrece: http://www.
unbosque.edu.co/html/biblioteca/biblioteca.htm.

1.3.10 RECURSOS INFORMATICOS, AUDIOVISUALES Y SERVICIOS DE
COMUNICACION

El avance de la TIC ‘s en las ultimas décadas ha impactado organizaciones y
personas cambiando su forma de hacer en el dia a dia. Las Tecnologias de la
informacién y las telecomunicaciones (TICs) crecen a un ritmo del 30% anual.
Este crecimiento es entendido por la Universidad y visto como una oportunidad
para fortalecer, apoyar a docentes, estudiantes, investigadores, administrativos en
la apropiacion de la tecnologfa para aplicarlo a su quehacer diario en la educacion,
investigacion, docencia y servicio.

La universidad ha Incorporado tecnologias de punta que atienden las necesidades
mas inmediatas y respuesta a los proyectos contemplados en el Plan de Desa-
rrollo, que incluye el desarrollo de las TICs como programa trasversal a todos
los Ejes del mismo. Algunos de los servicios ofrecidos a la comunidad acadé-
mica son: WI-FI, Internet, Moodle 2.04, Correo Electronico, Equipos de computo,
Videoconferencia, Tecnologia de lapices digitales, Equipos para el apoyo a la
academia, Proyecto Campus XXI, Sistema de gestion académica SALA.

1.3.11 Espacios Fisicos ACADEMICOS

La Universidad El Bosque, cuenta con suficientes recursos fisicos, para el desa-
rrollo de los diferentes programas académicos: Aulas, Auditorios, Laboratorios,
Talleres y Sitios de practica, de uso y beneficio comun de acuerdo con sus nece-
sidades de formacion, investigacion y servicio, en relacién al perfil de formacion.

1.3.12 Espacios Fisicos be EQuIPAMIENTO

La Universidad, al igual que en los espacios fisicos académicos, en los anteriores
afios y a la fecha, se ha comprometido con fortalecer los equipamientos, tales
como las unidades alimenticias y las &reas para la recreacion pasiva.
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1.3.13 INTERNACIONALIZACION

La Universidad El Bosque responde a los desafios y retos que impone el feno-
meno de la globalizacién a las Instituciones de Educacion Superior, entre los
cuales cabe resaltar aquellos relacionados con el aseguramiento de la calidad y la
pertinencia de los procesos de creacién de conocimiento y el aseguramiento de
la formacion del capital humano.

De igual manera, tomando en consideracion las oportunidades de mejoramiento
identificadas en el marco del proceso de autoevaluacion Interinstitucional y de la
Evaluacion por la Asociacion Europea de Universidades, la Universidad El Bosque ha
desarrollado un conjunto de lineamientos y estrategias para integrar la dimension
internacional/intercultural en las funciones sustantivas universitarias, y que inserte
a toda la comunidad académica de la Universidad El Bosque en un entorno global,
lo que implica presencia, impacto, desarrollo de su comunidad y de sus procesos
de formacion, investigacién y de transferencia de conocimiento en esferas globales.

Los procesos de internacionalizacion de la Universidad El Bosque se han articulado
alrededor de la cooperacién académica vy cientifica, la promocién de la movilidad
académica internacional, la internacionalizacién curricular, la internacionalizacién
en casa y el fortalecimiento de la participacion en redes académicas.

Lo anterior mediante la ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional 2011 -2016
que estipula proyectos de internacionalizacion tales como: el fortalecimiento de las
relaciones con las empresas multinacionales, el fortalecimiento de la relacién con
Sociedad Civil y Organizaciones no Gubernamentales, el fortalecimiento de las rela-
ciones con instituciones de educacion superior, el fortalecimiento de las relaciones
con organismos Yy asociaciones internacionales, bases para la internacionalizacion
curricular, fortalecimiento de la participacion en redes académicas, Internacionaliza-
cion en casa, movilidad estudiantil, participacion internacional en el talento humano,
internacionalizacién académica en casa, movilidad académica internacional.



2. CONTEXTO INTERNO DEL
PROGRAMA DE MEDICINA

Después de revisado el marco general de la Institucion, a continuacién se hara
una descripcién detallada de estos aspectos respecto al Programa de Medicina.

La Facultad de Medicina de la Universidad El Bosque ofrece un Programa de
formacion estructurado de acuerdo con el Proyecto Institucional, es decir, parte
del modelo Biopsicosocial y cultural como eje integrador. Como ejes funda-
mentales del Proyecto Educativo Institucional y del Programa aparecen la docencia,
la proyeccion social y la investigacion.

2.1 INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA

2.1.1 MisiON DEL PROGRAMA

La Escuela Colombiana de Medicina es una dependencia académica autososte-
nible en constante crecimiento y desarrollo de la Universidad El Bosque. Desde
el enfoque Biopsicosocial y reconociéndose como parte integral del sistema de
salud nacional aporta a la sociedad profesionales con excelencia académica, inte-
grales y conocedores del sistema. Presta servicios de salud, investiga y es actor
critico desde la academia en el mejoramiento del sistema de salud, mediante un
recurso humano lider en su campo especifico soportado en el uso de recursos
tecnolégicos actualizados y respaldado por la efectiva gestién de calidad de sus
procesos directivos, académicos y administrativos.

2.1.2 ViSION DEL PROGRAMA

Seremos una Dependencia académica integrada, articulada y con el talento
humano como valor fundamental para el logro de nuestras metas. Como empresa
del conocimiento nos caracterizaremos por nuestro constante desarrollo, cohe-
rencia, flexibilidad y capacidad adaptativa desde el enfoque Biopsicosocial y ético.
Estaremos a la vanguardia de los avances tecnocientificos y pedagodgicos, gene-
rando impacto en la comunidad académica, cientifica, social y gubernamental a
nivel nacional e internacional a través de la docencia, la investigacion y el servicio.

Nombre del Programa: Medicina.

Titulo que Otorga: Médico Cirujano.

Afio de Iniciacién de Actividades Docentes: Febrero 12 de 1979.
Duracién y Jornada: 12 semestres, jornada diurna.

Acto académico por el que se constituyé el programa: Acta 002 Consejo Directivo
de julio 27 de 1977
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Acreditacion Alta Calidad CNA mediante Resolucion 2993 del 30 de noviembre
de 1999 por 4 afios

Renovacion de la Acreditacion de alta Calidad mediante Resolucion 2697 del 8
de julio de 2005 por 7 afios.

2.2 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Nombre del plan de estudios: Medicina 2011-II

Numero de semestres: 12

Créditos académicos: 291

Asignaturas: 72

El plan de estudios del Programa de Medicina, conserva su misma estructura
diacrénica en tres niveles de complejidad, y su estructura sincronica que pretende
integrar los conocimientos entre las é&reas de formacién (bioclinica, comuni-
taria, psicosocial y humanidades) a lo largo de los 12 semestres de la carrera. La
estructura diacrénica y sincrénica mantiene el enfoque Biopsicosocial y cultural
buscando la comprensién y concepcion del individuo y los colectivos con una

mirada integral que aborde los aspectos bioldgicos, sociales, psicolédgicos y cultu-
rales de la salud y la enfermedad'*

El plan de estudios ha tenido cuatro modificaciones con respecto al existente en el
afio 2005, momento de la primera renovacién de la Acreditacién de Alta Calidad.

»  Adecuacion curricular en las asignaturas del area psicosocial.
»  Adecuacion curricular en el afio de préctica clinica integral (internado rotario)

»  Adecuacién curricular en la investigacion formativa.

»  Division de la asignatura Bioclinica |, de primer semestre en dos asignaturas

»  (Bioclinica | y Fundamentos de Fisica y Quimica).

Estos ajustes se llevaron a cabo manteniendo el nimero total de créditos del plan
de estudios. Al plan se le ha dado una estructura diacronica en tres niveles que
corresponden a los niveles de atencion de salud de la poblacion colombiana, y
en donde se integra la estructura de morbilidad con el tipo de atencion médica
requerida; de esta forma la ensefianza se hace de lo menos a lo mas complejo,
incluyendo la poblacion sana y la poblacion enferma y en ella la que requiere la
atencién médico quirlrgica especializada, enfatizando que esta Ultima va a ser la
menos comun en la practica general.

Se ha introducido en las tres édreas del plan de estudios el concepto de integracion
docencia-servicio, para relacionar estas dos actividades y hacer mas sistematica
la interaccion entre la teoria y la préctica, los problemas reales con las soluciones
adecuadas y posibles; y el desarrollo progresivo de nuevas técnicas para la atencion

12. Universidad El Bosque. Plan de estudios del Programa de Medicina



y el cuidado en la salud a través del sistema de salud. Es decir Aprender haciendo
- Aprender sirviendo e Investigar sirviendo.

La Estructura del Plan de Estudios necesariamente obliga a los estudiantes y profe-
sores a tomar contacto directo con los problemas reales del medio y a fortalecer
habitos de trabajo en equipo. Esto permite desarrollar también habitos de investiga-
cion, de auto-aprendizaje y sobre todo adquirir una elevada ética profesional y social.

Lo anterior permite al estudiante una exposicién temprana (desde los primeros
semestres) a la préctica con supervision docente, realizando labores correspon-
dientes a su nivel de formacion; ejemplo de esto son los procedimientos médicos
primarios, acciones de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad y
participacion en investigaciones basadas en la comunidad.

Como se evidencia el Plan de Estudios del Programa de Medicina conserva las tres
areas de formacion del modelo Biopsicosocial: a) Bioclinica, b) Comunitaria, y ¢)
Psicosocial-Humanidades, definido en la propuesta original y que en la actualidad
cuenta con 72 asignaturas y 291 créditos académicos, incluyendo los semestres
de Préctica Clinica Integral de Xl y XIl semestres. (Internado rotatorio tradicional).

En el plan de estudios el nimero de créditos académicos, niimero de horas practicas,
teoricas e individuales, no se han modificado con relacién a lo consignado en el
documento presentado en el afio 2005.

Son 72 asignaturas del programa repartidas en los diferentes semestres con sus
créditos respectivos para un total de 291 al terminar la carrera.

El mayor porcentaje de créditos académicos sigue estando en el area Bioclinica,
47% de | a X semestre, cuando se incluye el internado llega a representar el
67.6% del total de los créditos. El &rea comunitaria cuenta con el 17.8% vy el drea
psicosocial y humanidades el 14.6%.

2.2.1 AJUSTES CURRICULARES REALIZADOS EN EL PERIODO 2004-
2011

Con respecto a los ajustes curriculares en los contenidos de las asignaturas, se
puede mencionar que las modificaciones corresponden a diversas necesidades
entre ellas:

»  Las recomendaciones de los pares académicos con relacién a la inte-
gralidad del curriculo y la articulacion horizontal y vertical entre las dreas.

»  La reflexiéon curricular permanente alrededor del modelo de formacion
desde lo Institucional y desde lo particular del programa. Como bien
ocurrié con la implementacion del aprendizaje significativo y la construccion
de nuevas opciones pedagogicas para el aprendizaje de los estudiantes.

»  El andlisis del perfil del egresado, de los objetivos de aprendizaje, de las
competencias generales y especificas, lo que requiri6 fortalecer el plan
de estudios en el Ultimo afo en las diferentes especialidades médicas.
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»  Propuestas surgidas en comités de autoevaluacién y talleres realizados
con docentes que derivaron en andlisis y discusiones al interior del
comité de curriculo.

A continuacién se explica brevemente en que consistieron estas modificaciones
segun el drea de formacion en la que fueron realizadas:

Ajuste curricular del area bioclinica: en primer semestre la asignatura Biocli-
nica | se dividio en dos asignaturas: Bioclinica | y Fundamentos de Biofisica y
Quimica. Esta modificacién obedecio a la necesidad de fortalecer las competencias en
conocimientos fundamentales de las ciencias bésicas en los estudiantes de primer
semestre. Se preservd la sincronia entre estas dos asignaturas y las de las otras
areas del mismo semestre. Con respecto a los créditos académicos, Bioclinica
| contaba con 8 créditos, quedd con 5 vy los tres restantes fueron redistribuidos
entre fundamentos de Biofisica y Quimica (dos créditos) y Bioclinica Il (1 crédito).
Este cambio supuso la creacién de una nueva asignatura, razén por la cual las
asignaturas del plan de estudios del 2005, que eran 71, pasaron a 72.

Ajuste curricular del &rea psicosocial: consistié en la modificacion del contenido de
las asignaturas del drea de | a X semestre, haciéndose un énfasis en la psiquiatria de
enlace de VIl a X. Este énfasis brinda la posibilidad de integrar los conocimientos en
psiquiatria y psicologia al quehacer del médico en el hospital general, permitiendo
al estudiante llevar a cabo su practica clinica desde el enfoque Biopsicosocial y
logrando una mayor sincronia entre las asignaturas del tercer ciclo de formacion.
Se mantuvieron las 10 asignaturas del rea psicosocial y los 25 créditos existentes
en el plan de estudios del afio 2005. Este ajuste fue ampliamente discutido en
las reuniones con los docentes del érea psicosocial, en los comités de curriculo
y consejos de Facultad desde el afio 2006, y fue presentado y aprobado en el
consejo académico de la Universidad del 1 de noviembre del afio 2008.

Esta modificacion comenzo a llevarse a cabo en el primer semestre académico del
afo 20009. Los resultados de la autoevaluacion realizada a los estudiantes desde el
primer semestre académico del afio 2009, luego de la implementacién de este ajuste
curricular, han sido positivos. La mayoria de los estudiantes calificaron entre bueno y
excelente, seglin las categorias de evaluacion utilizadas: comprensién del enfoque
Biopsicosocial, relacion con las asignaturas de las otras areas, claridad de los objetivos
de las asignaturas y la aplicacion de los contenidos en la practica del médico general'.

Ajuste curricular en el aiio de practica clinica integral (internado): En
las sesiones del comité de curriculo del afio 2010, con base en el perfil del
egresado, las competencias generales y los objetivos de aprendizaje, se defi-
nieron competencias especificas a fortalecer para el estudiante de Gltimo afio en
las diferentes especialidades médicas (Medicina Interna, Cirugia, Ginecologia y
Obstetricia, Pediatria, Urgencias y electivas).

Como resultado se redefinid el tiempo de las rotaciones por las especialidades
médicas bésicas (Medicina interna, Cirugfa, Ginecologia y Obstetricia y Pediatria) de
dos meses para cada una de ellas, y se incluyé un mes por el servicio de urgencias.

13. Facultad de Medicina, (2009). Evaluacion proceso ensefianza aprendizaje.



Adicionalmente, se abri¢ la posibilidad de profundizacion en areas de interés, lo cual
va de la mano con la importancia de contar con electivas en el plan de estudios,
por lo que se destinaron tres meses para que los estudiantes realicen una rotacion
electiva con las siguientes opciones: a) rotaciones electivas hospitalarias que podran
desarrollarse en todos los hospitales y clinicas con los cuales la universidad tiene
convenios docencia-servicio b) rotaciones electivas no hospitalarias que pueden ser
realizadas mediante pasantias de investigacion por laboratorios, institutos y grupos
de investigacion avalados por la Universidad y clasificados por Colciencias; Laborato-
rios Farmacéuticos; Atencién Primaria en Salud, entre otros.

Adicionalmente, el afio de préctica clinica integral articuld el curso de integracion
tedrico clinico que integra los conocimientos adquiridos durante la carrera. Este
curso revisa de manera clara y precisa las patologias mas frecuentes haciendo
énfasis en el abordaje Biopsicosocial. El curso tiene un componente presencial
que se desarrolla los viernes cada quince dias de 2 a 6 p.m.

La discusion y aprobacién del documento del afio de préctica clinica integral se
efectud en los Consejos de Facultad realizados durante el mes de octubre del
afio 2010. Fue aprobado por la oficina de planeacion en diciembre de 2010. Dio
origen al plan de estudios nimero 510, nombre: 2011- II. Se conservaron la misma
cantidad de créditos académicos en el programa de préctica clinica integral, afio
de internado rotatorio, 60 créditos'.

Ajuste curricular en investigacion formativa en salud: Es necesario
mencionar que ésta es una estrategia pedagdgica desarrollada a lo largo del
plan de estudios, parte de las habilidades desarrolladas previamente en las Areas
Bioclinica, Comunitaria, Psicosocial y Humanidades, se profundiza en varias habi-
lidades adicionales: a) identificar problemas de salud individuales y colectivos
b) plantear y resolver preguntas de investigacion c) buscar, analizar, interpretar
y aplicar criticamente la literatura cientifica d) manejar de manera critica las
tecnologfas de informacion y comunicacion e) reconocer la importancia ética y
la responsabilidad social del investigador.

La investigacion formativa en el plan de estudios estd compuesta por cinco asignaturas,
que se ofrecen de VI a X semestre, y cuenta en total con seis créditos académicos.
Estd disefiada a partir de los enfoques tedricos y metodologicos de la epidemio-
logia clinica y de la medicina basada en la evidencia, y guardan relacién con la
estructura diacronica del plan de estudios.

Los ajustes en las asignaturas de investigacién formativa se encaminaron a imple-
mentar el aprendizaje significativo y a construir una opcién pedagdgica para los
estudiantes que no estuviesen interesados en hacer investigacién en estricto
sentido. Para estos estudiantes se definieron actividades en aula de clase a partir
de las cuales van realizando su trabajo de grado (revisién de tema, revision siste-
madtica, monograffa, ensayo cientifico, entre otros). Sigue activa la opcién para el
estudiante de participar en un proyecto institucional de investigacion. Para ello,
debe escoger entre la oferta de lineas y proyectos institucionales de investigacion
e inscribirse en el grupo de investigacién respectivo.

14. Universidad El Bosque (2011). Plan de Estudios Programa de Medicina.
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Aquellos estudiantes que tengan interés en seguir profundizando sus conoci-
mientos y experiencias en investigacion, tienen la oportunidad de escoger durante
su Préctica Clinica Integral la electiva de Investigacion Cientifica con un centro de
investigacion institucional.

2.2.2 PERFIL PROFESIONAL Y OCUPACIONAL DEFINIDO POR EL
PROGRAMA

En la tabla 1 se presenta una correlacion entre los perfiles profesional y ocupa-
cional definidos por la Facultad. Estos perfiles fueron revisados y actualizados por el
comité de curriculo durante el afio 2010, a la luz del proyecto educativo del programa.
Esta revision se adelantd con una participacion amplia de la comunidad académica,
docentes, directivos, estudiantes y egresados. Se revisaron tanto de las tendencias de
la educacion médica a nivel nacional e internacional, como los cambios recientes de
los factores politico, econdmico, cultural y ambiental del pais y la region.

En la Tabla 2 se sintetiza el trabajo realizado por el comité de curriculo y el
Consejo de Facultad quienes adaptaron la taxonomia de aprendizaje acogida por
la Universidad El Bosque y planteada por el Dr. Fink, donde se dimensionan seis
tipos principales de aprendizaje significativo, con una cantidad de sub-categorias,
de tipo interactivo, es decir que cada tipo de aprendizaje puede estimular o ser
estimulado por otros, como se muestra en la figura 5.

Figura 5. Taxonomia del aprendizaje significativo, L. Dee Fink, PhD, 2003%.

15. L DeeFink, PhD, (2003). Una Guia auto dirigida al disefio de cursos para el aprendiza-
je significativo. Universidad de Oklahoma



Tabla 1. Perfil profesional y ocupacional de un médico de la Universidad El Bosque

Perfil Profesional

El programa de Medicina
forma un Médico general,
profesional, ético y humano,
con sdlidos conocimientos
cientificos y tecnolo-
gicos, de actitud critica

e investigativa, capaz de
comprender y resolver los
principales problemas de
salud y enfermedad de

la poblacion colombiana,
desde una vision integral
de la vida contemplando
sus aspectos biolégicos,
psicologicos, sociales y
culturales.

Perfil Ocupacional

El Médico Formado En La Escuela Colombiana
De Medicina Ha Desarrollado:

La capacidad de reconocer las mdltiples
dimensiones de la vida humana para actuar en la
promocion de la salud y en la prevencion, trata-
miento y rehabilitacion de la enfermedad.

LLa competencia clinica para reconocer y atender los
problemas de la poblacién colombiana,

principalmente los de mayor incidencia y prevalencia.

La conciencia de limites en el saber y el quehacer
profesional que lo habilita para el trabajo en equipo y
el abordaje interdisciplinario de los eventos de salud
y enfermedad.

La habilidad para leer las necesidades de las
personas de acuerdo con sus contextos y organizar
respuestas pertinentes que generen beneficios para
las mismas.

La flexibilidad de pensamiento y accion que le
permite adaptarse a los cambios inherentes a las
sociedades de la informacion.

La capacidad de formular preguntas y gestionar
proyectos para la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad y la creacién de
conocimiento.

El conocimiento del sistema de salud y de los
modelos de atencién que le permite plantear
acciones creativas e innovadoras en beneficio de los
pacientes.

La responsabilidad social con sus pacientes, familias
y colectividades cada vez que realiza acciones
diagnosticas, terapéuticas y de rehabilitacion.
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En conclusién, el perfil profesional y ocupacional del médico formado en la Universidad
El Bosque no se ha modificado con respecto al afio 2005. Todos los cambios han
apuntado a precisar sus alcances, profundizar la articulacién de los procesos acadé-
micos, innovar estrategias pedagogicas y seleccionar y combinar las didécticas que
resulten més adecuadas. Lo anterior ha permitido consolidar el proceso formativo
al interior del curriculo y sintonizarlo con los cambios del entorno profesional y de
desemperio en el sistema de salud y en las nuevas realidades sociales.

2.3 DESCRIPCION DE LA POBLACION ESTUDIANTIL

Con el fin de conocer el tipo de aspirantes al Programa y contar con la informa-
cion relativa a las caracteristicas socio-econdmicas y demogréficas de la poblacion
estudiantil, la Institucion y la Facultad de Medicina realizaron la caracterizacion
socio-demogréfica de la poblacion aspirante a la Facultad, en los periodos 2007-1
a 2010-2. En esta se analizaron aspectos como la distribucién por género, por
grupos de edad, por estrato socio- econémico y por procedencia, para un total de
742 aspirantes en los ocho periodos académicos.

A continuacién se resumen los hallazgos de este estudio, presentando los datos
generales que permiten conocer las caracteristicas de la poblacién estudiantil
aspirante a ingresar a primer semestre de la Facultad.

Respecto a la distribucién por genero se encontrd que la poblacién estudiantil
estd representada en un 61%0% por mujeres y en un 39% por hombres. El 71%
de los aspirantes al Programa son personas entre los 15 a 20 afios de edad; el
27% entre 21 a 25 afios de edad y el 1% restante entre 26 a 35 afios. Es decir
los aspirantes al programa de Medicina son en su totalidad adolescentes o adultos
jovenes. Respecto al estrato socio-econémico de los aspirantes el 38% de los
aspirantes provienen del estrato 3; el 46% del estrato 4; lo que permite identificar
que el 84% de los aspirantes provienen de los estratos socio-econdémicos medios.

Aproximadamente por cada 4 a 5 aspirantes, se selecciona uno para ser admitido
a primer semestre de medicina. Es decir que en promedio de 445 aspirantes
inscritos al programa, se admiten en promedio 93 aspirantes.

Por otra parte la capacidad de absorcion del programa puede ser expresada a
través del indicador: los matriculados nuevos sobre los admitidos. El programa
matricula en promedio el 58% de las personas que son admitidas. El restante
42% no ingresan a la Universidad. Atendiendo a este indicador se puede decir
que si el Programa de Medicina quiere matricular un total de 90 estudiantes debe
admitir aproximadamente147 aspirantes. Este es un andlisis matematico que debe
incluir distintas variables que pueden alterar el dato; entre ellas pudieran estar:
condiciones econdmicas del pais, de las personas, la competencia, el perfil de los
aspirantes, entre otros.

2.3.1 DESERCION ESTUDIANTIL

En estos Ultimos arfios, la mayoria de casos de estudiantes que no se matriculan
se debe a pérdida de calidad de estudiante académica por bajo rendimiento



académico. Sin embargo, también existen casos de estudiantes que no se matri-
culan por decisién personal (pérdida de calidad de estudiante voluntaria PCV),
bien sea por motivos vocacionales o econémicos; en muy pocos casos ha
correspondido a pérdida de la calidad de estudiante disciplinaria (P.C.D).

Frente al indicador como tal se puede decir que el nimero de estudiantes activos
que no se matriculan por semestre se ha mantenido estable en los Ultimos 7 afios,
entre 21 y 42 estudiantes, lo cual corresponde a un porcentaje que no supera el
4% y que en términos generales se encuentra por debajo de la tasa de desercién
Institucional que es de 9%.

Cabe mencionar que desde el Programa de Apoyo al Estudiante (PAE) de la
Universidad, se ha podido identificar como las principales causas de desercién
son las de carécter académico y econdmico representando alrededor de un 90%
de las razones; las otras causas (10%) por las que los estudiantes se retiran de la
Universidad estén relacionadas con aspectos familiares y personales.

Sin embargo, mediante un seguimiento mas cercano de los estudiantes, se ha
identificado que las dificultades académicas o econdmicas que puedan tener
estdn mediadas por problemas personales o de la relacién con su ntcleo familiar.
Es decir, diferentes circunstancias que afectan de manera personal a un individuo
como conflictos familiares, migracion, trastornos de adaptacion o de identidad,
baja autoestima, trastornos de ansiedad y del estado de &nimo, consumo de
sustancias psicoactivas o embarazos no planeados, influyen directamente en el
desempefio académico y se pueden relacionar también con su situacion econd-
mica, constituyéndose asi en un factor de riesgo para la desercion universitaria.

2.4 EGRESADOS Y GRADUADOS

La Facultad cuenta con 3118 egresados distribuidos en 53 promociones de
Médicos. Frente al periodo de vigencia de la renovaciéon de la acreditacion, se
puede decir que se han graduado 13 promociones.

En promedio se graduan 59 profesionales en Medicina al semestre en la
Universidad El Bosque. Usualmente la totalidad de los estudiantes que culminan
con el plan de estudios (XII semestres), reciben su diploma y acta de grado en el
periodo académico correspondiente.

2.5 TALENTO HUMANO

El crecimiento observado en los Ultimos afnos en el nimero de inscritos, matri-
culados estudiantes y egresados, se ha visto acompasado con el crecimiento del
talento humano que acompafia el proceso de los estudiantes en el Programa de
Medicina es importante mencionar que éste crecimiento se ve reflejado en el
numero de docentes al servicio del programa, en dedicacion docente, en la rela-
cion docente — estudiante, entre otras variables que a continuacion se expondran:
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2.5.1 NUMERO DE PROFESORES AL SERVICIO DEL PROGRAMA DE
MEbICINA

Para el afio 2011, la Facultad de Medicina cuenta con 250 docentes y en los
siguientes apartados se presenta la informacion acerca de la categoria en el esca-
lafon docente, el tiempo de dedicacion, y el nivel de formacién de los docentes
de la Facultad de Medicina.

2.5.2 DOCENTES CLASIFICADOS POR CATEGORIAS

Segun el estatuto docente'®, los docentes pueden dividirse en cinco escalafones
de acuerdo a su nivel de educacion, sus afios de experiencia tanto en la docencia
como en la practica misma de su carrera, siendo estos: a) Instructor asistente, b)
Instructor asociado, ) Profesor asistente, d) Profesor asociado, y e) Profesor titular.

Tabla 3. Docentes de la Facultad de Medicina, por escalafones - 2011.

Profesores aio 2011

Categoria en el escalafon docente :

Instructores Asistentes 12 5%
Instructores Asociados 84 34%
Profesores Asistentes 86 34%
Profesores Asociados 38 15%
Profesores Titulares 30 12%
Totales 250 100%

2.5.3 DOCENTES CLASIFICADOS POR DEDICACION

En la tabla 4 se presenta la distribucién de los docentes segtn la dedicacion,
en tiempo.

Tabla 4. Distribucion de los docentes seglin la dedicacion de tiempo, 2011

Profesores afio 2011

Dedicacion en tiempo
Nimero | porcentie |

Tiempo completo 86 34%

Tres cuartos de tiempo 20 8%

16. Universidad El Bosque, (2002). Estatuto Docente.



Profesores aio 2011

Dedicacion en tiempo
Nimero | porcentle |

' Medio tiempo AR
‘ Menos de medio tiempo ‘ 87 ‘ 35% ‘
Total 250 100%

2.5.4 DOCENTES CLASIFICADOS POR NIVEL DE FORMACION

En la tabla 5 se presenta la distribucién de los Docentes segun el nivel de
formacion.

Tabla 5. Distribucion de los docentes segtn el nivel de formacion.

Profesores aio 2011

Nivel de Formacion académica :

Licenciatura

Profesional 19 8%
Especializacion 33 13%
Maestria 189 76%
Doctorado 9 4%
Totales 250 100%

*Es importante aclarar que se incluyeron las especializaciones médico quirurgicas bajo
el estatus de Maestria como lo establece la Ley 100 de 1993 que dio origen al Sistema
General de Seguridad Social en Salud de Colombia.

En la tabla anterior se puede observar en términos generales los porcentajes en la
distribucion por niveles de formacion y se evidencia desde la primera renovacion
de la acreditacion hacia unos mayores niveles de formacién del profesorado. En
cualquier sentido se apunta a que el Programa cuente con docentes con mayores
niveles de preparacion en las dreas en las cuales ejercen la docencia, pero ademés
refleja una tendencia a la profesionalizacién de la docencia en medicina si se agrega
que los mayores tiempos de contratacion y los ascensos en el escalaféon estdn
amarrados a una cualificacién de los docentes en su érea y a la realizaciéon de
formacién en docencia universitaria. Por otra parte, la consolidacién de un cuerpo
docente con niveles de Maestria y Doctorado en los Ultimos cinco afios, apunta al
incremento progresivo de propuestas de investigacion articuladas a la labor docente
que vienen rindiendo sus frutos particularmente en los posgrados y en la labor de
los institutos de investigacion. Para finales de 2011 se ha establecido que hay 15
docentes de la Facultad cursando estudios en el nivel de Maestria y 9 mds realizando
estudios de Doctorado. Las caracteristicas de los docentes con los cuales cuenta el
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Programa de Medicina en la actualidad y la progresiva estabilidad alcanzada por el
cuadro docente en los niveles més calificados obedece a dindmicas institucionales
mds evidentes desde el afio 2006, con respecto a: dedicacién en tiempo, nivel
de formacion y categoria en el escalafon docente, las cuales dan cuenta de la
implantacion de una politica de desarrollo profesoral que dentro del PDI 2011-2016
van dirigidas a la constitucion de un mejor equipo (Eje estratégico 4), la informacion
en cifras se presentan en el documento denominado Informe Docentes'”.

2.5.5 RELACION DOCENTE- ESTUDIANTE

Al sumar las horas contratadas a docentes por semana y dividir entre 40 para
finales del afio 2011, se encontrd que la Facultad de Medicina cuenta con 5252
horas semanales de contratacién docente, lo que equivale a 131 tiempos completos
y se traduce en una relacién de un tiempo completo para cada 6,2 estudiantes. Sin
embargo, cabe aclarar que la relacion docente—estudiante, depende en gran parte
de la actividad académica que se realice, y de acuerdo al tipo de didactica utilizada.

Clases magistrales. En términos generales el tiempo dedicado a la docencia en
clase se calcula para 2011 una relacion de un docente de tiempo completo por
24.6 estudiantes. Sin embargo, de acuerdo al drea de formacion estas actividades se
desarrollan en grupos pequefios hasta grupos més grandes, como en algunas asigna-
turas del drea bioclinica de | a IV semestre donde la relacién es de un docente por
90 estudiantes. En los grupos formados de las asignaturas del drea comunitaria, las
clases magistrales guardan una relacion de un docente por cada 40-45 estudiantes.

Talleres y tutorfas. Estas actividades por lo general guardan una relacion de un
docente por cada 25 estudiantes en todas las asignaturas.

Laboratorios.: En las préacticas de laboratorios de los semestres | a VI de las
asignaturas del é4rea bioclinica, la relacién existente entre docente y estudiante
oscila entre un docente por cada 7-10 estudiantes (simulacion) hasta 1 docente
por cada 45 estudiantes (bioquimica).

Rotacion clinica por los hospitales. En esta actividad, se presenta un rango de un
docente por cada 5-10-15 o 20 estudiantes dependiendo del servicio por donde
se rota en los hospitales de Il nivel. En los hospitales de | y Il nivel es de un
docente por cada 5-7 estudiantes.

2.5.6 INFORMACION SOBRE LOS ASCENSOS DEL ESCALAFON DOCENTE
EN Los PERIODOS 2005-2011

El escalafén docente segun el articulo 11 del estatuto Docente'® se define
como “el sistema de clasificacién del personal académico de acuerdo con su
idoneidad, trayectoria, experiencias, investigaciones, publicaciones, titulos y
distinciones académicas debidamente certificados”. Para que un docente sea

17. Facultad de Medicina (2012) Informe Docentes
18. Universidad El Bosque (2002). Estatuto Docente, articulo 11. Pg 19.



promocionado de categoria, deberd acreditar el cumplimiento de diferentes
requisitos seguin el escalafén.

El cuerpo docente de la Facultad ha mantenido el interés por profesionalizarse
y mejorar su nivel educativo, asi mismo se demuestra el interés de la Universidad
por ofrecer a sus docentes condiciones éptimas para su desempefo. De las
118 acciones ejecutivas de escalafonamiento realizadas entre 2005 y 2011 se
encuentra que en este lapso han sido promovidos 19 docentes a la categoria de
profesor titular, lo que significa 7.6% sobre la némina actual de 250 docentes, 41
a la categoria de profesores asociados (16.4%) y 52 a la de profesores asociados
(20.8%), lo que significa sobre 250 docentes actuales que en estos seis Ultimos
anos 47.2% de los docentes fueron objeto de algtin tipo de movilidad en cuanto
al ascenso en el escalafon y al menos en 60 casos este ascenso significo ir hacia
los dos niveles superiores del escalafon (profesor asociado o titular). Esta cifra
puede resultar discretamente menor si se tiene en cuenta que en Unos casos se
presentaron docentes que tuvieron dos ascensos en este lapso de seis afos.

2.5.7 HORAS CONTRATADAS PARA DOCENCIA, INVESTIGACION Y
PROYECCION SOCIAL

La contrataciéon de los profesores de la Facultad de Medicina, comprende la
realizacion de actividades de docencia e investigacion y se incluyen las actividades
de proyeccion social dada la naturaleza de algunas asignaturas y de la filosoffa de
la Universidad. El tiempo que el docente dedica a cada una de estas actividades,
es concertado junto con los Directores de Area y la Decanatura en el momento
de la contratacion. La informacién actual expresada en horas y porcentajes dedi-
cados a la docencia, administracion, investigacion, asesoria y proyeccion social, se
presenta en la tabla 6.

Tabla 6. Distribucion del tiempo contratado por la Facultad de Medicina

Horas Tiempos

Clase 1300 25%
Preparacion 613 15 12%

Docencia 54%
Evaluacion 371 9 7%
Exito 555 14 11%

| Formativa 234 6 4%

nvestiga- 20%

cion Investiga- 0
cién 837 21 16%
Consultoria 328 8 6%

Extension : 7%
Educ. Conti-
nuada 26 1 0%
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Horas Tiempos

Gestion Académica 19% 19%

Total 5252 131 100% 100%

De acuerdo a la tabla anterior se observa la Facultad tiene destinadas 5252 horas
semanales equivalentes a 131 tiempos completos a su servicio; que la mayoria
del tiempo contratado, el 54% estéd destinado a la docencia, el 20%, es decir 27
tiempos completos dedicados a la Investigacion. El 8% a la proyeccién a la comu-
nidad es decir 9 tiempos completos, y para la gestion académica hay 25 tiempos
completos dedicados. El tiempo completo equivale a que un docente tuviera dedi-
cacion Unica a esa actividad. Como ya se menciond hay un significativo incremento
de las horas de contratacion (25% al comparar 2004 con 2011), pero vale la pena
destacar que se ha buscado progresivamente que la contratacién y aumento de
horas/docente impacten de manera significativa el campo de la investigacion y
el fortalecimiento de las lineas de investigacion en pre y posgrado, pero también
aquella investigacion que se desarrolla dentro de los Institutos, siendo un ejemplo,
el capital humano y la generacion de conocimiento que se viene construyendo en
el Instituto de Nutricién, Genética y Metabolismo creado en marzo de 2010.

2.6 Recursos ACADEMICOS

En el siguiente apartado se presenta un resumen de los recursos con los que
cuenta la Facultad de Medicina para dar respuesta a las necesidades de sus estu-
diantes, docentes y egresados.

2.6.1 BiBLIOTECA

La Biblioteca Juan Roa Véasquez se ha adaptado a las necesidades del medio,
mejorando en cuanto a espacio fisico y material bibliogréfico para los diferentes
programas, la coleccién médica sigue siendo la méas representativa dentro de la
coleccion general de la Biblioteca y se ha venido adaptando a los cambios y nece-
sidades tecnoldgicas.

La inversidn en material bibliogréafico por parte de la Facultad de Medicina, para el
afo 2011 es de $170.017.109. El Programa sigue haciendo inversiones anuales en
la consecucién de material bibliogréfico, frente a la adquisicién de bases de datos
se observa un incremento presupuestal del 43.8% en el comparativo anterior, lo
que nuevamente muestra la relevancia dada a las TICs por la Institucion. Situacién
ésta que igualmente se refleja cuando se observa que la adquisicion de revistas
impresas ha disminuido en un 12%.



2.6.2 TECNOLOGIA Y AUDIOVISUALES

Frente al tema de las herramientas de audiovisuales con las que cuenta
la Facultad de Medicina a su servicio tiene equipos de cémputo, equipos de
Videoconferencia, equipos para el apoyo a la academia, Sistema de Respuesta de
Audiencia —TurningPoint, entre otros.

2.6.3 LABORATORIOS

En el pregrado de Medicina, los estudiantes de primer y segundo ciclo realizan
practicas por los diferentes laboratorios y estan bajo la supervision de la Coordina-
cién de Laboratorios; estos espacios cuentan con auxiliares capacitados quienes
disponen de forma integral los recursos para las practicas docentes. El Anfiteatro y
Museo de Anatomia y Patologia cuenta con técnicos capacitados como directores
que colaboran en la elaboracién de las piezas de los Museos y en la consecucion,
conservacion y disposicion de los cadéveres y los tejidos blandos del Anfiteatro.

2.6.4 CAMPOS DE PRACTICA

Los campos de préactica en el pregrado de medicina son instituciones de salud
de primero, segundo y tercer nivel, instituciones de educacion secundaria, jardines
infantiles, y hogares para ancianos, en estos Ultimos los estudiantes llevan a cabo
actividades de promocion de la salud. Los estudiantes de pregrado realizan sus
practicas formativas en 34 instituciones entre las que hay hospitales de todos los
niveles de complejidad, hogares geridtricos, colegios, jardines infantiles, entre otros.

Actualmente el programa de Medicina cuenta con 18 convenios docente-asistenciales,
las instituciones con las cuales se tienen dichos convenios son:

»  Clinica San Juan de Dios de Chia
»  Hospital San Antonio de Chia

»  Hospital de Suba

»  Hospital de Usaquén

»  Hospital del Sur

»  Hospital Simon Bolivar

»  Fundacién Salud Bosque

»  Hospital Santa Clara

»  Clinica Nuestra Sefiora de la Paz
»  Hospital Occidente de Kennedy
»  Fundacién Clinica Shaio

»  Hospital Infantil Universitario de San José
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»  Hospital El Salvador de Ubaté

»  Hospital San Rafael de Girardot

»  Hospital Universitario Clinica San Rafael
»  Fundacién Cardio Infantil

»  Javesalud

v

> Fundacion Hospital San Vicente de Paul

Las actividades précticas que realizan los estudiantes desde Il hasta Xl semestre
se llevan a cabo en diferentes sitios de acuerdo con el objetivo de cada asignatura
y el nivel de formacion. Con cada uno de ellos se establece un convenio a la luz
de la normatividad y de acuerdo con la naturaleza de cada uno de los centros de
practica. Para las rotaciones en hospitales de |, Il y Il nivel, se establecen conve-
nios docente-asistenciales a la luz del decreto 2673 de julio de 2010, razén por la
cual todos los convenios fueron llevados a un plazo de 10 afios, lo cual asegura la
disponibilidad y el fortalecimiento de los procesos de calidad de estos centros de
practica para las actuales y las futuras cohortes de estudiantes.

Los convenios docente- asistenciales también incluyen el compromiso de realizar
dos reuniones semestrales entre la Universidad y cada uno de los centros de
practica que incluya la presencia de un estudiante, de esta manera se promueven
las actividades de autoevaluacion y se fortalece el proceso de seguimiento de la
Facultad a los diferentes procesos formativos.

En este contexto, es oportuno destacar que la Clinica El Bosque es propiedad de la
Universidad y es el principal escenario formativo de los estudiantes de pregrado de
la Facultad. La Fundacion Clinica El Bosque cuenta con 130 camas distribuidas en los
servicios de: urgencias de adultos y pedidtricas; medicina interna y especialidades;
ginecologia y obstetricia; pediatria y especialidades; cirugia general y especialidades
quirtrgicas; y, Unidad de Cuidado Intensivo. Por la Clinica rotan cerca del 30% de los
estudiantes del programa de medicina, los profesionales vinculados con la asistencia,
cumplen a su vez con labores docentes que son reconocidas por la Universidad.

Dada la importancia de la Clinica El Bosque, la Universidad tomd la decisién de
construir una nueva clinica que responda de manera mds cercana a las nece-
sidades de los pacientes y sus familias, incremente la capacidad instalada que
soporte un mayor nimero de estudiantes de pre y postgrado, consolide un perfil
de atencién de tercero y cuarto nivel, y que configure una estructura asistencial,
académica y administrativa que cumpla con todos los requisitos exigidos para la
acreditacion institucional.

Se generard un drea de oferta de servicios de salud en respuesta a la orientacion
estratégica establecida en el plan de desarrollo, constituida por una nueva clinica
universitaria, un nuevo edificio de clinicas odontoldgicas, consulta médica y areas
de investigacion con aplicacion clinica.

La nueva clinica universitaria se trata de una construccién de 42.000 metros
cuadrados, 14 pisos de altura y 320 camas especialmente enfocadas a las enferme-



dades de alta complejidad. Contaré con 400 parqueaderos, iluminacién natural en
la mayor cantidad de espacios y una dotacién en infraestructura con tecnologia de
punta. Ademaés, cuenta con un enfoque en la conservacion del medio ambiente y
el respeto por los espacios urbanos.

Se trata de una clinica centrada en el paciente y su familia acorde con el modelo
Biopsicosocial de la Universidad y por supuesto los temas de seguridad del
paciente y de comunicacion juegan un papel principal.

2.7 EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DEL PROGRAMA

A continuacién se presenta las experiencias més importantes que el programa
de Medicina ha desarrollado durante el tiempo de vigencia de la primera renova-
cion de la acreditacion.

2.7.1 CULTURA DE LA CALIDAD

Bajo la Politica de Calidad y Planeacion'®, se observa que para la Universidad El
Bosque la calidad se concibe como la realizacién 6ptima de su Misidn, mediante
el cumplimiento de estadndares de las funciones misionales de formacién integral,
investigacion y proyeccién social, con el compromiso de la comunidad universi-
taria y la adopcion de mecanismos de mejoramiento continuo en cada una de sus
unidades académicas y administrativas.

La calidad parte de los procesos de autoevaluacion, la autorregulacion vy el
autocontrol. Este compromiso con la calidad ha recibido el reconocimiento de
Acreditaciones de varios de sus programas académicos y la renovacién de los
mismos, como en éste caso el de Medicina. Adicionalmente, el proceso de
evaluacién con la Asociacién Europea de Universidades (EUA) ha enriquecido a
la Institucion con una serie de acciones de mejora y con el fortalecimiento de su
cultura de la calidad. De igual manera lo ha hecho la construccién colectiva del
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2011-2016.

2.7.2 EL pAPEL DE LA FacuLtAD DE MEDICINA EN EL DESARROLLO DE
LA ORIENTACION ESTRATEGICA DEFINIDA POR LA UNIVERSIDAD

El Ultimo proceso de Planeacion de la Universidad definié la orientacion estra-
tégica de la Institucion. La salud y la calidad de vida comprenden un amplio
campo de conocimiento en el que se busca identificar y fortalecer los nicleos
comunes con otras disciplinas (ciencias econdmicas y administrativas, ingenie-
rias, arte y disefo, derecho, por ejemplo). Todos los campos disciplinares que
abarca la Universidad El Bosque suponen la oportunidad de desarrollar éstos
nucleos estratégicos. Son ellos el pilar fundamental para el fortalecimiento del

19. Universidad El Bosque. (2012). Politica de Calidad y Planeacion. Bogota.
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talento humano académico, el crecimiento de la oferta académica y el fortale-
cimiento de la investigacion”2

En este contexto, la orientacion estratégica de la Facultad de Medicina sefala
que “La Facultad trabaja en la promocién de la salud y la prevencion, tratamiento
y rehabilitacion de la enfermedad en los individuos y los colectivos desde una
perspectiva interdisciplinaria, la cual, permite una comprension amplia y profunda
de los fenémenos de la vida. Organiza una red de accion que incluye: la docencia
en ambitos hospitalarios y comunitarios; la investigacion basica, aplicada y
la investigacion basada en la comunidad; la proyeccion social que construye
respuestas organizadas de acuerdo con las necesidades de las comunidades. En
la sociedad sus acciones son de caracter interinstitucional, gestiona alianzas con
organizaciones gubernamentales, del sector productivo, sector de la salud y la
educacion. En esta perspectiva contribuye a la construccién de nuevas opciones
para la salud y al mejoramiento de la calidad de vida de individuos y colectivos™'

La Facultad de Medicina y los otros programas de salud se han constituido en
eje fundamental para la orientacion estratégica de la Universidad. Los alcances
futuros en interdisciplinariedad, crecimiento de la oferta académica y desarrollo
de la investigacion pasa por el dialogo constructivo de la Facultad con las otras
areas del conocimiento existentes en la Universidad. Sin lugar a dudas, la Facultad
serd referente histdrico y prospectivo para las otras unidades académicas. Es asi
como se adelantan acciones conjuntas de docencia, investigacion y servicio con
los programas de bioingenieria, ingenieria de sistemas, ingenieria ambiental, ciencias
economicas y administrativas, artes, disefio y comunicacién, entre otros?>.

2.7.3 LA Cuinica EL BosQuE, CENTRO PROPIO PARA LA FORMACION
MEDICA

La Clinica El Bosque como centro de practica propio es un escenario funda-
mental para el desarrollo del programa. Desde el afio 2003, cuando la Clinica fue
adquirida por la Universidad, se ha generado una relacién de cooperacién que
caracteriza las acciones de docencia y de prestacion de servicios. Esta relacion
ha contribuido con la mejora de los servicios asistenciales de la Clinica y con
la construccion de escenarios formativos para la educacion integral de los estu-
diantes de la Facultad. Vienen participando, no solo, estudiantes y docentes de los
programas de salud sino también de otras 4reas de conocimiento como Psicologia,
Ciencias Administrativas y Econdmicas e Ingenierias.

La Facultad participa activamente en el Consejo Directivo de la Clinica, con voz
y voto, a través de la Decanatura. De igual manera, los coordinadores de las
especialidades clinicas bésicas de la Facultad (ginecologia y obstetricia, medicina

20. Universidad El Bosque (2012) Politica de Gestion del Talento Humano Académico.
Bogota. Ltda. Pag 1.

21. Universidad El Bosque (2011) Plan de Desarrollo de la Facultad de Medicina.
22. Universidad El Bosque (2011). Plan de Desarrollo de la Facultad de Medicina.



interna, cirugfa y pediatria) son profesionales especializados que se encuentran
directamente vinculados con la prestacién de servicios de la clinica.

Adicionalmente, la Clinica cuenta con un Comité de Etica de la Investigacion reco-
nocido por el INVIMA y con profesionales que adelantan investigacion clinica. Estas
instancias se coordinan con los grupos de investigacion existentes de la Universidad
y realizan la gestién colaborativa de proyectos de investigacion. En este contexto
surgio la alianza estratégica que derivo en la reactivacion de la Revista de la Facultad.

2.7.4 CoNSOLIDACION DE LOS INSTITUTOS DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD

La definicién del marco de Politicas para la gestién de la I+D+T y su instru-
mentacion bajo un paradigma de gestién del conocimiento pone en relieve la
importancia de coordinar un conjunto de acciones definidas en el Plan de Desa-
rrollo institucional 2011-2016 en sus cinco ejes estratégicos y que impacta en
el modelo de gestion institucional, el sistema de métricas e indicadores de
resultados, en las estrategias de difusion de resultados y logros institucionales, en
los esquemas y mecanismos de colaboracién transdisciplinar necesarios para la
correcta instrumentacion del plan, en las estrategias de alianzas institucionales y
las herramientas de gestion y soporte de la gestion del conocimiento”.?*

La Universidad El Bosque desde su fundacion como Escuela Colombiana de
Medicina establecid como propdsito fundamental la formacién de Médicos
Generales de sdlida formacion académica, firme orientacion de medicina social
y comunitaria, y permanente interés por la Investigacion Cientifica, por esta
razén en 1979 la Escuela, cred el fondo para el fomento y desarrollo de la
investigacion cientifica constituido por el 2% de su presupuesto. Después de
34 afos de fundacidn y en busqueda de la generacion de un marco de politicas
de gestion de la [+D+T para la Universidad, se realizan esfuerzos por mantener
el apoyo a la investigacion es asi como a partir del 2009 la Universidad decidié
organizar la convocatoria interna que pretende el apoyo de pequefios proyectos
y aportd 330 millones, valor que nuevamente se otorgd a la convocatoria del
2010y se incrementd a 500 millones en el 2011, esto ha permitido la realizacion
de alrededor de 141 proyectos de I+D+T en los Ultimos 3 afios.

Este compromiso de la Universidad se expresa de igual manera en la consolida-
cion de los Institutos de Investigacion adscritos a la Divisién de Investigaciones y
orgénicamente vinculados con la Facultad de Medicina. En la siguiente tabla 7 se
describen los Institutos, sus lineas de investigacion vy la clasificacién de Colciencias.

23. Universidad El Bosque (2012). Politica de Investigaciones. Bogota.
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Tabla 7. Institutos de Investigacion seglin sus lineas de investigacion y la clasificacion de

Colciencias.
Clasifica-
Nombre del grupo Lineas de investigacion cion
Colciencias
Instituto de Virologia Inmunovirologia. Neurovirologia Al
’ Caracterizacion molecular de los meca-
é?ztr)]z;?ctgrrﬁo?:cul ar nismos de resistencia a antibioticos en B
bacteriana (LGMB) bacterias. Estudio de factores de virulencia
y elementos genéticos moviles bacterianos
Resistencia antimicrobiana en entero-
Unidad de genética y cocos y estafilococos. Epidemiologia
resistencia antimicro- molecular en Staphylococcus aureus y B
biana (UGRA) enterococos. Virulencia y genética mole-
cular bacteriana en Enterococos.
Motores moleculares en Apicomplexa.
. . Biologia celular y molecular de Giardia
I{Oallgolf:tl\c;lglc;ga;aram intestinalis. Blancos quimioterapéuticos B
g y mecanismos de resistencia a antimala-
ricos en Plasmodium falciparum
Saneamiento ecoldgico, | Medio ambiente y salud. Saneamiento B
salud y medio ambiente | ecoldgico
Instituto de Nutricion . " L
o - Malnutricién, Genética Médica y Educa- . .
((f,ﬁge,\;')ﬁa y Metabolismo cién en Nutricion y Genética. Sin Clasificar

*EI INGM se cred en marzo de 2010 como un grupo interdisciplinario de investi-
gacion en nutricion, genética y metabolismo de la Facultad de Medicina. Cuenta
con seis docentes investigadores, con formacion de especializacion, maestria, doctorado
y posdoctorado. El grupo combina las acciones docentes y de investigacion en la Facultad.

Es importante mencionar que durante el periodo de vigencia de la primera renova-
cion de la acreditacion, de los grupos presentados en la tabla anterior se formaron
dos nuevos: el Instituto de Nutricion, Genética y Metabolismo, y el Laboratorio de

Parasitologia Molecular.

De los grupos de Medicina en las tres convocatorias internas que ha habido, reci-
bieron apoyo econdmico: a) Grupo de Virologia 11 proyectos, b) LGMB cuatro
proyectos, ¢) UGRA tres proyectos, d) Laboratorio de Parasitologia Molecular cinco
proyectos, €) Saneamiento ecoldgico, salud y medio ambiente cuatro proyectos, y
) Grupo de Nutricion, Genética y metabolismo seis proyectos.



2.7.5 FORTALECIMIENTO MACRO Y MICROCURRICULAR EN LA FACULTAD
pE MEDICINA

La Facultad de Medicina, enmarcada dentro del PDI, eje desarrollo académico
y proyecto de fortalecimiento macro y microcurricular ha seguido trabajado en
la revision de los modelos educativos y de las metodologias de ensefianza-
aprendizaje en la formacion del médico general y en la pertinencia de los
mismos al interior del curriculo.

La revision de los perfiles, fue seguida por el planteamiento de las competencias
para la formacion médica, con base en la revision de las mismas en el contexto
de la educacién médica nacional, regional e internacional. Las seis competencias
planteadas para la formacion del médico general fueron presentadas y aprobadas
en el Consejo de la Facultad de Medicina.

Como resultado de las sesiones de trabajo en el comité de Curriculo y en las sesiones
ampliadas del mismo con los profesores de la Facultad, se llevé a cabo la modificacion
del contenido y la metodologia de ensefianza- aprendizaje en las asignaturas de inves-
tigacion de VI a X semestre, y el afio de préctica clinica integral (internado).

Paralelo a estos ajustes, la Universidad adopto el aprendizaje significativo como
el modelo pedagogico que permite el desarrollo de los objetivos de aprendizaje
institucional. La Facultad de Medicina, en concordancia con esta propuesta, se
une a los esfuerzos de la Universidad, identifica lideres de aprendizaje significa-
tivo al interior del programa, quienes trabajan en coordinacion con los directores,
coordinadores y docentes de las diferentes dreas de formacién en la puesta en
practica del aprendizaje significativo en las asignaturas del programa de medicina.

En la formaciéon médica, el aprendizaje significativo, se caracteriza por priorizar los
procesos de aprendizaje, y la participacion activa del estudiante a través de acti-
vidades pedagogicas que favorezcan la adquisicion de competencias. Se trabaja
en el fortalecimiento de talleres, seminarios, debates, aprendizaje alrededor de
problemas y practicas ajustadas a los diferentes contextos.

De manera simultdnea se continua trabajando en dos actividades académicas
que buscan la integracién de las diferentes édreas de formacion, fortaleciendo
el enfoque Biopsicosocial alrededor de una problemaética, estas actividades
son: jornada de integracién tedrico- clinica (frecuencia semestral), y el taller del
enfoque Biopsicosocial (frecuencia anual).

2.7.6 EL PrRoGRAMA DE AcomPANAMIENTO A EsTupianTES (PAE),
UNA RED DE ACCIONES QUE CONTRIBUYE AL EXITO ESTUDIANTIL

El programa de acompafiamiento al estudiante surge inicialmente como
espacio informal de atencion y contencion de alumnos que solicitan apoyo
psicoldgico a algunos docentes del &rea psicosocial, para atender las diversas
crisis que deben enfrentar los jévenes en la actualidad. Posteriormente, se reco-
noce la utilidad y pertinencia de dicho acompafiamiento, por lo cual se considera
oportuno y necesario institucionalizarlo. El programa muestra que la Universidad
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no solo se interesa por el rendimiento académico sino por los multiples factores
involucrados en el mismo; reconoce tanto las fortalezas y oportunidades como
debilidades y amenazas presentes en el proceso de aprendizaje e integracion a
la Universidad, desde un enfoque Biopsicosocial.

El PAE trabaja la interconexion entre aprendizaje, conducta, emocion y pensa-
miento, relacionados a su vez con valores y creencias lo que constituye el eje del
acompafiamiento y una de las formas de mostrar en la practica la importancia
del enfoque Biopsicosocial y cultural en distintos contextos. Es decir se parte del
contexto del aprendizaje y de la relacion docente-dicente para més tarde situarlo
en el contexto salud-enfermedad y en la relacion médico-paciente.

La tabla 8 muestra la dindmica del acompafiamiento individual en este caso para
el periodo 2011-1.

Tabla 8. Seguimiento al acompanamiento individual por parte del PAE, en el primer
semestre del 2011

EIII . HH

12

Estudiantes
en riesgo no
acompanados

N

(o)}

w

—

2411518 9842 |1 |11 1 74

Estudiantes
en riesgo
acompanados

311,211} 2 2 2 1 | 9

acompanados

Estudiantes
sin riesgo

Total 97 26 10 12 15 9 4 3 1 1 1 2 181

La anterior tabla muestra que para el semestre 2011l se detectaron 86 estu-
diantes en riesgo, de los cuales fueron acompafados por el programa el 86%
(74 alumnos), aclarando que éste acompafiamiento se realizd en varias sesiones.
Adicionalmente fueron vistos 95 alumnos mds que sin estar a riesgo solicitaron
éste tipo de accion.



Para el periodo 2010-2 se realizaron 107 tutorfas individuales, y adicionalmente
25 de evaluacion, 35 de seguimiento, 21 tutorias grupales y 5 tutorias grupales
de tipo especial. En 2011-1 la actividad del PAE se incrementd y calculando sobre
una hora de duracién por tutoria individual se realizaron en promedio 50 tutorias
por semana programadas, fueron acompafiados 181 estudiantes de manera indi-
vidual en el semestre y la mayoria de los estudiantes fueron vistos més de una vez,
en promedio se realizan tres tutorfas individuales en cada caso. Se acompafié en
todos los semestres al 100% de los estudiantes, con o sin riesgo, en cuanto a que
todos los alumnos de la Facultad participaron en tutorias grupales dos veces en el
semestre. Sin embargo, no todos los alumnos que desertaron tuvieron acompafia-
miento individual pues dicho acompafiamiento es de cardcter voluntario.

2.7.7 LABORATORIO Y MUSEO DE ANATOMIA

Escenario configurado para realizar docencia, investigacion y proyeccion social.
Su disefio permite la interaccién docente estudiante, clave para el logro de
aprendizajes significativos, y la correlacion anatomopatologica y anatomocli-
nica. En este espacio se desarrollan las asignaturas de morfologia de todos los
programas de salud de la Universidad; en particular los estudiantes de medicina
consolidan las competencias del pensar y actuar como cientificos y empiezan a
desarrollar las de pensar y actuar como clinicos.

2.7.8 LA SIMULACION CLIiNICA, PIEDRA ANGULAR EN LA FORMACION DE
MEDICOS EN LA EscueLA CoLomBIANA DE MEDICINA

El departamento de simulacion es un centro para el entrenamiento de habilidades
y destrezas clinicas que busca mejorar la ensefianza de las ciencias médicas a través
del aprendizaje centrado en el estudiante. Dentro del plan de estudios de la Facultad
de Medicina la ensefanza de las habilidades clinicas es un aspecto fundamental para
el futuro desarrollo profesional de los estudiantes de pregrado y postgrado.

El entorno de la simulacion permite que el estudiante, en un ambiente similar
al hospitalario, pueda aprender haciendo, experimentar y tomar decisiones en
un dmbito seguro y controlado, sin las presiones vy dificultades que se pueden
presentar en un ambiente real.

Es importante destacar que todo el sistema de practica y ensefanza en el
Departamento de Simulacién Clinica tiene por objeto reducir el tiempo de las
curvas de aprendizaje y prevenir al méximo los errores clinicos en un ambiente
controlado, por medio de la aplicacién de siete principios:

» Necesidades del alumno (no del paciente). La ensefianza se basa
en la necesidad especifica del estudiante, las habilidades y conocimientos
que debe adquirir seguin el curso que esté tomando.

»  Se puede repetir. La esencia de la simulacién es poder aprender como
en la realidad pero sin perder de vista que es una actividad de ense-
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fianza-aprendizaje. Asi que el estudiante puede intentarlo cuantas veces
sea necesario para adquirir la habilidad o destreza que necesita.

» A nuestro ritmo. Unido al principio anterior el estudiante tiene la posi-
bilidad de aprender, poniendo de su parte, al ritmo propio y asegurando
los conocimientos y habilidades que es lo mas importante.

» Se puede fallar-hacerlo mal. Durante la etapa de préctica el estu-
diante puede perder el temor a fallar porque siendo una simulacion existe
todo el espacio para fallar y volverlo a intentar.

» Se puede corregir de inmediato. Al tener permanentemente la
tutorfa de un profesional experto en el drea que se esté trabajando, el
estudiante cuenta con la retroalimentacion inmediata del docente que
le ayudaré a corregir sus errores y seguir avanzando en su aprendizaje.

»  Permite medir-evaluar. En la medida en que la préctica avanza, se
pueden medir los progresos y aprendizajes de los estudiantes de manera
precisa y objetiva.

»  Debriefing. A través de esta técnica el estudiante puede observar su
desempefio y mejorar su aprendizaje a partir de la retroalimentacion y la
observacién directa de su actuacion. Esta técnica requiere de la adecua-
cién de un circuito cerrado y cdmaras con grabacion por lo cual no se ha
logrado desarrollar en todo su potencial.

2.7.9 MaesTriAs EN SALub PuBLICA Y EPIDEMIOLOGIA, SENAL DE
COMPROMISO CON EL MEJORAMIENTO DE LA SALUD Y LA CALIDAD
DE VIDA EN EL PAIS

La Universidad El Bosque ha sido una de las mas importantes escuelas de
formacion médica y de éreas de la salud en el pais desde su fundacion hace més
de treinta y cuatro afos. Hoy en dia es lider en varios campos del conocimiento
de las éreas de la salud, donde se destacan los programas de especializacién en
medicina y Salud Familiar®*, salud ocupacional, epidemiologia general y clinica,
gerencia de la calidad en salud y Bioética; asi como las maestrias en salud publica
(inici¢ actividades el segundo semestre de 2011 y a la fecha cuenta con 26 estu-
diantes) y en Epidemiologfa (iniciard actividades el primer semestre de 2012).
Este liderazgo le ha permitido ademéas comprender de la mejor manera, la situa-
cion actual de la salud en el Pais y por tanto, ofrecerle a la sociedad colombiana
programas académicos comprometidos profundamente con el mejoramiento
de la calidad de vida de las comunidades mas necesitadas mediante un claro

24. En la Universidad existen dos programas de especializacion: medicina familiar y comu-
nitaria, especialidad médica, creada en 1998, dedicacion tiempo completo, ofrecida
exclusivamente a profesionales de la medicina y de tres afios de duracion; salud familiar
y comunitaria, creada en 1997, interdisciplinaria, dedicacién tiempo parcial (12 horas
presenciales todas las semanas), ofrecida a diversos profesionales vinculados con el
campo de la salud, un afo de duracion. La primera cuenta con cerca de cincuenta
egresados y la segunda con aproximadamente ciento cincuenta egresados.



conocimiento de las estructuras sociales y politicas, donde se deben producir las
transformaciones estructurales que requiere el pais.

La Facultad de Medicina, en los Ultimos seis afios, en el marco de la politica
de proyeccién social definida por la Universidad ha venido trabajando con otros
programas académicos (Ingenierfa ambiental, biologia, ingenieria industrial) en los
municipios de Apulo y Anapoima. La accion de docencia, investigacion y servicio
ha sido coordinada con las alcaldias, organizaciones de base comunitaria y la
Fundacion Lazos de Calandaima. Se han adelantado proyectos de biocomercio,
desarrollo comunitario y promocion de la salud y prevencion de la enfermedad,
todos ellos inspirados en la estrategia de Atencion Primaria en Salud y en ejerci-
cios de investigacion basada en la comunidad.

De la misma forma, el trabajo en la ciudad se ha extendido a otras localidades.
Recientemente en la zona sur occidental de Bogoté se ha generado y fortalecido
un vinculo con el Hospital del Sur E.S.E., apoyando la aplicacion de la politica
distrital de salud en los espacios comunitarios de dos de las localidades mas
grandes y complejas del distrito: Kennedy y Puente Aranda. En este territorio la
participacion ha incluido a las Facultades de Medicina y Enfermeria, asi como a las
especializaciones de Medicina Familiar y Salud Familiar y Comunitaria.

La formacién académica en los programas de Medicina, asi como en las espe-
cialidades y las Maestrias en Salud Publica y Epidemiologia, ha sido coincidente y
coherente en la busqueda por fortalecer las competencias propositivas e investiga-
tivas, de un amplio grupo de profesionales de muy distintas dreas que hoy tienen la
necesidad de completar su formacién académica con altos estdndares de calidad
y profundidad en el conocimiento, para poder enfrentar y ofrecer respuestas
efectivas a las probleméticas mencionadas. En cada nivel académico el estudiante
debe ademas, profundizar en el conocimiento en sus campos de accién, en tanto
adquiere y construye herramientas para la investigacion, de acuerdo a lo definido
para cada uno de los programas. La investigacién es transversal a la formacion
académica desde el pregrado hasta las maestrias.

Es precisamente este enfoque hacia la investigacion lo que hoy le permite a
la Facultad, fortalecer sus programas académicos partiendo desde el pregrado,
pasando por las especialidades, iniciando exitosamente las maestrias en Salud
publica y en Epidemiologfa preparando el camino para la apertura en un futuro
cercano del Doctorado en Salud Colectiva.

Se considera hoy en la Facultad, por todo lo expresado, que es la Salud Piblica un
eje transversal articulador de la formacién profesional y posgraduada. Su desarrollo
histdrico en la Universidad y su avance reciente expresado de manera concreta en
la apertura de las maestrias y en la planeacion futura del Doctorado, constituyen
fortalezas institucionales sobre las cuales la Universidad contintia su crecimiento,
su presencia en la sociedad colombiana y consolida su imagen de liderazgo en la
formacion académica y en la investigacion en el drea de la salud colectiva.
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2.7.10 AcCION COOPERATIVA PARA EL DESARROLLO DE LA ATENCION
PRIMARIA EN SALUD

En el marco del perfil profesional y ocupacional definido por la Facultad, el
Area de Medicina Comunitaria provee escenarios formativos relacionados con
la Atencién Primaria en Salud y la Salud Publica. Para ello establece convenios
docencia servicio con Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud publicas y
privadas, destacandose entre ellos el convenio establecido con Javesalud, alli los
estudiantes aprenden el cuidado ambulatorio de la salud y la enfermedad con
individuos y familias beneficiarios del plan obligatorio de salud contributivo.

Estudiantes de VII, VIl y IX semestres que cursan la asignatura Medicina Familiar
y Comunitaria participan de la atencién de pacientes en los servicios de consulta
externa de medicina general. Las prdcticas se inscriben en el modelo de atencién
definido por Javesalud, el cual estd orientado al cuidado primario ambulatorio y
busca el mejoramiento de la calidad de vida de las personas a través de
intervenciones tempranas y oportunas. Se organiza alrededor de cuatro pilares
que sirven de marco al fortalecimiento de la actividad académica:

Médicos Familiares: en éste modelo se desempenian con liderazgo cientifico, inte-
gralidad, enfoque preventivo y capacidad resolutiva.

Gestién de programas preventivos: es un proceso que busca impactar la salud de
los usuarios y sus familias desde las acciones preventivas que incluyen tamizaje,
quimioprofilaxis, vacunacion y consejeria a través del gerenciamiento sistematico
de los recursos (humanos, tecnoldgicos, econdémicos, fisicos).

Mejoramiento de la préctica clinica: éste programa es una estrategia disefiada en
Javesalud para identificar oportunidades de mejoramiento individuales y colectivas
en la atencién clinica de los usuarios y acompanar a los colaboradores en la
construcciéon e implementacién de planes de desarrollo personal y colectivo.

Gestién del cuidado de la salud: donde el equipo estd conformado por enfermeras,
técnicos, psicologas, nutricionistas, trabajadora social, gerontdloga, médicos, odon-
tologos y personal administrativo, que busca coordinar las acciones encaminadas a
movilizar los recursos disponibles para garantizar la atencion oportuna, efectiva y de
calidad a los usuarios identificados como de alto riesgo o con condiciones de fragilidad.

2.7.11 LA INVESTIGACION FORMATIVA EN EL CONTEXTO DE LA
INVESTIGACION Y LA TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO EN LA
EscueLa CoLomBIANA DE MEDICINA

Los lineamientos establecidos en el PDI, en el Plan de Desarrollo de Facultad y
los procesos de autoevaluacion dieron lugar a la configuracién de una propuesta
de ajuste al proceso de la Investigacion formativa en la Facultad.

El andlisis llevd a diferenciar la Investigacion Formal de la Investigacion Forma-
tiva. Se reconocié que la Facultad ha entendido la Investigacién Formativa, como
la “formacion” del estudiante de pregrado en y para la investigacion cientifica.
Es decir, la Investigacion Formativa familiariza al estudiante con la investigacion



cientifica, con su naturaleza como busqueda permanente, con sus fases y funcio-
namiento, a través de actividades que no hacen parte necesariamente de un
proyecto concreto de investigacion, pero que aplican los métodos cientificos de
manera rigurosa (Restrepo, 2003%).

Esta perspectiva de la Investigacién Formativa implica necesariamente utilizar una
estrategia de aprendizaje por descubrimiento y construccion del conocimiento, donde
el estudiante es el protagonista del proceso para lograr un aprendizaje significativo (Fink,
2008%; Restrepo, 2003). En este tipo de estrategia, el docente plantea situaciones
problematicas a partir de las cuales el estudiante busca, indaga, revisa situaciones simi-
lares, revisa literatura relacionada, recoge datos, los organiza, los interpreta y enuncia
soluciones. El estudiante “construye, asf, (organiza) conocimiento o aprendizaje de
conocimiento, aunque sea conocimiento ya existente” (Restrepo, 2003).

El proceso se inicia en VI semestre con Introduccién a la Investigacién que tiene
dos créditos académicos. En este curso introductorio, a manera de preseminario
de investigacion, los estudiantes conocerdn, comprenderédn y aplicarén los princi-
pales conceptos tedricos y metodoldgicos de la investigacion cientifica en salud.
Al final del curso los estudiantes empezaran a: a) plantear preguntas de investiga-
cion, b) identificar y describir la metodologia y los métodos precisos para resolver
las preguntas de investigacion, c) identificar, describir y aplicar estrategias de
busqueda bibliogréfica, y d) reconocer los dilemas éticos que plantea la investiga-
cion cientifica en salud y la responsabilidad social del médico-investigador.

La asignatura Investigacion Formativa en Salud estd compuesta por cuatro cursos, cada
uno con un crédito académico, que se ofrecen de VIl a X semestre. Esta asignatura
estd disefiada a partir de los enfoques tedricos y metodoldgicos de la epidemiologia
clinica, de las ciencias sociales y de la medicina basada en la evidencia; estos espacios
se articulan con la estructura diacronica del plan de estudios.

2.7.12 PusLicAciON DE LA RevistA SALub BosqQue (ISSN 2248-
5759), 2011

En los Ultimos afios, se han fortalecido en la Universidad los Institutos para
el desarrollo de la investigacion (Virologia; Unidad de Genética y Resistencia
Antimicrobiana, UGRA,; Virologia; Genética Molecular y Bacteriana; Parasitologfa;
Unidad de Investigacién Bésica Oral, UIBO; Unidad de Investigacion en Caries,
UNICA, Salud y Ambiente) y se han creado otros nuevos como el de Neurociencias y
el de Nutricién, Genética y Metabolismo. Adicionalmente, los grupos de investigacion
adscritos a la Facultad han mantenido y en otros casos mejorado la clasifica-
cién ante Colciencias. Estos grupos son: Investigaciones Pediétricas El Bosque,

25. Restrepo, b. (2003). Conceptos y aplicaciones de la investigacion formativa, y criterios
para evaluar la investigacion cientifica en sentido estricto. En: educacién superior,
calidad y acreditacion. Tomo |. Consejo nacional de acreditacién. Bogoté: Editorial
Linotipia, Bolivar, pp. 53-68.

26. Fink, I. (2008). Una guia autodirigida al disefio de cursos para el aprendizaje significativo.
Obtenido de http://www.deefinkandassociates.com/spanish_selfdirectedguide.pdf
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4/ (clasificacion B); Educacion Superior en Salud (clasificacién D); Salud Mental,
Neurodesarrollo y Calidad de Vida (clasificacién C); Epidemiologia Social y Poli-
ticas Publicas Saludables (Clasificacion B); Medicina Comunitaria (clasificacion
C), Dermatologia Infecciosa (Clasificacién D). A estas experiencias se suma el
trabajo continuo del Departamento de Bioética, en sus programas de postgrado
y especificamente con el doctorado en donde un buen nimero de estudiantes
son candidatos a la obtencion de titulo con investigaciones relevantes y perti-
nentes para el Pais, la region y el mundo.

En este contexto, el objetivo que se ha propuesto Revista Salud Bosque, es configu-
rarse como el escenario natural para que investigadores y grupos de investigacion,
nacionales e internacionales, divulguen sus trabajos originales, sus reflexiones,
revisiones y casos, en el campo de investigacion en las ciencias de la salud.

La Revista Salud Bosque cumple con los requisitos para la futura inclusion en
bases de datos de alto nivel cientifico, con pardmetros medibles segtn lo sefia-
lado por el Sistema Nacional de Indexacion de Publicaciones Especializadas de
Ciencia, Tecnologfa e Innovacion Publindex y por otros de nivel internacional como
Lilacs y Scielo. En virtud de ello, incluye articulos originales, articulos de revision,
reportes de caso, articulos de reflexion y resefias de libros y revistas. Es una publi-
cacion de la Universidad El Bosque arbitrada, de carcter semestral y cuya mision
es difundir conocimientos técnicos y cientificos sobre aspectos del proceso salud-
enfermedad y sobre la practica de las profesiones de la salud, sirviendo al mismo
tiempo de medio de comunicacion de conocimientos y experiencias entre estu-
diantes, investigadores y profesionales tanto de la Universidad El Bosque como de
otras instituciones nacionales y extranjeras.

El cardcter arbitrado de Revista Salud Bosque asegura la calidad, discrimina
y selecciona los articulos de acuerdo con la misién y objetivos de la misma. Sin
embargo, no desconoce que los principales pares seran los lectores quienes realizan
una lectura critica del material que semestralmente se entrega. Un criterio de impacto,
relacionado con otros ya existentes, estard dado por la relevancia de lo publicado en
la practica clinica tanto en la promocion vy el cuidado de la salud en las personas,
como en el tratamiento y la rehabilitacion de la enfermedad en los pacientes.
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2.7.13 AcCCIONES PSICOSOCIALES EN ENTORNOS VIRTUALES

En respuesta a las probleméticas del Pafs, la Universidad El Bosque en asocié con
el Instituto Colombiano del Sistema Nervioso- Clinica Montserrat, emprendieron tres
acciones de capacitacion en el campo psicosocial, con un predominio de metodo-
logia basada en e-learning mediante aula virtual, la cual tuviera impacto nacional,
amplia difusion en la poblacion afectada o en los actores estatales concernidos en
la atencion a este grupo poblacional. Estas tres experiencias fueron:

1. “Retornar al camino”. Diplomado virtual en alertas tempranas para nifios,
nifas y adolescentes desvinculados del conflicto armado: este diplomado
fue ejecutado en el primer semestre del afio 2008 a solicitud de ICBF,
en el marco del convenio de cooperacion 352 de 2002, suscrito entre
la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).



2. "Del desafio a la oportunidad”. Diplomado virtual en intervencion en crisis
durante la fase de emergencia para victimas de desplazamiento forzado y

desastres dirigido a unidades moviles de ICBF.

3. "A puerta abierta”. Diplomado en atencion psicosocial y salud mental a
mujeres en situacion de desplazamiento forzado y sus organizaciones.






3. PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL. EJE
ESTRATEGICO 1: DESARROLLO
ESTRATEGICO Y DE LA CALIDAD

El Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, es el dispositivo dinamizador de los
procesos institucionales, y se adecua a los retos y necesidades del entorno local,
regional, nacional y mundial para el cumplimiento de la Mision de la Universidad.
Se asume como ruta y horizonte para el desarrollo de las funciones misionales y no
como camisa de fuerza que impide a la Institucion actuar oportunamente frente a
retos y oportunidades que de seguro se presentardn durante su periodo de alcance.

El Plan realiza una presentacién integral, objetiva y cuantificable de la situa-
cién Institucional, la cual se asume como punto de partida para la proyeccion
de la gestion durante estos afios. Cohesiona los esfuerzos de la comunidad
universitaria en busca del cumplimiento de los objetivos estratégicos desde
una perspectiva humana y académica. Orienta el presupuesto institucional e
identifica prioridades, estableciendo puntos de convergencia para articular los
intereses de los diferentes actores institucionales.

El plan se fundamenta en los procesos de autoevaluacion, evaluacion y planeacion.
Describe entonces el proceso de autoevaluacion y evaluacion externa que realizd
la Universidad recientemente y que le permitié ejecutar una serie de acciones de
mejoramiento y consolidacion, que posteriormente permiten estructurar el proceso
de planeacién estratégica. Todo lo anterior con el objetivo de consolidar una Cultura
de la Calidad en la Institucion, que permita un mejor ejercicio de la Autonomia
Universitaria, reflejada en una auto-regulacién y auto-evaluacion Institucional.

El Plan consagra los lineamientos de desarrollo para los préximos 5 afios desde
dos elementos fundamentales: 1. La Orientacion Estratégica Institucional (OEI)
que se concreta en el desarrollo de los, 2. Ejes, Programas y Proyectos, que en
conjunto marcan el horizonte de la accion colectiva universitaria al 2016.

La Orientacién Estratégica Institucional (Rowley 2001) define el sentido que una
institucion toma o ratifica para su actuar (por eso Orientacidn) y que permite a esta
ocupar una posicion diferenciada en su entorno, garantizando asi su consolidacion
y desarrollo (por eso Estratégica). En esta perspectiva se formulé la OEl 2011-2016:

La Universidad El Bosque se consolida como Universidad de formacion,
multidisciplinaria, con un foco que articula su desarrollo (en forma-
cion, investigacion, transferencia y servicio) en la Salud y Calidad de
Vida. Insertada en el entorno global, comprometida con las necesi-
dades y oportunidades locales, regionales y nacionales.

El mismo PDI agrega: Orienta la relacion con el entorno, el desarrollo académico,
la oferta formativa, las actividades de investigacion y transferencia, las mejoras de
la oferta académica, la relacién con los usuarios, la composicion y desarrollo del
talento humano, el desarrollo del campus, los recursos y los servicios.
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A continuacion se realiza una breve descripcion de los ejes que componen el Plan
de Desarrollo:

El eje estratégico 1: “Desarrollo Estratégico y de Calidad”, responde a la nece-
sidad de implementar el PDI, a la construccion de la cultura de la calidad, y a la
consolidacion de un modelo de gestion de calidad, construido este a través de la
experiencia con el proceso de evaluacion llevado a cabo por la EUA, quedando
definidos los mecanismos por los cuales la Institucion fortalece y articula sus
sistemas de planeacién y calidad y cultura organizacional que los debe soportar.
La Universidad El Bosque no trabajard para lograr reconocimientos de calidad,
estos vendran como resultado del esfuerzo que, dia a dia, realiza la comunidad
universitaria, pero si avanzard en la consolidacién de una cultura de la calidad,
soportada en la auto-evaluacion institucional, que apunte hacia la Acreditacion de
Alta Calidad, la renovacion de la acreditacion de varios programas y la acreditacion
de otros tantos, lo que supone necesariamente, un fortalecimiento de las actuales
practicas de aseguramiento y gestion de la calidad.

En el eje estratégico 2: “Desarrollo Académico” convergen acciones referidas a las
funciones sustantivas universitarias. Se fortalece y gestiona el desarrollo acadé-
mico con calidad, a través del desarrollo de la oferta académica, el fortalecimiento
curricular de la oferta existente alrededor de referentes como el foco en el estu-
diante y el aprendizaje, la flexibilidad, la internacionalizacion y la implementacion
de las nuevas tecnologfas de la informacion. De igual manera, se fortalece la investi-
gacioén y la transferencia del conocimiento, con précticas eficientes e innovadoras
que permitan un crecimiento coherente, responsable, sostenido y planeado.

“El éxito estudiantil”, se encuentra contemplado en el eje estratégico 3. Se
estructura teniendo en cuenta una adecuada inmersién de los estudiantes que
ingresan a la Institucion, el desarrollo de los que ya se avanzan en sus procesos
de formacién y la preparacion efectiva de los que estdn proximos a egresar para
afrontar el reto de su primer empleo. Lo anterior a través de un permanente contacto,
acompafnamiento y apoyo desde lo académico, financiero, psicoldgico y de gestion
universitaria, ademas del monitoreo de los niveles de satisfaccion y el rendimiento
académico, con el objetivo que el estudiante logre terminar en el tiempo previsto,
y tener una excelente formacién académica, lo que le permite alcanzar como egre-
sado una optima y adecuada insercion exitosa al mundo real y vida laboral. Més alla
de mantener altas tasas de retencion estudiantil, los programas de éste eje buscan
contribuir al desarrollo de un profesional atento a su gestion, mejora y formacion
continuada, eficiente en los procesos en que gestiona su quehacer laboral.

El eje estratégico 4 “Construimos un mejor equipo”, fortalece el desarrollo inte-
gral del talento humano (docentes, personal administrativo y directivos) de la
Universidad, como un equipo de trabajo comprometido, proactivo, creativo, parti-
cipativo, con liderazgo y capacidad de autogestion para el logro de los objetivos
institucionales y personales. La Universidad consolida asf una comunidad con los
conocimientos y competencias requeridas para afrontar los retos que supone el
siglo XXI 'y los que se impone para su desarrollo futuro.

El "Desarrollo del entorno del aprendizaje” estd contemplado en el eje estra-
tégico 5, el cual comprende el desarrollo de un mejor ambiente para aprender,



ensenar, investigar, servir y trabajar. Se incluyen aqui los aspectos relacionados
con los procesos, servicios y recursos académico—administrativos. Atenderd el
desarrollo del campus, concretado en proyectos como el Edificio Fundadores y
la Nueva Clinica Universitaria. El fortalecimiento de la relacién con los aspirantes,
estudiantes y egresados forma parte de los programas contemplados por éste eje.

Adicionalmente, el Plan contempla dos programas transversales que se convierten
en soporte en todos los ejes, estos son la Internacionalizacion y las Tecnologias
de la informacion y la comunicacién -TICs. El primero y en el marco de la Orienta-
cion Estratégica definida en el PDI 'y consciente de la necesidad de fortalecer su
proceso de internacionalizacién, busca insertar a toda la comunidad académica de
la Universidad El Bosque en un entorno global, lo que implica presencia, impacto,
desarrollo de su comunidad y de sus procesos de formacion, investigacion y de
transferencia de conocimiento en esferas globales. El segundo, brinda el soporte
tecnoldgico y fortalece el concepto de planeacion y calidad especialmente unido a
la mejora de la ensefianza, a la excelencia de los recursos, como medio educativo
para los estudiantes, como canal para favorecer nuevos modelos de instruccion,
como una herramienta bésica para la formacién del profesorado y como un
soporte para mejorar los servicios universitarios y la propia infraestructura.

Asi mismo, el Programa de Bienestar Universitario por ser un pilar fundamental
para el desarrollo de la comunidad universitaria, es contemplado en los ejes 3 y
4. En el primero se avanza hacia el concepto de la gestién del éxito estudiantil, lo
que presupone un entorno de aprendizaje adecuado para la calidad de vida del
estudiante, que incluye el bienestar integral en su proceso de formacion. En el
segundo, la Institucion facilita el bienestar de cada uno de sus colaboradores esta-
bleciendo condiciones adecuadas para la satisfaccion, la calidad de vida laboral, la
cultura y el clima organizacional.

El eje 1, responde a la necesidad de definir los programas que deberén llevar a la
Universidad de sus ejercicios Institucionales de autoevaluacion y planeacién a la
consolidacion de un sistema de calidad y planeacion.

Con respecto al tema de calidad, se resaltan dos programas: 1. Implementacién del
sistema de la calidad y 2. Acreditaciones y Certificaciones de Calidad. El programa
de Implementacion del Sistema de la Calidad responde a la necesidad de desa-
rrollar proyectos que permitan establecer y formalizar un Sistema de Gestidon de
la Calidad de la Universidad que facilite la respuesta a los retos actuales de la
Educacion Superior en Colombia y en el mundo. Es por esto que la directriz de
El Claustro es la de adelantar las tareas necesarias para consolidar la Cultura de
la Calidad en la Institucién y los procesos auto-evaluativos que, como procesos
permanentes, colaborativos y articulados al quehacer cotidiano, traigan como
resultado nuevos reconocimientos de calidad a nivel nacional e internacional.

3.1 MobEeLo DE GESTION INSTITUCIONAL

La Universidad cuenta con un Modelo de gestion institucional el cual comprende el
conjunto de actividades interrelacionadas que sirven como marco de referencia para
definir qué quiere lograr la Universidad (planear), determinar como hacerlo (gjecutar),
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medir si se estd logrando (controlar y analizar) y adquirir la capacidad de cambio,
estableciendo oportunidades de aseguramiento y/o mejoramiento (retroalimentar).
De esta manera, se logra un alto impacto en los resultados, en el cumplimiento de
los objetivos y en el fortalecimiento de una cultura de mejoramiento continuo a
través de procesos autoevaluativos. Este modelo se presenta en la figura 6.

Planeacién Institucional
Misién - Visién (PEI)
Orientacién Estratégica

ENTORNO

w O -3 >» Cwn C

Gestion de la Calidad

Figura 6. Modelo de gestion institucional. Fuente: Universidad El Bosque - Grupo de
Administracién Por Procesos. GAPP 2010

Este Modelo de gestion institucional se basa en la interaccion de la Universidad
con los entornos local, nacional e internacional, e ilustra el impacto que tienen
las tendencias politicas, econémicas, sociales, tecnolédgicas y ambientales sobre la
Institucion. De igual manera presenta los usuarios de los diferentes servicios que
presta, los grupos de interés y el sector universitario.

Con base en las necesidades actuales de las organizaciones, el medio ambiente,
la comunidad universitaria y los usuarios en general, sus tendencias y el entorno
en el que se desenvuelve, la Universidad El Bosque establece su misién y visién
institucional, las cuales se hacen operativas con el Plan de desarrollo institucional
(PDI) y con el Proyecto educativo institucional (PEl) y a través de las politicas
institucionales, entendidas como un conjunto de lineamientos y orientaciones,
a través de las cuales se establece el puente o conexién entre la mision vy la
vision de la Universidad, los procesos administrativos y académicos. Estas poli-
ticas se vuelven operativas a través del desarrollo de un Modelo de gestion, que
comprende a las Unidades académicas y a las administrativas y se apoya en los
recursos técnicos y humanos de la Institucién. Todos estos aspectos de gestion
tienen en cuenta, dentro de sus procesos, el planear, ejecutar, controlar, analizar y
retroalimentar, propuestos en el Modelo de gestion institucional.



3.2 MobDELO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

La Universidad El Bosque identificando la necesidad de afianzar una cultura
de calidad y de mejoramiento continuo, adopta el Modelo de autoevaluaciéon
institucional con el fin de fortalecer los procesos académicos apoyandose en los
procesos administrativos, para contribuir al desarrollo de la formacion integral, la
investigacion y la proyeccion social desde el enfoque Bio-Psico-Social y Cultural.

El Modelo de autoevaluacion de la Universidad El Bosque fortalece la integracion
de la gestion de los procesos estratégicos teniendo como referente a la calidad y
promoviendo la cultura de la autoevaluacién, de la auto reflexion, del auto anélisis,
de la autocritica y la autorregulacion en todos los programas y dmbitos acadé-
micos y administrativos.

El Modelo de autoevaluacién institucional articula todos los estamentos de la Institu-
cion y de esta manera contempla los procesos de autoevaluacion que se realizan por
parte de las Unidades académicas y administrativas. Esto permite realizar procesos
de autoevaluacion continuos y simultdneos que contribuyen al fortalecimiento de la
cultura de la calidad. Ademas, ha sido construido a través de la participacién de toda
la Comunidad, de experiencias exitosas previas de autoevaluacion en las diferentes
unidades, de diferentes modelos de evaluacion externa y mediante procesos que
se articulan con las actividades cotidianas de la Universidad.

Este Modelo también responde a los procesos de autoevaluacion que se realizan
para el aseguramiento de la calidad (obtencidn y renovacion de registros califi-
cados), para el mejoramiento de los programas (acreditacion y renovacion de la
acreditaciéon de alta calidad de los programas académicos) y para los procesos
institucionales (acreditacion institucional).

El modelo, ademés de la informacion, contempla estrategias de sensibilizacion
que incluyen la comunicacion constante con la comunidad académica con el fin
que sus miembros conozcan e identifiquen la importancia que tiene su participa-
cién en los diferentes procesos de evaluacion. Por ello, una de las caracteristicas
del modelo es la importancia que se da a la participacion. Para ello, se contempla
la recoleccién y procesamiento de informacion a partir de la aplicacion de instru-
mentos a diferentes grupos como estudiantes, docentes, egresados, empleadores,
empleados, vecinos y demés personas consideradas de interés para la Univer-
sidad. Adicionalmente se obtiene informacion a partir de fuentes como entrevistas,
andlisis documental y talleres.

Los resultados del proceso son analizados con la comunidad en jornadas de
autoevaluacién, con el fin de obtener una valoracién cualitativa y cuantitativa de
la calidad que permita formular planes de consolidacion y mejoramiento que
serdn, posteriormente, la base para la actualizacién y ajuste al Plan de Desarrollo
Institucional.
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4. PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL
PROGRAMA DE MEDICINA

Desde su nacimiento como Escuela Colombiana de Medicina, la Universidad
ha asumido su compromiso con el desarrollo de nuestro pais. La Universidad
contintia adelantando sus procesos de Autoevaluacion Institucional y lo ha articu-
lado con los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién y renovacion
de acreditacion de programas académicos asi como los procesos de registro cali-
ficado, lo que consolida la cultura de la calidad.

El proceso de autoevaluacion en la Facultad de Medicina se ha concebido como
una busqueda permanente del deber ser, su mision y su proyecto educativo con
la participacion de todos los miembros de la comunidad académica, constitu-
yéndose en una experiencia que enriquece todos los aspectos que conllevan al
mejoramiento continuo de la calidad del programa.

Frente al proceso de autoevaluacion con fines de Acreditacion Nacional por parte
del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), hay un proceso histérico en la
Facultad que se inicia en el afio de 1996, cuando se realizd el primer proceso de
autoevaluacién para acceder a la acreditacion de alta calidad, cuyo resultado fue
obtener la acreditacién por 5 afios en 1999, y posteriormente la renovacion de la
acreditacién por 7 afios en el 2005.

A la fecha, considerando el vencimiento de la Renovacion de la Acreditacion, se ha
continuado el proceso y se han considerado para ésta las recomendaciones emitidas
en el informe de evaluacién externa por parte los pares académicos, asignados por
el CNA (2005), el plan de mejoramiento propuesto por la Facultad a partir de la
autoevaluacién y del informe de pares (2005). Producto de éste proceso se elabora
el documento llamado Renovacién de la Acreditacion. Programa de Medicina.

Atendiendo la sugerencia del CNA, para la elaboracién de documentos para la
re acreditacion de programas, se ha desarrollado el documento “Informe Reno-
vacion de la Acreditacion. Facultad de Medicina”, en el cual se contextualizan
las acciones asumidas respecto a la cultura de la calidad en cuatro capitulos asf:
en el Capitulo | la informacion general de la Universidad y la del programa; en
el capitulo II, se establecen las oportunidades de consolidacion y las de mejora
encontradas como producto de la autoevaluacion y se presenta el avance
general de cada una de las caracteristicas del modelo en comparacién con el
afio 2005; en el capitulo Il se desarrolla la evaluacion general de la calidad del
Programa y por ultimo en el capitulo IV se presenta el plan de mejoramiento
resultado del programa de Autoevaluacién de la Facultad.

Para efectos de éste resumen se presenta los resultados generales del proceso
de Autoevaluacion. El Documento Completo reposa en las instalaciones de la
Biblioteca de la Universidad si es del interés del lector profundizar en los temas.
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4.1 APRECIACION GENERAL SOBRE LA CALIDAD DEL PROGRAMA
COMO RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION REALIZADA CON
FINES DE ACREDITACION EN EL 2011

OPORTUNIDADES DE CONSOLIDACION

En el informe de los Pares Académicos para la renovacion de la acreditacion
(afio 2005) se sefalaron como oportunidades de consolidacién del programa de
Medicina las que se mencionan a continuacién y son desarrolladas en el docu-
mento de renovacion de la acreditacion:

»  Elliderazgo del abordaje de la Bioética en Colombig;

»  El enfoque Biopsicosocial favorecedor de la formacion integral
» la Academia como eje vital de todo accionar de la Universidad,
»  Los recursos bibliograficos e informéticos

» La ensefanza de las ciencias morfoldgicas se ha nutrido de la investi-
gacion en la educacion médica llevada a cabo por la misma institucion

»  El desarrollo de los medios didacticos que faciliten el aprendizaje

»  Los sitios de practica como el Hospital Simén Bolivar y la Clinica El
Bosque, adicionales a los més de 25 convenios docente-asistenciales,
con centros asistenciales de diferente nivel

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Asi mismo, los Pares Académicos en el afio 2005 sefialaron algunas “oportuni-
dades de mejora” las cuales son abordadas y explicada la forma cémo el Programa
de Medicina las ha abordado para atenderlas y mejorarlas en el documento de
renovacion de la acreditacion; ellas son:

» vincular mds personal docente en contratos a término indefinido y
perseguir la conquista de un mayor nimero de docentes con titulo de
doctorado y maestria para hacer crecer la Universidad en Investigacion

»  El nimero de profesores en los niveles superiores del escalafén debe
continuar su incremento

»  Falta incorporar la investigacion al quehacer cotidiano de la Universidad,
»  Mejorar el acompafiamiento al estudiante fuera de clase;

»  Revisar en algunas asignaturas especialmente de ciencias bésicas la asigna-
cién de horas de trabajo independiente del estudiante.



4.2 CoNcCLUSION GLOBAL SOBRE LA CALIDAD DEL PROGRAMA

A continuacion se presentan, sucintamente, los resultados de la jornada de
autoevaluacién, realizada el 12 de octubre de 2011, donde se calificé el grado de
cumplimiento de los estandares de calidad, para cada una de las caracteristicas
que el CNA ha considerado como fundamentales en el servicio de educacion
superior y ha definido en su documento “Lineamientos para la Acreditacion de
Programas’, del afio 2006. Esta jornada tuvo como objetivo la evaluacion de las
caracteristicas a partir del momento de la primera renovacién de acreditacion
(julio del 2005) a la fecha, y para ella participaron las diferentes instancias repre-
sentativas de toda la comunidad académica de la Facultad y de la Institucion,
profesores, administrativos, estudiantes, directivos y egresados.

De otro lado, el desarrollo permanente de los procesos de Planeacién y evalua-
cion de la Universidad derivé en el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016
(PDI) que articula y coordina las acciones y decisiones tanto de la Institucién como
del Programa de acuerdo con las funciones de docencia, investigacion y servicio.

En términos generales se puede decir que el programa como resultado general de
la evaluacién obtuvo una valoracién general del 81% con respecto al valor ideal
planteado. Es importante aclarar que éstos resultados no se pueden comparar
con la calificacién obtenida en el afio 2003 (83%) y en el afio 1999 (79%),
dados los cambios en el modelo CNA y por los nuevos lineamientos y politicas
de gestion estratégica direccionadas por la Rectoria de la Universidad. Por lo tanto
el andlisis se focaliza en las oportunidades de consolidacién, en las de mejora y
al andlisis general por cada uno de los factores como se presenta a continuacion:

Factor 1. MisSION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

Este factor en el proceso de autoevaluacién en el afio 2011 obtuvo una
valoracién del 90%. En el ejercicio de autoevaluaciéon del afio 2003, tuvo una
calificacion del 80%. Lo anterior revela que la comunidad académica reconoce el
trabajo que se ha adelantado desde la renovacién de la acreditacion en cuanto
a la correspondencia entre la mision y los objetivos de formacion planteados por
el Programa, asi como la creciente armonizacion entre la misién institucional y la
misién y proyecto educativo del Programa.

En términos generales el factor mision y proyecto institucional se ha consolidado
en los Ultimos afos, y revela que el programa responde a su naturaleza siendo
referente en educacion médica para otros programas y muestra la pertinencia
social y profesional que posee. Asi mismo es expresion del desarrollo permanente
de una cultura de la calidad.

FAacTOR 2. ESTUDIANTES

Este factor obtuvo una puntuacion de 84% en relacion con el ideal. Se puede
resaltar que la Facultad ha venido trabajando de acuerdo con las politicas insti-
tucionales en el fortalecimiento del programa de apoyo al estudiante (PAE), lo
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cual generard redistribucion de cargas académicas de los docentes participantes
y horarios especificos en el calendario académico que facilite la asistencia de
los estudiantes a las actividades de acompafiamiento tanto grupales como indi-
viduales. Los resultados de este programa han sido positivos, el porcentaje de
desercién estudiantil en los Ultimos 7 afios no supera el 4%.

Cabe agregar que dentro del Plan de Desarrollo Institucional y el de la Facultad, el
énfasis gira alrededor de la promocién del éxito estudiantil, lo cual ha derivado en
la revision y reorganizacion de las electivas institucionales, dominio de segunda
lengua e internacionalizacion. En la Facultad se viene trabajando en la optimiza-
cion del trabajo presencial del estudiante y en el aumento del tiempo disponible
para el trabajo independiente.

Se ha adecuado el proceso de admisién de los estudiantes frente al perfil profesional y
ocupacional. En este sentido, el examen de admisidn actualmente incluye ademés de
conocimientos generales en ciencias béasicas, una evaluacion general de comprension
de lectura que permite hacer un diagndstico inicial de las competencias con las cuales
ingresan los estudiantes a primer semestre de medicina. Por otro lado las entrevistas
realizadas en el proceso de admision a los aspirantes, buscan cada vez més detectar la
vocacién por el trabajo en equipo v la disposicion de servicio orientado hacia las nece-
sidades de la comunidad; este enfoque de la entrevista se ha construido a través de
un proceso de autoevaluacion continua de las preguntas que se llevan a cabo durante
las mismas, y de la consolidacién de un equipo de entrevistadores conformado por
docentes y miembros fundadores de la Universidad.

Existe un reglamento estudiantil que normatiza los procesos académicos y adminis-
trativos de la vida universitaria. En cuanto a la difusién del reglamento se ha incluido
una sesion orientada a capacitar a los estudiantes que ingresan a primer semestre
acerca de las situaciones més comunes, esta hace parte de la jornada de induccion
de los estudiantes de primer semestre; alli se les entrega a cada uno copia del Regla-
mento estudiantil y una semana después el texto “El paciente desde la perspectiva
Biopsicosocial”, el cual ofrece criterios para la vivencia del enfoque y su aplicacion
al ejercicio profesional. En la pagina Web de la Universidad, seccion Documentos
de interés, se pueden consultar en linea, bajar e imprimir los Estatutos docente y
estudiantil, el reglamento general y el Reglamento de posgrados. Adicionalmente,
el primer dia de clases de cada semestre académico se realiza una jornada de
re-induccién con los estudiantes de Il a X semestre en la cual se revisan aspectos
de orden académico y administrativo enmarcados dentro de los planes de mejora
y el PDIy de Facultad; se exalta la excelencia académica de los estudiantes con
los mejores promedios de cada semestre; y se oficializa publicamente el beneficio
financiero para el/la estudiante con el mejor promedio de la Facultad consistente en
una reduccién del 50% en el valor de la matricula para el semestre entrante. Este
incentivo hace parte del desarrollo de una politica de apoyo financiero que desde
hace afios se viene implementando en la Facultad para el acceso a la educacion
con excelencia, el cual se suma a otros que han sido definidos en la recientemente
aprobada Politica Institucional de Apoyo Financiero* (Acuerdo 10929 — aprobada

27. Universidad El Bosque. (2012). Politica de apoyos financieros para el acceso y la exce-
lencia. Bogota.



por el Consejo Directivo de la Universidad en Acta 978 del 18 de enero de 2012)
de gran beneficio para el estamento estudiantil, dado el perfil socio-econémico de
los aspirantes y de los alumnos ingresados.

En general puede decirse que las caracteristicas asociadas a los estudiantes se
cumplen en alto grado.

FacTor 3. PROFESORES

En términos generales este factor obtuvo una puntuacion de 78% en relacion
con el ideal.

Teniendo en cuenta que el talento humano es crucial en el desarrollo general de
la institucion, de tiempo atrds se han adelantado acciones articuladas en planes
de mejora que se han coordinado con lo establecido en el Eje Estratégico 4 del
PDI 2011-2016: “Construimos un mejor equipo” que se organiza en 5 Programas:
a) desarrollo Institucional; b) desarrollo Disciplinar; ) bienestar, desarrollo Integral
y calidad de vida; d) internacionalizacion; y e) TICs.

Dentro del primer programa se destaca el Proyecto de Desarrollo del Equipo
Académico vy la creacién del Centro de Aprendizaje y Desarrollo (CAD), en el
Disciplinar el Proyecto para el fomento del desarrollo de maestrias, doctorados
y posdoctorados, en el tercero el Proyecto de cultura y clima (incentivos y esti-
mulos), en el cuarto los proyectos de participacién, internacionalizacion en casa
y movilidad, y en el quinto el proyecto de desarrollo de un sistema unificado de
informacién (SIU) centralizado en la Vicerrectoria Administrativa.

El Acuerdo 7268 de septiembre de 2002 expedido por la Consejo Directivo de
la Universidad El Bosque aprob¢ el Régimen de Personal Docente, base de la
politica de seleccion, contratacion, permanencia, capacitacion, promocion, distin-
ciones y retiro de las personas contratadas para desempefiar dichas actividades
en la Universidad El Bosque. Esta normativa definié criterios y formulé reglas para
la interaccion académica. En el afio 2006 se fijo una politica desde el Consejo
Directivo encaminada a incrementar el nimero de profesores con mayores
tiempos de dedicacion (tiempo completo y 3 de tiempo) lo que se reflejé en
el perfil de contratacion docente de la Facultad en los Ultimos 7 afios y que fue
descrito en los capitulos 1y 2 de este documento.

En 2010, producto de los procesos de autoevaluacion institucional y lo
consignado en el PDI, se precisaron tres tipologfas para el talento humano acadé-
mico de la Universidad: que son el ntcleo de la planta profesoral (Core Faculty),
los que complementan el funcionamiento del programa (Faculty) y los que lo
apoyan de manera parcial (Adjuncts). El Acuerdo N° 10524 del 15 de diciembre
de 2010, modifico la politica de contratacion del personal docente y establecio un
nucleo profesoral, correspondiente hasta un 15% del total del profesorado, que
tiene contratacion anual renovable automaticamente. Los citerios de seleccion de
este grupo de docentes fueron: alta competencia académica para asumir la
asignatura respectiva y perfil docente (suficiencia en una segunda lengua, historia
de participacion activa en procesos académicos, formacion en docencia universi-
taria, antigiedad, dedicacién laboral, entre otros).
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El mismo Acuerdo de 2010 establece para el cuerpo profesoral general con
vinculacién anterior de un afio una contratacién por término fijo de dos periodos
académicos, y para profesores adjuntos y nuevos vinculados contratacién semestral
por término fijo de un periodo académico. A este llamado Core Faculty se suman los
docentes con contrato a término indefinido para hacer parte del nucleo profesoral
de la Facultad. La Facultad de Medicina no cuenta en la actualidad con personal
docente contratado como catedrético por horas y tiene como politica ir de manera
progresiva hacia formas de contratacion de mayor tiempo de dedicacion.

Como se muestra en el documento de renovacion de la acreditacion las acciones
de mejora correspondientes al diagnostico institucional condujeron a un incre-
mento del 9% en el personal docente entre 2004 y 2011 (de 228 a 250 docentes)
y de 9% si se toma solamente los correspondientes a la contratacion en los
niveles mas altos en el escalafén, en este lapso se paso de 22 a 30 profesores
titulares. En 2011, 21 docentes fueron vinculados en la modalidad de Core Faculty,
en 2012 se incluyeron 16 docentes mds, para un total de 37, se cumple asf la
meta de 15% prevista en el Acuerdo 10524 de diciembre de 2010, seleccion que
sigue los criterios de escalafonamiento, contratacion y remuneracién por méritos
de acuerdo a la trayectoria docente, a las expectativas de aporte al desarrollo
institucional y con criterio de equidad bajo la variable de género.

A esto se suma que en la actualidad 43 docentes (17%) tienen contratacion por
tiempo indefinido, para un total de 80 docentes que hacen parte del nucleo
profesoral de la Facultad (32% del total); 86% de este profesorado se encuentra
en las categorias més altas, es decir las de Profesor, ya sea como profesor Asistente
(349%), Profesor Asociado (15%) o Profesor Titular (12%) aplicando los linea-
mientos de politica salarial y estimulo al desempefio articulado al escalafén y a
la forma de contratacion.

Actualmente la Universidad y especificamente la Facultad de Medicina, ofrecen
como incentivo el 50% de descuento en la matricula a los profesores que cursen
Especializacion en Docencia universitaria y hasta un 40% de descuento para la
Maestria (en 2012-1 cinco docentes estaran cursando esta maestria); entre 2003
y 2011 al menos 30 docentes, tanto de los primeros semestres basicos, como de
los sitios de rotacion, han realizado la especializacién de Docencia Universitaria.
Por otra parte, se ha dispuesto matricula gratuita para los docentes inscritos en el
programa Tell me more de capacitacidn en inglés y del 50% en los cursos presenciales
de idiomas que ofrece el Centro de Lenguas.

La calificacién global recibida en este factor asociado a los Profesores se relaciona
con la percepcién de los cambios y nuevas dindmicas que este aspecto ha tenido
en la institucion y la Facultad, aunque las decisiones se vienen tomando los desa-
rrollos cercanos y la percepcion de sus efectos se verd de manera progresiva en
los diferentes estamentos. Estos desarrollos cercanos van més allad de la politica
salarial y se expresan recientemente en la construccién de la Politica Institucional
de Talento Humano Académico®® que fue aprobada por el Consejo Directivo de

28. Universidad El Bosque (2012). Politica de Gestién de Talento Humano Académico.
Bogota.



la Universidad El Bosque mediante el Acuerdo 10923, como consta en el Acta
978 de enero 18 de 2012. Esta Politica cumple con la expectativa de promover
la excelencia en el desempefio de las actividades de docencia, investigacion,
extension y gestion docente, por tal razon pone de manifiesto, entre diversos
aspectos el correspondiente a fortalecer el proceso de desarrollo de la carrera
académica del talento humano, la politica de incentivos, el bienestar del talento
humano académico y los procesos de planeacién, ejecucién y autoevaluacion del
talento humano académico; esta Politica robustece las acciones que ya se han
dado en el desarrollo profesoral en los Ultimos seis afios.

La Facultad de Medicina en coordinacion con el Departamento de Talento Humano,
ha establecido procesos regularizados de seleccion y vinculacion del profesorado
para las tres Areas de la Facultad y se han ajustado a criterios académicos previa
estructuracion del perfil del cargo y diligenciamiento de la solicitud de nombra-
miento por parte de los Jefes de Area, precisamente bajo estos requerimientos
de tipo académico; por otra parte, los perfiles de los cargos de toda la institucion
se estan sometiendo a revision con la asesoria técnica externa (Metaconsulting,
Asesores), proyecto que terminard el primer semestre de 2012.

FacToR 4. PROCESOS ACADEMICOS

Este factor fue evaluado en relacién con el ideal en un 79%.

La interdisciplinariedad obedece al enfoque Biopsicosocial del programa, que
desde su creacién ha trabajado por lograr que el estudiante de la Facultad lleve a
cabo aprendizajes desde distintas disciplinas que se articulan al interior de las dife-
rentes dreas formativas: Bioclinica, Comunitaria, Psicosocial, Seminario de filosofia
e historia de las ciencias y Bioética.

Los recursos bibliogréficos reciben un reconocimiento objetivo por la comunidad
académica.

La integralidad del curriculo y la flexibilidad del mismo, se ha fortalecido con los
ajustes curriculares, especificamente, el ajuste del area psicosocial permitio inte-
grar la comprension y el abordaje de los aspectos psicoldgicos en el quehacer
clinico del médico a través de la psiquiatria de enlace. Por otro lado, el trabajo que
ha venido realizando el comité de curriculo al definir los objetivos de aprendizaje de
programa, las competencias médicas y los disefios de cursos desde el aprendizaje
significativo ha fortalecido el desarrollo de actividades académicas de naturaleza
integradora como casos clinicos al final de cada semestre de VIl a X organizados
por el &rea comunitaria con la participacion activa de docentes de todas las éreas,
jornadas de correlacion clinica organizados por el Area Bioclinica y el taller anual
del enfoque Biopsicosocial liderado por el Area Psicosocial. Adicionalmente la
revision de las horas de dedicacion del estudiante tanto a actividades presenciales
como de trabajo independiente por parte del comité de curriculo, estan orientadas
a garantizar al estudiante tiempo suficiente para tomar asignaturas electivas en
pro de su formacion integral. La flexibilidad del curriculo estéd relacionada con el
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o/ incremento de asignaturas electivas, el aseguramiento del tiempo para trabajo
independiente del estudiante y la revisién critica de los requisitos y correquisitos,
trabajo permanente del comité de curriculo.

Las metodologias de ensefianza y aprendizaje y el trabajo de los estudiantes se
han fortalecido con la definicién de los objetivos de aprendizaje y las competencias,
ello da sentido a las acciones pedagdgicas y a los mecanismos de evaluacién. Los
gjercicios de dominio de conocimientos, la simulacion clinica, las pruebas que
demuestran el saber como y el desarrollo de transferencia de conocimiento y de
habilidades clinicas mediante el contacto directo con personas sanas y enfermas
evidencian la articulacion y coordinacion entre pedagogia, didactica y evaluacion.
Para las acciones de consolidacion y de mejora se destaca el trabajo a desarro-
llarse con los docentes quienes son ejemplo y guia para la accién pedagodgica. De
igual manera, se incluyen acciones relacionadas con los estudiantes las cuales
buscan el desarrollo de autonomia en el discurrir de su vida académica. Ellas se
han venido ejecutando a través de los ejes 2 (desarrollo académico) y 3 (éxito
estudiantil) del plan de desarrollo de la Universidad y del Programa.

En la formacion para la investigacion, es de destacar que la Facultad desde sus
inicios introdujo como requisito para la obtencién del grado la elaboracién de un
ejercicio de investigacion, disponiendo para ello de los recursos necesarios que
asegurara su desarrollo exitoso; esto revela el compromiso con la formaciéon de
habilidades para la investigacion. En este contexto se fueron desarrollando Insti-
tutos y grupos de investigacién donde hoy los estudiantes aprenden investigando
con profesores que adelantan proyectos de investigacion.

La extension social se cumple en alto grado dado que las actividades de extension
estan presentes en: a) las practicas formativas de los estudiantes de | a X semestre
b) las acciones de educacion continua, muchas de ellas dirigidas a las comuni-
dades de las localidades de Usaquén, Suba, Kennedy y Puente Aranda c) las
investigaciones de ciencias bésicas médicas, ciencias clinicas y aquellas basadas
en la comunidad.

Los recursos de apoyo docente son un componente estd ampliamente recono-
cido en el eje 5 (desarrollo del entorno de aprendizaje), dentro de estos recursos
de apoyo docente se incluyen los laboratorios y los centros de préctica.
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Las relaciones nacionales e internacionales del programa, estdn formalizadas
mediante convenios de cooperacién académicas que responden a las necesi-
dades e intereses del programa y su comunidad académica. La movilidad tanto
de estudiantes como de docentes corresponde a cerca del 3% del total de las
poblacion dado que en muchos casos no se logran cumplir los requisitos exigidos
(dominio del idioma, soporte financiero, entre otros).

Se han abierto opciones dentro de la politica de internacionalizacién?® para
incentivar la conexién con redes académicas y la internalizacion en casa. El
Acuerdo 10927 del Consejo Directivo aprobd para este efecto la Politica de
Internacionalizacién en el Acta 978 del 18 de enero de 2012, en el Acuerdo

29. Universidad El Bosque. (2012). Politica de internacionalizacion. Bogota.



10925 el Consejo aprobd la Politica de Investigacion, la cual aborda los temas de
la investigacién, desarrollo y transferencia, la excelencia investigativa, el posicio-
namiento nacional e internacional, el foco disciplinar, la divulgacién y publicacion
de resultados entre otros aspectos estratégicos.

Adicionalmente, en el eje 2 (desarrollo académico), 3 (éxito estudiantil) y 4
(construimos un mejor equipo) del PDI se han adelantado acciones para que
los estudiantes puedan sobre-acreditarse, sin costo adicional, y tomen asigna-
turas de capacitacion en una segunda lengua, a través de programas de inglés
virtual. Esta accion también beneficia a docentes, administrativos y directivos del
programa. En cuanto al fomento de las redes académicas la Universidad disefio
con el apoyo de un consultor externo la plataforma denominada U-JOIN US que
permite a los estudiantes y docentes contactar pares en otras instituciones del
mundo, intercambiar informacién y empezar a generar proyectos conjuntos de
investigacion e intercambio académico. Esta accion hace parte del eje 1, desa-
rrollo estratégico y de la calidad, en el PDI 2011-2012.

El sistema de evaluacion de los estudiantes hace parte de las politicas institu-
cionales, especificamente la de gestion curricular institucional®® y se encuentra
definida en el reglamento estudiantil.

Se identificaron acciones de mejora en los procesos evaluativos de las rotaciones
clinicas de VIl a X semestre y oportunidades de consolidacion a la luz del nuevo
de disefio de cursos desde el aprendizaje significativo.

El compromiso con la investigacion ha venido creciendo en la institucion y en el
programa. Es asi como hoy se dedica un 20% del total de horas profesor contra-
tadas a la investigacion en la Facultad. Asi mismo, se han desarrollado los institutos
de investigacién y han crecido en nimero y clasificacién los grupos avalados e
inscritos ante Colciencias.

De igual manera la Institucion formulo la politica de desarrollo de la investiga-
cion®! donde se fijan los lineamientos de investigacion, desarrollo y transferencia
que derivan en la definicion de estrategias de accion que consolidaran lo antes
alcanzado y permitirdn nuevos desarrollos. Por otra parte en el PDIy en el Plan de
Desarrollo de la Facultad se plantearon acciones relacionadas con la investigacion
al interior del eje 2, desarrollo académico.

En conclusion, las caracteristicas asociadas a procesos académicos cumplen con
condiciones de calidad y se encuentran en un proceso de mejoramiento continuo.

FAcTOR 5. BIENESTAR UNIVERSITARIO

Este Factor se califica en relacion a si la institucion cuenta con servicios de bienestar:
suficientes, adecuados y accesibles. El grado de cumplimiento considerado, fue
que cumple en alto grado, por lo tanto la calificacion en relacién con el ideal es de

30. Universidad El Bosque, (2012) Politica y Gestion Curricular. Bogoté
31. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Investigaciones. Bogota
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809%. Las acciones relacionadas con oportunidades de mejora y de consolidacién
fueron articuladas al plan de desarrollo de la Facultad.

Las politicas concernientes a Bienestar Universitario estdn consignadas en el
Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016, en el Eje Estratégico 3 de Exito Estu-
diantil que con el Programa de fortalecimiento del Bienestar Universitario busca
consolidar el servicio prestado por las dreas de salud, cultura, recreacién, deporte
y voluntariado social, para aportarle a la formacion integral del estudiante, y en
el Eje Estratégico 5 denominado Desarrollo del entorno para el aprendizaje, que
se propone construir un ambiente idéneo para aprender, ensefar, investigar,
servir y trabajar, e incluye los aspectos relacionados con los procesos, servicios
y recursos académico-administrativos, el desarrollo del campus y la relacion con
los aspirantes, estudiantes y egresados.

El Acuerdo 8381 de 2005 del Consejo Directivo de la Universidad establece las
Politicas Institucionales de Bienestar Universitario en la Universidad EI Bosque®.
Este acuerdo armoniza con la posicién adoptada por el Consejo Nacional de
Rectores quien acogié mediante Acuerdo 05 de 2003 las Politicas Nacionales de
Bienestar Universitario, elaboradas por el Comité Nacional de ASCUN — Bienestar.

Estos desarrollos logran un mayor alcance con la promulgacion del Acuerdo 10922
que aprobd la Politica Institucional de Bienestar Universitario por parte del Consejo
Directivo de la Universidad (Acta 978 de enero 18 de 2012), en ella se fijan los
criterios de: Formacion integral, Calidad de vida y Construccién de comunidad, para
el fomento del “Bien estar’, mediante el “Bien Ser — Bien Hacer” de las personas en
su individualidad y colectividad. Estd pensado como bienestar formativo, reflexivo
y extensivo para el bienestar de la sociedad en general. Sigue criterios de
universalidad, equidad, corresponsabilidad, transversalidad, sostenibilidad y recipro-
cidad, pertinencia fundamentada en la investigacion, ldoneidad y conectividad.

Estas politicas se desglosan en dos campos: aquellas relativas al desarrollo de las
dimensiones del ser humano (bioldgica, psicoafectiva, intelectual, social, cultural,
axiolégica y politica) y aquellas relativas a la gestion de bienestar universitario
(aspectos logisticos, procesos de autoformacion y capacitacion para el bienestar y
aspectos estratégicos).

En cuanto a la gestién, se ha dispuesto que ademds de asignar recursos humanos,
fisicos y tecnoldgicos suficientes, al menos el 2% del presupuesto general de
la Universidad se destine a Bienestar Universitario, se han definido claramente
dentro de la estructura y estrategia organizativa las unidades encargadas de
dinamizar la planeacién, ejecucion y evaluacion de los programas, proyectos y
procesos de Bienestar Universitario.

Otro aspecto, tiene que ver con la mejora en la disposicién de espacios fisicos, lo
que comenzo a cambiar con la puesta en funcionamiento del nuevo Eficio Funda-
dores y la adquisicién del segundo campus universitario.

El desarrollo de la Politica de Bienestar Universitario es transversal y su alcance
involucra los aspectos bio — psico — sociales y culturales de la vida universitaria.

32. Universidad El Bosque, (2012). Politica de Bienestar Universitario. Bogoté



Dentro de los planes de mejora para este factor se incluye una mayor difusion,
reconocimiento y apropiacion de los servicios que brinda Bienestar Universitario, tal
como se registra en el Capitulo 4 de Planes de Mejora, sin embargo el otro reto, es
mantener la excelente percepcion que los usuarios expresan en la misma encuesta
acerca del buen trato y la buena calidad de los servicios ofrecidos por el personal
de este Departamento y la conciencia acerca de la contribucion que los servicios
prestados por Bienestar universitario realizan a su desarrollo integral. Esta difusion
se estd logrando mediante la pagina Web de la Universidad, de la intranet y del
folleto semanal “U al Dia", de esta forma se dispone de informacion inmediata vy al
dia sobre las actividades y agenda de actividades del servicio, el cual se encuentra
organizado en tres dreas: Deportes y Actividad Fisica, Salud y, Cultura y Recreacién.
Se advierte ademas que a partir de enero de 2012 el espacio fisico desde el cual
se realizan las actividades de Bienestar Universitario se ha ampliado de manera
considerable, ahora ocupa las instalaciones donde antes funcionaba la Facultad de
Enfermeria, Facultad que ahora se encuentra en el Edificio Fundadores.

FacTorR 6. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

En la autoevaluacién de este factor en el afio 2011 la calificacion fue de 85% en
relacion al logro ideal; La comunidad académica reconoce que el Programa facilita
el cumplimiento de las funciones de docencia, investigacion y proyeccion social.
Asi mismo, registra positivamente la idoneidad y las competencias académicas de
quienes orientan la gestion del programa. Es de comun acuerdo entre directivos,
profesores y estudiantes que la institucion promociona su oferta educativa con
sinceridad, transparencia y veracidad cumpliendo con las normas legales vigentes.

Las dos acciones de mejora mas destacadas en este factor fueron las relacionadas
con el logro de un mayor conocimiento por parte de la comunidad académica de los
lineamientos y politicas que orientan la gestion del programa. Esto se relaciona con
la necesidad de mejorar, la eficacia y efectividad de los sistemas de informacion y de
los mecanismos de comunicacién horizontal y entre niveles jerdrquicos. La segunda
accién de mejora que se destaca es la relacionada con la organizacion, administracion
y gestion para el desarrollo de la cooperacién nacional e internacional.

Factor 7. EGRESADOS

En la evaluacién de las caracteristicas del programa realizada durante el segundo
semestre de 2011, de manera general el Factor fue evaluado con una calificacion
de 67% con relacién al ideal.

Desde el afio 2007 la Universidad ha realizado cambios en su estructura admi-
nistrativa para consolidar el trabajo de seguimiento y acompafnamiento a los
egresados, que se fortalecié con la creacion de la Oficina de Desarrollo en el afio
2010 con cinco éreas, una de las cuales es de egresados. No obstante, con afios
de anticipacion venia operando la oficina de egresados que, antes de constituirse
en &rea, ha venido trabajando en el seguimiento de los egresados, el apoyo y
fortalecimiento de la asociacion de ex alumnos y la promocién de encuentros de
egresados por Facultades y general de la Universidad.
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Durante el afio 2011 esta dependencia ha venido trabajando en el documento
de Politicas, el cual fue aprobado como politica Institucional de Egresados?*
por el Consejo Directivo de la Universidad mediante el Acuerdo 10926, como
consta en el Acta 978 de enero 18 de 2012. Este es un resultado de la ejecucion
del PDI 2011 - 2016 en los Ejes 3 (Exito Estudiantil), proyecto de gestion para
el desempefio profesional y 5 (Eje de desarrollo del entorno para el aprendizaje),
proyecto de relacion con los egresados.

Respecto a la influencia del programa en el medio esta fue calificada en alto
grado de cumplimiento, indicadores de ésta situacion son: a) En el afio 2008 The
Network: Towards Unity For Health (TUFH), organizacion internacional de institu-
ciones académicas de profesiones de la salud y organizaciones que promueven
la equidad en salud a través de la educacion, investigacion y servicio orientados a
la comunidad, le renovo a la Facultad la membrecia por 5 afos en la categoria de
Silver full member. b) La Facultad de Medicina es reconocida por las Secretarias
de Salud Departamental y Distrital, como una instancia académica que aporta al
desarrollo de las politicas en salud en estos territorios. En los Gltimos tres arios la
Facultad ha sido convocada para participar entre otros, en el Estudio técnico para
la toma de decisidn sobre el socio estratégico, EPS, para crear la EPS publica del
Distrito Capital, en el Convenio de cooperacion interinstitucional con el Fondo
Financiero Distrital - Secretaria Distrital de Salud para el disefio del componente
de prevencién del modelo de atencion para la poblaciéon en condiciones de expo-
sicion y con condiciones cronicas, en el Convenio de cooperacion técnica suscrito
entre la Universidad El Bosque y el hospital de Usaquén para la implementacion
del componente de prevencion del modelo de atencion para atencién de personas
expuestas o afectadas por condiciones crénicas. ¢) Desde el Area Psicosocial ha
tenido incidencia en lineamientos para politica publica en Salud Mental, atencion
psicosocial a poblacién desplazada y desastres, victimas de violencia politica en
Colombia, poblacién vulnerable (habitantes de calle) y a nivel internacional en el
campo de los efectos de la globalizacion en la Salud Mental.

La influencia de la Facultad en el entorno se puede observar ademas en el impacto
que generan los diferentes procesos de investigacion, docencia y extension descritos
detalladamente en el Informe por factores y en las acciones que como experiencia
significativa reporta el trabajo del drea comunitaria. A la fecha van 3118 egresados
de la Facultad en 53 promociones y que el 30% del personal docente de la Facultad
estd conformado por egresados de la Facultad en diferentes promociones inclu-
yendo aquellos que en la Politica de Egresados son denominados “senior”.

Los egresados de la Facultad son reconocidos por su alta calidad cientifica y
humana en los diversos édmbitos donde se desempefian a nivel nacional y en
otros casos a nivel internacional. Esta apreciacién se apoya en la retroalimentacion
que de manera permanente se hace con personas e instituciones con las cuales
la Facultad tiene contacto en el desarrollo de sus actividades y que viene siendo
soportada con los trabajos de seguimiento que se iniciaron durante el segundo
semestre de 2011 por el drea de egresados.

33. Universidad El Bosque, (2012). Politica de Egresados. Bogoté



Dentro del plan de mejora en este factor se tiene trazada la meta de actualizar la
informacion bésica de contacto e indagar sobre la situacion laboral del 55% de todos
los egresados de la Universidad mediante entrevistas telefénicas. Este proyecto inicié
el segundo semestre de 2011 y se terminard el primer semestre de 2012.

Con los datos que se han recopilado al momento de elaborar este documento se
cuenta con informacion del 41% de los 651 egresados del programa de Medicina
que se han graduado desde el afio 2006 hasta el primer semestre de 2011.

En resumen, la Universidad y el Programa buscan e incentivan los procesos de
autoevaluacién en los que los egresados son participes para poder tener la vision
profesional de su formacion, su impacto y desarrollo profesional, tanto en los
recién egresados como en los senior. Estas acciones vienen a ser reforzadas con
la aprobacién de la Politica Institucional de Egresados, con el funcionamiento de la
Oficina de egresados, con el apoyo a la Asociacion de ex alumnos, asi como con
la difusion de los beneficios brindados a los ex alumnos: educacién continuada,
descuentos en estudios, acceso a servicios informaticos y de biblioteca, bienestar
universitario, actividades sociales y visualizacion de logros de ex alumnos, bolsa
de empleo y participaciéon en red con la comunidad de egresados y universitaria.
Por estas razones se considera que con respecto al factor relacionado con egre-
sados se cumplen con criterios de calidad.

FacTorR 8. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

Este factor obtuvo una calificacion del 88% con relacién al logro ideal en la
evaluacion del 2011,

Frente a los recursos fisicos el aspecto més critico fue el de las areas destinadas
al Bienestar Institucional, las cuales se han hecho insuficientes dado el alto creci-
miento en el nimero de estudiantes en la Universidad desde el afio 2006. Frente
a esto la institucion adquirié un segundo Campus Universitario que se encuentra
ubicado en el kildmetro 20 de la Autopista Norte, costado occidental. Adicio-
nalmente para finales del 2011 entré en funcionamiento el nuevo “Edificio
Fundadores” el cual soporta con mayor eficacia y efectividad las funciones
sustantivas a que se dedica el programa. Esta construccién mejoré las condi-
ciones de accesibilidad, iluminacién, ventilacion, seguridad y soporte tecnoldgico.
Asi mismo incrementd y mejoro las salas de computo, oficinas de profesores,
salas de conferencia, oficinas administrativas y en su conjunto los servicios gene-
rales destinados al bienestar de la comunidad académica.

Hay una alta apreciacion de directivos, estudiantes y profesores del programa en
cuanto a la eficiencia, eficacia, transparencia y cumplimiento legal de la institucion
frente a la administracion de recursos y el presupuesto del programa.

El origen de los recursos presupuestales del programa dependen en més de un
90% del ingreso por matriculas de estudiantes. Los egresos corresponden a gasto
de personal en aproximadamente 65%; la inversion en los dos Ultimos afios estuvo
dedicada a la generacién de nueva infraestructura y al mejoramiento de la misma.
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En términos generales las caracteristicas asociadas a la administracién de recursos
cumplen con condiciones de calidad y se encuentran en mejoramiento y conso-
lidacién continua.

Los resultados anteriormente descritos permiten observar el proceso de autoeva-
luacién vivido por la Facultad, los resultados de las jornadas de autoevaluacion que
contaron con amplia participacion de la comunidad académica, la matriz de ponde-
racion y evaluacion del afio 2003, la matriz de evaluacién y ponderacion del afio
2005 y una visién global de la calidad del programa de acuerdo con los factores y
caracteristicas del modelo CNA. En conclusién, el programa cumple con condiciones
de calidad y es consciente de su responsabilidad social expresada en la rendicion
de cuentas frente a la profesion médica y a la sociedad. En virtud de ello ratifica su
compromiso con el pais, expresado en el acercamiento continuo a la excelencia.



5. PLAN DE MEJORAMIENTO

Este capitulo recoge el andlisis de la calidad del programa y desarrolla los linea-
mientos generales del plan de mejoramiento, identificando las oportunidades
de consolidacién y las de mejora para el Programa. Las acciones que aqui se
proponen han sido articuladas con el Plan de Desarrollo Institucional 2011-2016 y
el Plan de Desarrollo de la Facultad, que se presentaré en el capitulo 6.

5.1 MiSION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

En general, las oportunidades de consolidacion estarén orientadas a continuar
trabajando en la armonizacién de la Mision y el Proyecto Educativo del Programa
con la Mision y el Proyecto Educativo de la Institucional mediante la ejecucion del
Plan de Desarrollo de la Facultad 2011 — 2016 en cada uno de sus cinco ejes: a)
desarrollo estratégico y de calidad, b) desarrollo académico, c) éxito estudiantil,
d) construimos un mejor equipo, y €) desarrollo del entorno para el aprendizaje.

Las acciones de consolidacion estardn encaminadas a mantener la fortaleza de
una Mision claramente formulada y publicamente conocida, logrando que esta
se evidencie tanto en los procesos académicos como en la interaccion entre
los diferentes miembros de la comunidad universitaria. Es por ello que en cada
encuentro académico, sesion de Consejo de Facultad, comités de curriculo,
investigacion y autoevaluacion, los lineamientos estratégicos de la Universidad y el
Programa serén referentes para el pensamiento y la accién académica. Asf mismo
el Programa continuara autoevaludndose, mediante ejercicios de reflexion critica,
desde los cuales actualizaréd de forma permanente su relevancia y pertinencia de
acuerdo con las necesidades sociales a nivel local, nacional e internacional.

En el andlisis de la autoevaluacion se evidencié como oportunidad de consolida-
cion el adelantar diferentes estrategias que condujeran a una mayor divulgacion
y conocimiento de la misién y proyecto educativo tanto Institucional como del
Programa. Esto se lograré gracias al trabajo participativo del equipo humano
de la Facultad en la adopcion y adecuacion de las politicas de comunicacion
definidas por la Universidad; adecuacion, consolidaciéon y publicaciéon mensual
del boletin virtual “La Facultad Informa”; y la institucionalizacién de una reunion
semestral de caracter informativo con la comunidad académica de la Facultad, el
primer dia del calendario académico. Ademds, se asegurard la presencia perma-
nente de la Facultad en los medios de divulgacién de informacién existentes
en instituciones en convenio docencia-servicio y en relaciones de cooperacion.
Igualmente, el Programa participard activamente en los medios de divulgacion
cientifica existentes en el pais y seguird publicando la Revista Salud Bosque,
organo de difusion e intercambio académico. Como bien lo sefiala el proceso de
autoevaluacion y el Plan de Desarrollo de la Facultad, hay dos acciones de caracter
transversal que ocuparan la atencion del programa en los proximos cinco aros. Estas
son: internacionalizacion del programa en todas sus componentes y la apropiacion
creativa de las tecnologias de informacién y comunicacion. De manera particular en
el eje 1 del plan de desarrollo se dedican varias acciones encaminadas a mejorar los
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procesos de informacion y comunicacién al interior del programa y de este con su
entorno. Ello permitird visualizar la Facultad y la Universidad como una organizacion
comunicada que genera una comunicacion organizada.

5.2 ESTUDIANTES

Las acciones de consolidacién y mejora relacionadas con los estudiantes como
son los mecanismos de ingreso, el nimero y calidad de los estudiantes admi-
tidos, la permanencia y desercion estudiantil, la participacién en actividades de
formacion integral y el reglamento estudiantil, estén contempladas en el Plan
de Desarrollo Institucional 2011- 2016, especificamente en eje estratégico 3:
Exito estudiantil. En este eje el concepto de éxito estudiantil que ha asumido
la Universidad responde a la necesidad de entender los diferentes aspectos que
inciden en el desempefio estudiantil, més alld de hacer un seguimiento y control
de las tasas de desercion universitaria. Desde ésta perspectiva la Universidad y
el Programa de Medicina han trabajado para generar estrategias que articulen
el Proyecto Educativo con los perfiles de los estudiantes, sin perder de vista el
contexto global, incluyendo para ello las diferentes condiciones académicas con
las cuales se presentan los aspirantes; las diferencias culturales y los aspectos
economicos y sociales. El concepto de éxito estudiantil supone crear las condi-
ciones 6ptimas para el buen desempefio del estudiante y asi fomentar en ellos
las capacidades de autogestion de los mismos. Este eje se desarrolla a su vez
en programas y proyectos que siguen el ciclo académico de permanencia de los
estudiantes en la Facultad; se han identificado tres momentos: a) inmersion a la vida
universitaria, b) desarrollo de la vida universitaria, y ) preparacion para la vida laboral.

Los mecanismos de ingreso, el nimero y calidad de los estudiantes admitidos, la
inmersion a la vida universitaria, se seguird consolidando al interior de la Facultad
a través de ejercicios de autoevaluacién permanente y de seguimiento a los
planes de mejora. Tal como se sefiald en el capitulo 1, criterios de seleccion,
se ha incluido desde el 20111l la evaluacién en los aspirantes de competencias
de lectura, escritura y argumentacién, acciones que requieren de seguimiento y
evaluacién. Asi mismo como oportunidad de mejora se ampliara la difusion del
proceso de admisiones a través de la pagina web. Para el afio 2013 se espera
contar con un documento de seleccién de aspirantes actualizado y articulado con
el Sistema de Acompafiamiento Estudiantil (SAE).

Por otro lado, se continuaréa realizando la jornada de induccion de dos dias a los
estudiantes que ingresan a primer semestre, cuya programacion incluye informa-
cion general del Programa, presentacion de las directivas, charlas informativas
acerca de procedimientos académicos, vy talleres de integracién, considerado la
vocacién médica y el reglamento estudiantil.

Con relacién a la permanencia y desercion estudiantil, y la participacién de los
estudiantes en actividades de formacion integral, el Plan de Desarrollo de la
Facultad**contempla fortalecer estos aspectos de la siguiente manera:

34. Plan de Desarrollo de la Facultad de Medicina. Universidad El Bosque. Bogotd. 2011



»  Fortalecimiento del Programa de Acompafiamiento Estudiantil, que tiene
como objetivo apoyar el desempefio académico, y acompafiar al estu-
diante con riesgo psicosocial, mediante el crecimiento del equipo de
trabajo de docentes tutores, incluyendo la capacitacion del grupo en
TICS, lo cual facilitara la gestion del mismo.

»  Generacion de la figura de estudiante tutor par; estudiantes de semestres
superiores que desempefiaran acciones de acompafiamiento académico
tutoradas por el grupo de docentes responsables de las asignaturas.
Estas acciones se articulan con las oportunidades de mejora identificadas
en la jornada de autoevaluacién del mes de octubre, donde se sefiala
la necesidad de complementar el acompafiamiento académico de los
estudiantes. Para el afio 2013 se espera contar con un documento que
soporte la figura de estudiantes tutores académicos pares.

El programa “Desarrollo de la vida universitaria”, busca que los estudiantes se apro-
pien de su desempefio académico y del desarrollo de sus logros, lo cual implica
un proceso de autoevaluacion constante donde puedan identificar sus propias
fortalezas y oportunidades de mejora. La Facultad de Medicina se encuentra
trabajando en:

»  Lograr dentro del plan de estudios un mayor tiempo para el trabajo inde-
pendiente del estudiante.

»  Introducir materias electivas de | a VI semestre, orientadas a fortalecer
las principales competencias para el desarrollo académico. Para el afio
2013 se contard con la oferta disponible de asignaturas electivas dentro
del plan de estudios de la Facultad de Medicina.

»  Facilitar la suficiencia en una segunda lengua, permitiendo que el estudiante
tenga carga extra de créditos y utilice la plataforma virtual Tell Me More.

En el Programa de preparacion para la vida laboral, se busca promover la forma-
cion de competencias bésicas profesionales, la Facultad de Medicina incorporara
al programa del curso de integracién tedrica clinica tomado por los estudiantes
de Xl'y Xl semestre (afio de internado), mddulos relacionados con aspectos de la
vida laboral del médico a través de charlas y talleres acerca de los aspectos éticos,
legales, administrativos, y las ofertas de formacion en posgrados.

5.3 PROFESORES

Las acciones de consolidacion y de mejora relacionadas con caracteristicas
asociadas a los profesores se derivan del andlisis y discusion documentado en los
capitulos 2 y 3 de este documento. Estos planes de mejora se articulan con el
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el de Facultad (PDF), en lo concerniente al
Eje Estratégico 4: Construimos un mejor equipo. Por una parte, esté dirigido a la
consolidacion y desarrollo del talento humano en cuanto a los procesos de ense-
fianza-aprendizaje, el uso de las nuevas tecnologfas, el dominio de una segunda
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lengua, la participacion en entornos internacionales y el desarrollo académico en
su area disciplinar y habilidades gerenciales. De igual manera, busca el bienestar
de cada uno de sus colaboradores estableciendo condiciones adecuadas para la
satisfaccion, la calidad de vida laboral, la cultura y el clima organizacional.

Dentro del Programa de Desarrollo Institucional se encuentra el Proyecto de Desa-
rrollo del Equipo Académico que se articula con el PDI en el Proyecto “Desarrollo
del talento humano en la Facultad” que tendra tres ejes de accion: a) habilidades
para la organizacion y direccionamiento de la educacion superior, b) Desarrollo de
suficiencia en una segunda y tercera lengua, y ¢) Conocimiento y uso de las TICs.

En cuanto al Programa de Desarrollo Disciplinar, tanto a nivel institucional como
de Facultad, se busca apoyar la formacién postgraduada de miembros del equipo
de trabajo de la Universidad o la vinculacion de personas que cuentan con estos
niveles académicos. El desarrollo disciplinar partird desde los profesores que son
nlcleo de Facultad (pre y postgrado) y aquellos nuevos que se vinculen a esta
modalidad a lo largo de la ejecucion del plan. El perfil de los profesores de la
Facultad ser& docente e investigador y desde ahi se gestionaré la transferencia y el
servicio. En el postgrado, se continuard trabajando por la calidad y se incrementard
la oferta académica teniendo como base las especialidades: pediatria, medicina
interna, cirugia, ginecologfa y obstetricia, ortopedia, psiquiatria y anestesia. En conse-
cuencia, resulta fundamental la sinergia entre el pre y posgrado. En este contexto, las
nuevas vinculaciones privilegiaran perfiles de docentes con niveles de formacion en
maestria y doctorados de acuerdo con perfiles definidos por la Facultad. Asi mismo,
se propiciard la formacion en maestria, doctorados y posdoctorados de docentes,
que son ntcleo de Facultad, de acuerdo con el desarrollo de la oferta académica.

En cuanto al Programa de Bienestar, desarrollo integral y calidad de vida se vienen
desarrollando cinco proyectos de fortalecimiento en las areas de cultura y recrea-
cion, salud, deporte y actividad fisica, voluntariado y cultura organizacional, este
ultimo implica sostener la dindmica que lleva la Facultad en los ultimos cinco afios
de reconocimientos, incentivos y estimulos para sus docentes, promoviendo su
ascenso en el escalafon, el apoyo a su formacién y a sus habilidades de relacio-
namiento internacional propiciando la formacién, la movilidad y la participacién en
redes globales, conciliando las iniciativas individuales con los intereses institucio-
nales identificados en los convenios priorizados.

En relacion al Programa de TICs se desarrolla el Proyecto de Implementacién del
Mddulo de Talento Humano del Sistema Unificado de Informacion que implica la
consolidacion de procesos de seleccion, vinculacion, contratacion, seguimiento y
promocion de los docentes ajustados al Eje estratégico de construir un mejor equipo.

Los programas y proyectos estan hoy articulados a una Politica Institucional de
Talento Humano Académico?®, aprobada por el Consejo Directivo de la Universidad
El Bosque mediante el Acuerdo 10923, como consta en el Acta 978 de enero
18 de 2012. Esta Politica precisa y promueve el concepto de profesor acadé-
mico y formula las bases para el desarrollo de la carrera académica del talento

35. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Gestion de Talento Humano Académico.
Bogota.
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humano, la politica de incentivos, el bienestar del talento humano académico 91
y los procesos de planeacién, ejecucion y autoevaluacion del talento humano
académico para construir un mejor equipo.

5.4 PROCESOS ACADEMICOS

Las acciones de consolidacién y de mejora relacionadas con el factor y las
caracteristicas asociadas a procesos académicos estén articuladas al Plan de
Desarrollo Institucional y al Plan de Desarrollo de la Facultad, particularmente en
el eje 2, Desarrollo académico.

UNIVERSIDAD EL BosqQue

Las caracteristicas de integralidad y flexibilidad del curriculo, interdisciplinariedad,
metodologias de ensefianza-aprendizaje, sistema de evaluacion de los estu-
diantes, trabajos de los estudiantes, y extension y proyeccién social, se encuentran
incluidas dentro del programa de fortalecimiento curricular del eje 2. El programa
tiene como objetivo adecuar los curriculos de las diferentes Facultades de acuerdo
con los cambios que permanentemente se dan en el contexto local y global,
enfatizar en el desarrollo de las competencias ciudadanas, lograr la suficiencia
en una segunda lengua, reforzar el uso de las tecnologfas de la informacién vy la
comunicacion (TICS), y consolidar los componentes bioéticos y humanisticos. La
estrategia pedagogica planteada por la Universidad para el desarrollo de estos
objetivos consiste en la incorporacién gradual de las metodologias de aprendi-
zaje significativo, teniendo como marco general los objetivos institucionales de
aprendizaje definidos para la Universidad El Bosque.

La Facultad de Medicina, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional,
ha planteado las siguientes acciones dentro del Programa de fortalecimiento
curricular: la articulacion de los objetivos de aprendizaje del programa con los
objetivos de aprendizaje institucionales; la adecuacién del afio de préctica clinica
integral (Internado) en Medicina, el disefio de cursos desde la metodologia del
aprendizaje significativo, la armonizacién de créditos académicos del programa, la
creacion y puesta en marcha de las asignaturas electivas, y la seleccién y combi-
nacién de técnicas de evaluacion desde el aprendizaje significativo.

Actualmente se han articulado los objetivos de aprendizaje del Programa con los
objetivos de aprendizaje institucional y las competencias definidas para la formacion
del médico general, al igual que se ha ajustado el afio de préctica clinica integral
(internado) desde el primer semestre de 2011. Con respecto a la armonizacion de
los créditos académicos y el aseguramiento de que el estudiante cuente con tiempo
libre para cursar asignatura electivas, y el disefio de las mismas, se esté trabajando
en la formalizacion de una propuesta de ajuste curricular al interior del comité de
curriculo y del seminario permanente de docentes desde el segundo semestre de
2010, dicha propuesta busca implementarse en el segundo semestre del afio 2012.

Relacionado con el disefio de los programas de las asignaturas de acuerdo a la
metodologia del aprendizaje significativo, en la Facultad se ha identificado un
docente lider de aprendizaje significativo, quien se encuentra capacitdndose a
través de un curso virtual con la Universidad de Oklahoma dirigido por el Dr.
Dee Fink. Este docente lider junto con un grupo de docentes facilitadores y
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coordinadores de asignaturas han desarrollado un disefio de cursos basado en la
metodologfa de aprendizaje significativo para tres asignaturas del plan de estudios,
cada una de ellas perteneciente a un érea de formacién (bioclinica, comunitaria o
psicosocial), cuya implementacion se llevard a cabo el primer y segundo semestre
del afio 2012. Esta prueba piloto dard origen a la incorporacion progresiva de las
metodologfas del aprendizaje significativo para todas las asignaturas del plan de
estudios, objetivo que se visualiza cumplido para el afio 2016.

Este programa de fortalecimiento curricular de la Facultad, incluye las oportunidades
de consolidacién y mejora identificadas en la jornada de autoevaluacion del pasado
mes de octubre, dentro de las cuales se encuentran: consolidar los programas de
las asignaturas por competencias y desarrollar la metodologia de aprendizaje signi-
ficativo, trabajar por crear espacios de aplicacion interdisciplinarios no solo al interior
de los semestres relacionados con clinicas sino también en los primeros semestres,
fortalecer el espacio del seminario de docentes incluyendo cada vez méas a los
docentes de las éreas psicosocial, comunitaria y humanidades. Dada la importancia
que tiene este espacio de trabajo para la discusion, planeacion, revision y aprendi-
zaje de estrategias pedagdgicas y mecanismos de evaluacion.

Los aspectos referentes a las relaciones nacionales e internacionales del Programa,
son abordados en el PDI en él mismo eje estratégico, Desarrollo académico, a
través del programa de internacionalizacion. Entendiendo el concepto de interna-
cionalizacién como la inmersion de la Universidad dentro de un entorno global;
la Facultad de Medicina, busca fortalecer las bases para la internacionalizacion
curricular y la participacion de los docentes y los estudiantes en las redes acadé-
micas internacionales a través de las siguientes acciones: el fortalecimiento de la
sesion francofona con estudiantes de tercer ciclo de la Facultad, programacion
al interior de las asignaturas de sesiones con docentes invitados internacionales,
participacion de docentes bilinglies de la Facultad en el proyecto U-JOIN US para
el fortalecimiento y desarrollo de redes académicas, creacién de asignaturas elec-
tivas en idiomas inglés y francés, adquisicion de la suficiencia en una segunda
lengua tanto de los estudiantes como de los docentes.

Las sesiones francafonas como asignatura electiva para los estudiantes de la Facultad,
se encuentran funcionando desde el primer semestre del afio 2009. Con respecto
a la adquisicién de la suficiencia en una segunda lengua, la electiva de inglés a
través de la plataforma virtual Tell Me More, se encuentra disponible para docentes,
estudiantes y personal administrativo a partir del segundo semestre de 2010. La
participacion de los docentes bilingties en el proyecto U-JOIN US se encuentra en
marcha, y se espera contar con resultados visibles durante el transcurso de su desa-
rrollo. La incorporacién de los docentes internacionales como profesores invitados a
las diferentes asignaturas del plan de estudios, es un proceso que se llevard a cabo
de forma gradual a medida que se fortalezcan las relaciones con las redes acadé-
micas internacionales. De la mano con lo anterior, se trabajard en el establecimiento
de incentivos para los estudiantes y docentes que participen activamente en el
programa de internacionalizacion, dado que ésta fue una oportunidad de mejora
encontrada en la jornada de autoevaluacion del pasado mes de octubre.



En relacién con la investigacion formativa, y el compromiso de la Facultad con la
investigacion, dentro del mismo eje 2 del PDI, Desarrollo académico, el programa
de Desarrollo de la investigacion y transferencia del conocimiento plantea acciones
de mejora con respecto a la investigacion. A nivel institucional, se busca fortalecer
las actividades de investigacion y transferencia del conocimiento a través de dos
proyectos: La Facultad implementard las politicas de investigacion definidas por la
Institucion y adelantard procesos de investigacién a través del modelo de gestion
del conocimiento, por medio de las siguientes acciones:

»  Consolidacion de los grupos de investigacion existentes, y promocién de
la creacion de otros nuevos relacionados con la oferta académica actual
(lo cual también fue identificado como oportunidad de mejora en la
jornada de autoevaluacién de octubre de 2011).

»  Desarrollo del semillero de investigadores de la Facultad, que fue iniciado
por el grupo de nutricion, genética y metabolismo; Creacion y desarrollo
del comité técnico de investigacion.

»  Fortalecimiento de la investigacion formativa, estrechando el vinculo con
los grupos de investigacion existentes y los Institutos de Investigacion
de la Universidad, lo cual coincide con la oportunidad de consolidacién
identificada en la jornada de autoevaluacion del mes de octubre de 2011.

»  Publicacion de la Revista Salud Bosque (accion conjunta de las Facultades
de Medicina y Odontologia y la Fundacién Salud Bosque), la cual tiene
una periodicidad semestral, y cuyo primer nimero fue publicado en
el mes de julio de 2011. Se proyecta presentarse para indexacién en
Publindex en enero de 2013 }Participacion activa en las convocatorias
internas de investigacion y en las convocatorias de Colciencias.

»  Fomento de la produccion escritural por parte de los docentes de la
Facultad y someterla a evaluacién de revistas cientificas buscando incre-
mentar el nimero de publicaciones.

Por otro lado la evaluacién y autorregulacién del Programa se encuentran incluidas
dentro del eje 1 del PDI: Desarrollo estratégico y de calidad, especificamente en
el programa de Sistema de Calidad. El propésito general de este eje es formalizar
un sistema de gestion de calidad que involucre las instancias académicas y admi-
nistrativas de la Universidad. En este contexto, la Facultad de Medicina en aras
de consolidar la cultura de la autoevaluacion, lleva a cabo la implementacion del
sistema de calidad a través de las siguientes acciones:

»  Desarrollo de mecanismos de seguimiento y control por éreas, asigna-
turas y escenarios formativos.

»  Se continuard llevando a cabo la autoevaluacién semestral en cada uno
de los programas de asignaturas y escenarios formativos, y definicion de
los planes de mejoramiento respectivos.

»  Se continuard con la realizacion del comité de autoevaluacion en forma
periodica, y socializacion de los resultados de la autoevaluacion al interior
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de cada una de las areas de formacion (bioclinica, psicosocial, comunitaria
y humanidades), lo cual coincide con la oportunidad de mejora identifi-
cada en la jornada de autoevaluacion de octubre consistente en ampliar la
difusion de los resultados de la autoevaluacion a la comunidad académica.

»  Se definird el programa de incentivos a las buenas practicas académico-
administrativas.

»  Se continuard con la realizacién de las reuniones semestrales con los
estudiantes representantes de los semestres | a X de la Facultad para
obtener una retroalimentacion cualitativa de las diferentes actividades
académicas teoricas y practicas.

Con respecto a los recursos de apoyo docente, estos se encuentran incluidos
dentro del eje 5 del PDI, Desarrollo del entorno para el aprendizaje, especifi-
camente en el programa de Campus, recursos y servicios académicos. Este
programa incluia la construccién del Edificio Fundadores inaugurado el pasado
mes de octubre de 2011; proyecta la construccion de una nueva Clinica Universi-
taria atendiendo las necesidades en salud del entorno vy la sociedad colombiana,
articulado con el Proyecto Educativo del Programa.

torios que tiene una participacion directa en la formacion de los estudiantes de
pregrado y postgrado; entre ellos estan: anfiteatro y museo de anatomia, labora-
torio de optometria, laboratorio de fisiologia, laboratorio de bioquimica, laboratorio
de histologia, laboratorio de microbiologia, centro de simulacién clinica, labora-
torio de cirugia experimental. El fortalecimiento de estos escenarios formativos se
gestionara en alianza con las otras Facultades de salud, la Facultad de Psicologfa, y
con la Facultad de Ingenieria (programa de bioingenieria).

5.5 BIENESTAR UNIVERSITARIO

Las acciones de mejora y consolidacion relacionadas con el Bienestar Universi-
tario estdn articuladas al Plan de Desarrollo Institucional en los Ejes Estratégicos
3y 5, correspondientes a Exito Estudiantil y Desarrollo del entorno para el aprendi-
zaje. En el proceso de ejecucién del plan se construyd y adoptod la Politica
Institucional de Bienestar Universitario®® por parte del Consejo Directivo de la
Universidad (Acuerdo 10922).

Dentro de los planes de mejoramiento para el Bienestar Universitario de la comu-
nidad universitaria se busca la mayor difusion, reconocimiento y apropiaciéon de
los servicios que brinda el Departamento de Bienestar Universitario, partiendo
de los resultados de las encuestas de autoevaluacion realizadas a los distintos
estamentos, que muestran que se requiere mayor socializacion de los servicios
que brinda. En respuesta a ello se han articulado las actividades de bienestar
universitario con las que realiza la oficina de comunicaciones. Se vienen usando
dos mecanismos: la pagina Web de la Universidad y el acceso a través de las redes
sociales (Twitter, Facebook, etc.).

36. Universidad El Bosque, (2012). Politica de Bienestar Universitario. Bogoté



También se adelantan acciones para consolidar la percepcién positiva que ya tienen
los usuarios acerca de la calidad de los servicios y del trato recibido por quienes
lo ofrecen. Esto estd directamente relacionado con la disposicién, equipamiento y
ampliacion de los espacios fisicos empleados para el bienestar universitario, y la cualifi-
cacién del talento humano vinculado con el Departamento de Bienestar Universitario.

En la implementacion del Eje Estratégico 5, Desarrollo del Entorno para el Aprendi-
zaje se trabaja en adecuacion y mejoramiento de espacios, a través del Programa
Campus y Recursos académicos y los Proyectos Campus e Infraestructura y Servi-
cios del Campus.

Es importante sefialar que con la puesta en funcionamiento del Edificio Funda-
dores, se reorganizo el campus haciéndolo sostenible con el entorno y dotdndolo
de més recursos tecnologicos y de infraestructura para el trabajo académico y
administrativo. Estas mejoras quedaran consolidadas con la reciente adquisicion
del segundo campus de la Universidad.

Para facilitar los servicios brindados a los estudiantes, personal y proveedores se
ha puesto en marcha el “centro de soluciones” (primer piso, Edificio Fundadores)
que brinda atencién &gil y de calidad. Adicionalmente, se han reacondicionado
las puertas de acceso, tecnologias de seguridad, dreas de evacuacion vy transito.
Igualmente, se ha ampliado la oferta y variedad de servicios de alimentos, con
nuevos espacios para este efecto. Las tres Ultimas acciones mencionadas han
sido iniciadas muy recientemente y por tal razon se veran sus efectos solamente
en el transcurso del Plan 2011- 2016, pero todas ellos satisfacen las necesidades
sentidas por la comunidad universitaria y promueven un mayor bienestar.

5.6 ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

Como bien se anotaba anteriormente, las acciones de consolidaciéon y de
mejoramiento estan articuladas con el Plan de Desarrollo Institucional, por
lo tanto, los esfuerzos institucionales y de programa estardn orientados a la
divulgacion, apropiacién y ejecucion institucional de las Politicas recientemente
publicadas: a) Politica de calidad y Planeacion®’, b) Politica y Gestion Curricular®®,
©) Politica de Gestién del Talento Humano Académico®®, d) Politica de Investi-
gaciones®, e) Politica de apoyos financieros para el acceso y la excelencia, f)

37. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Calidad y Planeacién. Bogota.
38. Universidad El Bosque, (2012) Politica y Gestion Curricular. Bogotéa

39. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Gestion de Talento Humano Académico.
Bogota.

40. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Investigaciones. Bogota

41. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Apoyos Financieros para el acceso vy la Ex-
celencia. Bogota
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Politica de Bienestar Universitario®?, g) Politica de egresados®, h) Politica de
éxito estudiantil*4, e i) politica de internacionalizacion®.

Necesariamente, el ejercicio de socializacion se realizard en simultdneo y en para-
lelo con la armonizacion y articulacion de la mision y del proyecto educativo
institucional y del programa. La existencia y la ejecucion de politicas institucio-
nales harén de la Universidad una institucion méas robusta y en consecuencia un
programa maés consolidado y mejor posicionado en el entorno.

Las politicas institucionales asi formuladas dardn alcance y solidez a la orienta-
cion estratégica de la Universidad y de la Facultad (descritas en el capitulo 1).
Las politicas precisan conceptos relacionados con el como desarrollar procesos
y procedimientos, instrumentos y dispositivos que facilitaran la convivencia de la
comunidad académica y orientardn los nuevos desarrollos en docencia, investi-
gacién y servicio. La Facultad acogeré e implementard las politicas definidas por
la Universidad y consolidara a través de ellas el modelo de autoevaluacién y el
sistema de calidad de la Facultad.

Por otra parte, se mantendrd la politica relacionada con la veracidad, sinceridad y
transparencia de las actividades de promocion de la oferta educativa del programa
pues reconocemos que ella ha sido condicién de posibilidad para la construccion
de vinculos de confianza y corresponsabilidad con las sociedades tanto nacionales
como internacionales.

5.7 EGRESADOS

Las acciones de consolidacion y de mejora estan articuladas con la ejecu-
cién del Plan de Desarrollo Institucional 2011 — 2016, en el eje estratégico 5:
“Desarrollo del entorno del aprendizaje”, y en el programa: “Fortalecimiento de la
relacion con los usuarios”, se encuentra el proyecto “Relacion con los egresados”
el cual pretende fortalecer la comunicacion e interaccion con los egresados. Este
proyecto ha venido estrechando vinculos, inicialmente con los estudiantes que
se preparan para la inmersién en la vida laboral, con los egresados recientes, con
aquellos que llevan algunos afios de experiencia laboral y con los egresados que
llevan mas de quince afios de ejercicio profesional. Diferenciar estos distintos
perfiles permite focalizar intereses y necesidades sentidas para de esa manera
acercar la Universidad y propiciar acciones que generen mutuo beneficio.

La Facultad en su Plan de Desarrollo armoniza planes y programas del PDI. En
consecuencia, la Facultad seguird actualizando y comunicando eficientemente
todo lo relacionado con oferta académica y proceso de admisiones de nuevos
estudiantes. Para ello continuaré optimizando el uso de las TICs y fomentando
la comunicacion fluida con los aspirantes y egresados de los programas. A su

42. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Bienestar Universitario. Bogota
43. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Egresados. Bogotéa
44, Universidad El Bosque, (2012) Politica de Exito Estudiantil. Bogota

45. Universidad El Bosque, (2012) Politica de Internacionalizacion. Bogota



vez, mantendrd la ejecucion de acciones relacionadas con los egresados, promo-
cionando su participacién en actividades académicas y sociales de la Facultad
y la Universidad, fortaleciendo las relaciones institucionales con las redes de
egresados, como UBOGA y la Asociacion de ex alumnos, divulgando incentivos y
estimulando la formacién postgraduada y de educacion continua.

La Universidad cuenta hoy con el soporte tecnolégico que permitird la actuali-
zacién continua de la base de datos de egresados en sus distintas cohortes, la
actualizacién permanente del directorio de egresados y el registro de logros, expe-
riencias exitosas y relevantes de los egresados.

5.8 RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

En Plan de Desarrollo 2011-2016, la Institucion ha identificado claramente las
necesidades de mejora relacionadas con la planta fisica y los recursos generales
para las acciones de docencia investigacion y servicio. De manera particular para
el Programa de Medicina es de importancia sustancial la decision de construir
una nueva Clinica El Bosque la cual tendrd una oferta de servicios de salud de
nivel Il 'y IV, contard con 320 camas y se constituird en hospital base de un buen
numero de especialidades clinicas; la propuesta arquitectdnica traduce el disefio
de los servicios desde la vision de las necesidades del paciente y su familia, mate-
rializando una vez més los planteamientos definidos por el modelo biopsicosocial.

El nuevo “Edificio Fundadores” disefiado para facilitar el trabajo interdisciplinario
de las diferentes Facultades y las distintas unidades académicas y administra-
tivas, ha permitido el acercamiento del personal administrativo con los equipos
docentes y los estudiantes, ello ha facilitado la interaccion colaborativa que da
cuerpo institucional a la organizacién propiciando acciones conjuntas orientadas
por significados comunes. Es decir, esta nueva edificacion ha mejorado y conti-
nuaréd mejorando la cultura y el clima organizacional.

Las politicas relacionadas con la gestion de los recursos financieros han mostrado
eficiencia, eficacia y efectividad por lo cual serdn mantenidas y mejoradas.
Como bien se ha sefalado la Universidad viene haciendo una gestion financiera
responsable que ha permitido la inversion de los excedentes operacionales en
la razon de ser de la institucién. Su presencia en la localidad de Usaquén viene
contribuyendo con el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes;
condicién que se mantendrd y serd fortalecida.

Para concluir todas estas acciones mencionadas brevemente en éste capitulo
son el resultado del ejercicio permanente de Autoevaluacion de la Facultad que
deriva en planes de mejora que hoy se encuentran armonizados con el Plan de
Desarrollo de la Facultad.
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6. PLAN DE DESARROLLO 2012-2016.
FACULTAD DE MEDICINA

El Plan de Desarrollo Institucional 2011- 2016 — PDI, es el dispositivo dinamizador
de los procesos institucionales y se adecua a los retos y necesidades del entorno local,
regional, nacional y mundial para el cumplimiento de la Mision de la Universidad.

El Plan se fundamenta en los procesos de autoevaluacion, evaluacion y planea-
cion, con el objetivo de consolidar una cultura de la calidad en la institucion, que
permita un mejor ejercicio de la autonomia universitaria. El Plan consagra los
lineamientos de desarrollo para los préximos 5 afos desde dos elementos funda-
mentales: 1. La Orientacién Estratégica Institucional — OEIl que se concreta en el
desarrollo de 2. Ejes, Programas y Proyectos, que en conjunto marcan el horizonte
de la accién colectiva universitaria al 2016.

La implementacién del PDI se inicio en dos frentes, el primero en proyectos cuya
planeacion y ejecucion se ejerce principalmente en un nivel central, como por
ejemplo las comunicaciones, el bienestar universitario, la mejora de los recursos
académicos y el desarrollo de la infraestructura. El segundo frente esta relacio-
nado con el trabajo de las Unidades Académicas en la elaboracion de sus planes
de desarrollo para el periodo 2012 — 2016, donde se destaca la articulacion del
plan de la unidad con los lineamientos definidos en el PDI y la orientacion estra-
tégica, lo cual se evidencia en el Plan de Desarrollo presentado por la Facultad de
Medicina y que a continuacion se expondra.

Adicionalmente, el ejercicio de planeacion permitid que la Facultad pensara su
orientacion estratégica articulada con la Institucional, la cual quedo definida de la
siguiente manera:

“La Facultad de Medicina trabaja en la promocion de la salud y la prevencion, trata-

miento y rehabilitacion de la enfermedad en los individuos y los colectivos desde
una perspectiva interdisciplinaria, la cual, permite una comprensién amplia y
profunda de los fenémenos de la vida. Organiza una red de accién que incluye: la
docencia en &mbitos hospitalarios y comunitarios; la investigacion bésica, aplicada
y la investigacion basada en la comunidad; la proyeccion social que construye
respuestas organizadas de acuerdo con las necesidades de las comunidades. En
la sociedad sus acciones son de carécter interinstitucional, gestiona alianzas con
organizaciones gubernamentales, del sector productivo, sector de la salud y la
educacion. En esta perspectiva contribuye a la construccién de nuevas opciones
para la salud y al mejoramiento de la calidad de vida de individuos y colectivos”.

De otra parte, con el proceso de autoevaluacion adelantado por el Programa de
Medicina, se elabord el Plan de Mejoramiento, el cual se constituye en un objetivo
del proceso de mejora continua, y por tanto es uno de los principales elementos
en la renovacién de la acreditacion del Programa. La elaboracion de dicho plan,
integra las decisiones estratégicas del PDI y del Plan de la Facultad.

A continuacion, se expone el Plan de Desarrollo de la Facultad de Medicina 2012
— 2016, el cual se compone de 5 ejes estratégicos, los cuales se desarrollan, a



H
S
<

través de la definicion de sus programas y proyectos, su respectiva descripcién, los
responsables y el tiempo definido para su cumplimiento.

El eje estratégico 1: “Desarrollo Estratégico y de Calidad”,

El eje estratégico 2: “Desarrollo Académico’,

El eje estratégico 3: “El éxito estudiantil”,

El eje estratégico 4: “Construimos un mejor equipo”,

El eje estratégico 5: “Desarrollo del entorno del aprendizaje”.

6.1 EJE EsTRATEGICO 1. DESARROLLO ESTRATEGICO Y DE
CALIDAD

Los procesos de autoevaluacion, evaluacion externa y planeacién han permi-
tido a la Universidad ejecutar una serie de acciones de mejora y consolidacién.
La Facultad es consciente de que el valor de estos procesos se encuentra en su
articulacion, implementacion y ejecucién en el largo plazo. Este eje responde a
la necesidad de definir los programas que deberdn llevar a la Universidad del
proceso de autoevaluacion y planeacion, a la consolidacién de un sistema de
calidad y planeacion, bases de la cultura de la calidad.

PROGRAMA 1: IMPLEMENTACION SISTEMA DE PLANEACION

Determina los mecanismos para la implementacién, seguimiento y ajustes del
Plan de Desarrollo de la Facultad y su articulacion con las actividades de las dife-
rentes unidades institucionales.

ProYECTOS

1. Implementacion del Plan de Desarrollo de la Facultad
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2. Fortalecimiento de la cultura de planeacion

DEscRripcioN

En la Facultad se organiza y articula el plan de desarrollo institucional con el plan
de los tres programas adscritos. Hablamos de un solo proyecto, ejecucion del plan
y generacion de cultura de planeacion, dado que la realizacion exitosa del plan
demostrard el desarrollo y la construccion de una cultura de planeacion. Se trabaja
localmente pero conectado a la globalidad del plan institucional.

ACTIVIDADES

»  Elaboracion participativa de los planes por programa.

»  Elaboracién del plan articulado de Facultad.



Definicién de equipo encargado del seguimiento y evaluacion de la
ejecucion de los planes.

Armonizacién y adecuacién de los planes de programa con plan de desa-
rrollo institucional

Divulgacién de los planes en las respectivas comunidades académicas.

Formulacion de los respectivos planes de accién especificos para cada
proyecto formulado

REsuLTADOS

Documentos de planes de desarrollo de los programas de la Facultad.
Documento de plan articulado de Facultad.

Constitucién del equipo de seguimiento y evaluacion de la ejecucion del
plan.

Documentos de planes de accion formulados por cada uno de los
proyectos definidos.

Registro documental de cada uno de los resultados obtenidos por eje,
programa y proyecto.

Julio de 2011, plan de Facultad formulado

Enero de 2012, resultados definidos para el afio 1, corto plazo.
Enero de 2013, resultados definidos para el afio 2.

Enero de 2014, resultados definidos para el afio 3, mediano plazo.
Enero de 2015, resultados definidos para el afio 4.

Enero de 2016, resultados definidos para el afio 5, largo plazo.

RESPONSABLES

Decanatura, Secretaria Académica, Directores de programa, Directores de érea
y coordinadores clinicos.

PROGRAMA 2: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE LA CALIDAD

Define los mecanismos para la implementacién seguimiento y ajustes a los
Procesos de Autoevaluacion de los Programas de la Facultad.
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ProvecTOS

1.

2.

Fortalecimiento del Modelo de Autoevaluacidn

Fortalecimiento de la cultura de la Calidad

DEscripciON

En la Facultad se adecua y enriquece el Modelo de Autoevaluacién Institucional
de acuerdo con la especificidad y grado de desarrollo de los tres programas
adscritos. Hablamos de un solo proyecto, fortalecimiento del Modelo de Autoeva-
luacion vy fortalecimiento de la cultura de la calidad, dado que la apropiacion del
modelo favorecerd el desarrollo de la cultura de calidad en la Facultad. Se trabaja
localmente en areas y asignaturas pero conectado a la globalidad de los programas,
la Facultad y la Universidad.

AcTIVIDADES

»

Consolidacién del modelo de autoevaluacion de la Facultad desarrollando
dispositivos y mecanismos de seguimiento y control por programas, areas,
asignaturas y escenarios formativos.

Autoevaluacién semestral en cada uno de los programas de asignaturas
y escenarios formativos y definicién de los planes de mejoramiento
respectivos.

Reuniones trimestrales del comité de autoevaluacién de la Facultad.
Produce informacion y emite recomendaciones a los comités de curri-
culo de los programas y al Consejo de la Facultad.

Definicion desde el Consejo de Facultad, enmarcado en los reglamentos
y con el concurso de las instancias competentes en la Universidad, de
incentivos a las buenas practicas académico administrativas, docentes,
investigativas y de proyeccion social.

Definicién de procesos de autoevaluacion permanente del desemperio
de los docentes, de acuerdo con las politicas de talento humano defi-
nidas por la Universidad.

REsuLTADOS

»

Documento de Modelo de Autoevaluacion adecuado y apropiado por la
Facultad.

Registros y soportes de todos los ejercicios de autoevaluacion realizados
por la Facultad.

Registros y soportes de los incentivos definidos y aplicados por la Facultad.

Documentos de recomendaciones y conceptos emitidos por el comité
de autoevaluacion.



»  Registros de autoevaluacion docente con sus respectivos planes de
mejoramiento.

RESPONSABLE

Decanatura, Secretaria Académica, Directores de programa, Directores de érea,
coordinadores de éreas clinicas, coordinadores de asignaturas, coordinadores de
investigacion formativa, Directores de educacién médica e investigacion de las
instituciones en convenio docencia servicio.

PROGRAMA 3: ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES DE
CALIDAD

Apoya los objetivos que perseguiré la Facultad en Acreditacion Institucional, de
sus programas Yy otras certificaciones en los préximos cinco afios, entendiendo
estos necesariamente articulados y resultantes de la consolidacion del Sistema de
Calidad Institucional.

ProvecTtos

1. Obtencion de la renovacién de la acreditacién de Alta Calidad otorgada
por el CNA.

DEscRripcion

La Facultad apoyard, con las acciones necesarias, el alcance de la acreditacion
institucional en el marco del sistema de calidad de la Universidad. Articulado con
este proceso, la Facultad logrard la segunda renovacién de acreditacion para el
programa de Medicina.

ACTIVIDADES

»  Ejecutar las acciones incluidas en el plan de accion, definido por la
Universidad, para la acreditacion institucional.

»  Definir los planes de accién de los proyectos de renovacion de acredita-
cion del Programa de medicina

REsuLTADOS

»  Obtencion de la acreditacion institucional con la participacion activa de
la Facultad.

»  Obtencion de la segunda renovacion de la acreditacion del programa de
medicina

o
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»  Documentos de evaluacién y seguimiento del plan de mejora derivados
de la acreditacion del programa.

»  Marzo de 2012, renovacion acreditacién de Medicina.

»  Marzo de 2013, evaluacion del plan de mejora derivado de la renovacion
de la acreditacion de Medicina.

»  Marzo de 2014, evaluacion del plan de mejora derivado de la renovacion
de la acreditacién de Medicina.

RESPONSABLE

Vicerrectorfa Académica, Vicerrectoria Administrativa, Division de planeacion y
autoevaluacién, Divisidn de postgrados y formacién avanzada, Divisién de Inves-
tigaciones, Decanatura, Secretaria Académica, Directores de programa, Directores
de érea, coordinadores de éreas clinicas, coordinadores de asignaturas, coordina-
dores de investigacion formativa, Directores de educacién médica e investigacion
de las instituciones en convenio docencia servicio.

PROGRAMA 4: COMUNICACIONES

Es estratégico y transversal al quehacer de la Universidad y se desarrollara en los
ambitos interno (institucional) y externo (relacion con el entorno).

ProvecTos
1. Comunicacion Corporativa
2. Comunicacion Interna

3. Comunicacién Externa

DEscRripcion

La Facultad asumird, divulgard y realimentard las politicas relacionadas con la
comunicacion corporativa y las comunicaciones internas y externas definidas por
la Universidad. De esta manera, la Facultad trabajard desde un proyecto unificado
de las comunicaciones internas y externas de todos sus programas.

AcCTIVIDADES

»  Adopcidn y adecuacion de las politicas de comunicacion definidas por la
Universidad.

»  Adecuacién y consolidacion del boletin virtual La Facultad Informa



»  Publicacién mensual del boletin virtual La Facultad Informa

»  Institucionalizaciéon de reunion semestral, de caracter informativo, con la
comunidad académica de la Facultad, el primer dia del calendario acadé-
mico.

»  Presencia permanente en los medios de divulgacién de informacion
existentes en instituciones en convenio docencia-servicio y en relaciones
de cooperacion.

»  Presencia permanente de los programas académicos de Facultad en los
medios de divulgacion cientifica existentes en el pais.

»  Participacion activa de la Facultad en programas académicos nacionales
e internacionales.

REsuLTADOS

»  Registro documental de los boletines La Facultad Informa.
»  Reuniones informativas semestrales realizadas y documentadas.

»  Registros de la participacion de la Facultad en los medios de divulgacion
cientifica y los de caracter académico-cientifico.

»  Boletin, periodicidad mensual, 2011-2016
»  Presencia en los medios, 2011-2016

»  Participacion eventos académicos, 20112016

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Oficina de Desarrollo, Centro de Disefio, Division
de postgrados y formacion avanzada, Divisién de Investigaciones, Decanatura,
Secretaria Académica, Directores de programa, Directores de érea, coordinadores
de édreas clinicas, coordinadores de asignaturas, coordinadores de investigacion
formativa, Docentes de la Facultad.

PROGRAMA 5: FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON LOS
GRuPOS DE INTERES

Desarrolla la relacion con los distintos grupos de interés afines a la Facultad.
Son ellos el Estado, la empresa y otras organizaciones del sector educativo y
no gubernamentales. Este eje busca enfocar la gestién de las relaciones institu-
cionales en un grupo de organizaciones limitado que permita la construccion de
relaciones solidas, de mutua cooperacién, benéficas a las partes y por supuesto,
a la sociedad. Este fortalecimiento relacional permite atender las necesidades

o
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y oportunidades presentadas por los grupos de interés mediante servicios que
estén acordes con las necesidades de cada uno en términos de formacion,
asesorfa, consultorfa, proyectos de Investigacion, consultorias, educacion conti-
nuada y servicios culturales, entre otros.

ProvecTOS

j—

Fortalecimiento de la relacion con el Estado

2. Fortalecimiento de la relacion con la empresa
3. Fortalecimiento de la relacién con instituciones afines
4. Fortalecimiento de la relacion con sociedad civil y organizaciones no
gubernamentales
Descripcion

La Facultad retine todos los proyectos planteados por la Universidad en uno que
denomina relaciones interinstitucionales (Estado: Alcaldias, Gobernaciones, Juntas
Administradoras Locales, Organismos Territoriales Rectores de la Salud y la Educacion;
Hospitales; Empresas; Organizaciones no gubernamentales; Universidades; Socie-
dades cientificas; y, gremios de la salud). Se construirdn relaciones de cooperacion y
redes de accién para el cuidado de la salud y el mejoramiento de la calidad de vida.

AcTIVIDADES

»  Gestion para la renovacién o la creacién de convenios marco con Institu-
ciones del Estado de acuerdo con lineamientos estratégicos.

»  Formulacién de proyectos de cooperacion (capacitacion, asesorfa,
investigacion, formacién de pre y postgrado) con instituciones del Estado.

»  Participacion activa en asociaciones: ASCOFAME, Asociacion Colombiana
de Facultades de Medicina.

»  Participacién activa en asociaciones gremiales: Colegio Médico.

»  Reuniones de seguimiento y evaluacion de convenios docencia servicio
existentes.

»  Suscripcién de nuevos convenios docencia servicio de acuerdo con los
lineamientos estratégicos de la Facultad.

REsuLTADOS

»  Documentos de convenio firmados y formalizados legalmente con sus
respectivos anexos técnicos.

»  Registro de actas de seguimiento y evaluacién de las relaciones inte-
rinstitucionales.



»  Registro documental de la participacion de la Facultad en asociaciones,
gremios y sociedades cientificas.

»  Documentos formalizados de proyectos interinstitucionales acordados.

»  Convenios docencia servicio, reuniones trimestrales, 2011-2016

»  Ejecucién proyectos de cooperacién seguin cronogramas, 2011-2016.

RESPONSABLE

Oficina de Desarrollo, Decanatura, Directores de programa, Secretaria Académica,
Directores de Area, Coordinadores clinicos, Referente institucional para las rela-
ciones docencia-servicio, lideres de grupos de investigacién, docentes de la Facultad

PROGRAMA 6: INTERNACIONALIZACION
ProvecTtos

1. Fortalecimiento de la relacion con empresas multinacionales

2. Fortalecimiento de la relacion con instituciones de educacién superior
(IES) en el mundo

3. Fortalecimiento de las relaciones con organismos y asociaciones interna-
cionales

DEscRripcion

La Facultad acogerd e implementaré las politicas de internacionalizacion definidas
por la Universidad y consolidara a través de ellas el modelo de autoevaluacion, el
sistema de calidad de la Facultad. Adicionalmente, fortalecerd el relacionamiento
global de la Facultad mediante la pertenencia a asociaciones, redes académicas,
redes de investigadores y proyectos de cooperacion. Trabajard un solo proyecto
que recoge estos lineamientos, -redes internacionales de la Facultad.

ACTIVIDADES

1. Fortalecimiento de relaciones con Instituciones de Educacion Superior en
el mundo:

a. Norteamérica: Estados Unidos: Universidad de Texas. Universidad de
Miami. Universidad de Harvard b) Latinoamérica: México: Universidad
de Monterrey. Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Argentina:
Universidad de Buenos Aires. ¢) Europa: Espafia: Universidad de
Salamanca. Francia: Universidad de Poitiers. Universidad Paris V d)
Asia: India: Pravara Institute of Medical Sciencies €) Oceania: Australia:
Sidney: Universidad de New South Wales. 2. Fortalecimiento de las
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relaciones con asociaciones internacionales: a) Asociacion Interna-
cional de Universitaria de Postgrados (AIUP) b) Network TUFH (red

= de instituciones orientadas a la comunidad).
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= REesuLTADOS
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o . . .

8 »  Documentos de convenio firmados y legalizados.

o

- »  Redes académicas, investigativas y de cooperacién activas.

S

2 »  Modelo de autoevaluacion y sistema de calidad fortalecido.

o
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§ »  Enerode 2012, un convenio estratégico activo, con acciones en doble via.
=

& »  Enero de 2013, dos convenios estratégicos activos, con acciones en
wl ’

° doble via.

= »  Enero de 2014, tres convenios estratégicos activos, con acciones en
3 doble via.

=

o . L, - . .

2 »  Enero de 2015, cuatro convenios estratégicos activos, con acciones en
= doble via.

[TN)

o

E »  Enero de 2016, cinco convenios estratégicos activos, con acciones en
a doble via.

(@]
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=

& RESPONSABLE

o

=

g Vicerrectoria Académica, Oficina de Desarrollo, Decanatura, Directores de
g programa, Secretaria Académica, Coordinadores ciencias bésicas y clinicas, Refe-
< rente institucional de convenios docencia servicio.

s
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« ProGrAMA 7: TICs

Logro de los objetivos en reconocimiento y acreditacién internacional.

Provecto

Fortalecimiento del Sistema de Informacion de la Calidad

DEscripciON

La Facultad acogerd e implementaré las politicas y el desarrollo de tecnologia
que favorezca la consolidacion del sistema de calidad de la Universidad y de la
Facultad. De la misma manera incentivara el uso de la tecnologfa dispuesta entre
todos los miembros de la comunidad académica de la Facultad.



ACTIVIDADES

»  Optimizacion en el uso de las nuevas herramientas tecnologicas existentes.

»  Capacitacion del personal docente y administrativo en actualizacion del
uso de las TICS.

»  Optimizar los recursos fisicos mejorando el uso adecuado de las TICS.

REsuLTADOS

»  Sistera de calidad robustecido.

»  Cultura de la calidad fortalecida en toda la comunidad académica de la
Facultad

FECHA

Segun resultados formulados institucionalmente para el afio 1, afio 3 y afo 5
del plan de desarrollo.

RESPONSABLE

Departamento de tecnologia. Vicerrectoria Académica. Decanatura. Directores
de programa. Secretaria Académica. Directores de &rea y coordinadores clinicos.
Coordinacion de TIC's. Coordinacion de aulas virtuales. Profesores de la Facultad

6.2 EJE ESTRATEGICO 2. DESARROLLO ACADEMICO

Dentro del proceso de Planeacion Institucional, el andlisis del contexto externo
del sector de la Educacion Superior mostré una serie de tendencias que impactan
de manera significativa a la Universidad El Bosque, relacionadas con la articulacion
con el sector real, con la calidad, la internacionalizacion, las nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacién, costo efectividad, flexibilidad; igualmente el anélisis
interno reveld oportunidades de consolidacién y mejora concernientes a nuestros
procesos de formacién, investigacién y proyeccion social.

Es clara la necesidad de aumentar la oferta educativa en educacion superior en
el entendido de que ello aporta a la disminucion de las inequidades; asi mismo,
el compromiso con la calidad supone revisar permanentemente los curriculos
en busca de oportunidades de mejora en los mismos. El perfil de las nuevas
generaciones de estudiantes, en particular sus habilidades y tendencias para
los procesos de aprendizaje, la internacionalizacion, la utilizacion de las nuevas
tecnologfas de la informacién y la urgencia de que la educacion posibilite la
insercion en los mercados laborales son solo algunos de los retos y oportuni-
dades actuales para orientar mejoras en los programas.

S
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El quehacer investigativo no escapa a las tendencias de cambio global. Se demanda
a las universidades fortalecer su papel de generadoras de conocimiento en articula-
cion con las necesidades y oportunidades de sus comunidades locales y regionales.

A esta demanda se une la invitacion a fortalecer la trasferencia y la gestion del
conocimiento en procesos de innovacion, desarrollo, formacién continuada y
asesorfa, articuladas con el Estado, la empresa y la sociedad.

Las IES asumen desde su autonomia estos retos y tendencias de diversas maneras
para ajustarse a un entorno cada vez mas competitivo y globalizado.

PROGRAMA 1: DESARROLLO DE LA OFERTA FORMATIVA

Establece los lineamientos para el crecimiento pertinente de la oferta forma-
tiva seguin los mecanismos para el desarrollo de nuevos programas académicos,
articulados preferentemente con el &rea de la salud y de la calidad de vida sin
constituirse ésta orientacion en camisa de fuerza.

Diversifica los niveles de formacién con especial énfasis en el crecimiento de la
oferta de especializaciones, maestrias y doctorados, potenciando dichas oportu-
nidades a través de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

DEscripcion

La Facultad propone oferta académica en tres niveles:

A. ESPECIALIZACIONES

»  Especializacion en Administracion de instituciones de salud (InterFa-
cultades: Ciencias administrativas y econémica-Medicina)

»  Grupo Psiquiatria: Especializacion en psiquiatria geridtrica

»  Grupo de radiologia: Especializaciones en Imagen de la mujer;
Neuroradiologfa diagndstica; Imagen corporal

»  Grupo de Ortopedia: Especializaciones en Cirugia reconstructiva de
cadera y rodilla; Cirugia de pie y tobillo

»  Grupo de Pediatria: Especializacidn en Infectologfa pediétrica; Cirugia
pediétrica; Urgencias en pediatria; neurologia pediétrica.

» Instituto de Nutricion Genética y Metabolismo: Especializacién en
Soporte metabdlico y nutricién clinica.

»  Grupos de Medicina Interna, Cirugia y Anestesiologia: Especializacion
en Medicina de urgencias

»  Grupos de Cirugia y Anestesiologfa: Especializacién en Instrumenta-
cién Quirtrgica de Cirugia Cardiovascular.



»  Grupos de medicina interna, cirugia, ginecologfa y obstetricia: Espe-
cializacion en Infectologia.

»  Grupo de Ginecologia y Obstetricia: Especializacién en Endocrino-
logia ginecoldgica; Especializacion en medicina materno fetal.

»  Grupo de medicina interna y medicina familiar: Especializacién en
geriatria

REsuLTADOS

Propuestas de programas elaboradas
Registros calificados aprobados

Programas iniciados

Junio de 2012, Registro calificado del 50% de los programas propuestos.
Enero de 2013, Registro calificado del 70% de los programas propuestos.

Enero de 2013. Inicio del 50% de los programas que obtuvieron registros
calificados.

Junio de 2013, actividades académicas en el 70% de los programas que
obtuvieron registros calificados.

Enero de 2014, Registro calificado del 100% de los programas propuestos.

Junio de 2014, Actividades académicas en el 100% de los programas
propuestos

RESPONSABLES

Vicerrectoria Académica. Decanatura. Division de postgrados. Division de
planeacion y autoevaluacion. Directores de programas de pregrado. Directores de
programas de especializacion.

B. MAESTRIAS

»  Salud ocupacional y del ambiente

»  Salud publica

»  Epidemiologfa

»  Medicina Integrativa.

»  Maestria en Optometria Pediétrica y Ortdptica.

»  Medicina Homeopética
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REsuLTADOS

»  Propuestas de programas elaboradas
»  Registros calificados aprobados

»  Programas iniciados

» Junio de 2012, Registro calificado del 50% de los programas propuestos.
»  Enero de 2013, Registro calificado del 70% de los programas propuestos.

»  Enero de 2013. Inicio del 50% de los programas que obtuvieron registros
calificados.

» Junio de 2013, actividades académicas en el 70% de los programas que
obtuvieron registros calificados.

»  Enerode 2014, Registro calificado del 100% de los programas propuestos.

» Junio de 2014, Actividades académicas en el 100% de los programas
propuestos

RESPONSABLES

Vicerrectoria Académica. Decanatura. Division de postgrados. Division de
planeacion y autoevaluacion. Directores de programas de pregrado. Directores de
programas de especializacion.

c. DoctorADOS

»  Doctorado en salud publica
»  Doctorado en ciencias biomédicas

»  Doctorado en ciencias clinicas

REsuLTADOS

»  Propuestas de programas elaboradas
»  Registros calificados aprobados

»  Programas iniciados

FECHA

» Junio de 2013, Registro calificado de uno de los programas propuestos.



» Junio de 2014. Registro calificado del segundo de los programas
propuestos.

» Junio de 2015, Registro calificado del tercer programa propuesto.

»  Junio de 2016, Registro calificado del 100% de los programas propuestos.

RESPONSABLES

Vicerrectorfa Académica. Decanatura. Division de postgrados. Division de
planeacién y autoevaluacion. Directores de programas de pregrado. Directores de
programas de especializacion.

PROGRAMA 2: FORTALECIMIENTO CURRICULAR

Articula la Misidn, el Proyecto Educativo Institucional y los Objetivos Institucio-
nales de Aprendizaje OIA con los Proyectos Educativos de Programas de la Facultad
de Medicina. Los referentes son el estudiante, el aprendizaje, la flexibilidad curri-
cular, la inclusién progresiva del segundo idioma en los procesos curriculares, la
internacionalizacion, ademds de las fortalezas institucionales ya identificadas como
son, la formacion en bioética y humanidades; todo ello potenciado con el uso inno-
vador de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Provecto

1. Fortalecimiento Macrocurricular

2. Fortalecimiento Microcurricular

DEscRriPCION

La Facultad articula en un proyecto el fortalecimiento macro y microcurricular de
los tres programas de pregrado. Todo ello inspirado en la perspectiva pedagogica
del aprendizaje significativo.

AcTIVIDADES

»  Revision y adecuacion de los perfiles profesional y ocupacional de los
programas de acuerdo con los respectivos proyectos educativos.

»  Definicién de los Objetivos de Aprendizaje del Programa OAP vy las
competencias de formacién

»  Articulacion de OAP con OIA
»  Adecuacién del afo de préctica clinica integral (Internado) en medicina
»  Disefo de cursos desde el aprendizaje significativo

»  Armonizacién de créditos académicos del programa

._
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»  Creacion de asignaturas electivas

»  Seleccion y combinacion de técnicas de evaluacion desde el aprendizaje
significativo

REsuLTADOS

»  Perfiles profesional y ocupacional de los programas actualizados
»  OAP definidos y articulados con OIA y los Objetivos del curso

»  Afo de préctica clinica integral (Internado) en medicina adecuado a OIA
y OAP

»  Totalidad de los cursos disefiados desde el aprendizaje significativo
»  Créditos académicos del programa de medicina armonizados.
»  Asignaturas electivas del programa de medicina creadas

»  Evaluacién desde el aprendizaje significativo apropiada e implementada
por todos los cursos.

FECHA

Julio 2011-Febrero de 2016

RESPONSABLE

Decanatura. Directores de programa. Secretaria Académica, Directores de area y
coordinadores de ciencias bésicas y clinicas. Coordinador de internado. Profesores
de la Facultad.

PROGRAMA 3: DESARROLLO DE LA INVESTIGACION Y LA TRANSFE-
RENCIA DEL CONOCIMIENTO

Orienta las actividades de investigacion y transferencia del conocimiento (como
desarrollo, innovacion, asesorfas y educaciéon continuada) con el modelo de gestion
del conocimiento; orienta éstas actividades en torno a los referentes de la salud y
la calidad de vida, atendiendo las problemadticas locales, desde el fortalecimiento
de los grupos de investigacion baésica y la investigacion centrada en la comunidad.

ProvecTo

1. Proyecto de Politicas y Organizacion para I+T

2. Proyecto de Desarrollo del Sistema de Gestion del Conocimiento



DEscripcion

La Facultad implementard las politicas de investigacion definidas por la Institu-
cion y adelantard sus acciones de investigacion a través del modelo de gestion
del conocimiento. En esta perspectiva consolidard la investigacion que produce
conocimiento y la investigacion formativa, tejiendo los vinculos estratégicos entre
cada una de ellas. La investigacién serd robustecida mediante la ejecucion de las
acciones de relacionamiento estratégico con el Estado, la empresa vy las institu-
ciones en convenio docencia-servicio. Asi mismo desarrollaré con otras Facultades
de salud una publicacién periddica de caracter cientifico.

ACTIVIDADES

Consolidacién de los grupos de investigacion existentes y promocion de
la creacién de otros nuevos (ciencia optométrica y tecnologfa en Optica
Oftalmica; salud de la mujer, ginecologia y obstetricia).

Creacién y desarrollo del semillero de investigacion en la Facultad
Creacién y desarrollo del comité técnico de investigacién de la Facultad.

Fortalecimiento de la investigacion formativa introduciendo nuevas
opciones de aprendizaje y estrechando el vinculo con los grupos de
investigacion existentes.

Fortalecimiento de la interaccion con los Institutos de Investigacién en la
Universidad.

Publicacién conjunta con la Facultad de Odontologia y la Clinica El Bosque
de la Revista Salud Bosque con periodicidad semestral. Primer nimero
enero-junio de 2011

Participacion activa en las convocatorias internas de investigacion.
Publicaciones de profesores, libros y capitulos de libros.

Promocién vy fortalecimiento de la Educacién continuada: cursos y diplo-
mados.

REsuLTADOS

Grupos de investigacion existentes consolidados.
Nuevos grupos creados.

Semillero de investigacion de la Facultad en desarrollo.
Comité técnico de investigacion de la Facultad activo.
Investigacién formativa fortalecida.

Proyectos de investigacién conjunta con los Institutos de Investigacion
en la Universidad.
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»  Publicaciéon indexada de la Revista Salud Bosque.
»  Textos de profesores publicados.

»  Educacion continuada de la Facultad fortalecida.

FECHA

» Julio 2011- Febrero 2016

RESPONSABLE

Decanaturas de Medicina y Odontologia. Direccion de educacion e investigacion
de la Clinica El Bosque. Directores de programa. Secretaria Académica, Directores
de érea y coordinadores clinicos. Profesores de la Facultad. Lideres de grupos de
investigacion.

PROGRAMA 4: INTERNACIONALIZACION

Establece lineas de accién que orientan la creacion de programas en contexto
internacional y la inclusién de los referentes internacionales en los existentes.
Supone ademés el apoyo a los académicos para su participacion en redes disci-
plinares internacionales tendientes a fortalecer sus actividades de formacion y la
investigacion en proyectos de cooperacién internacional.

ProvecTos

1. Bases para la internacionalizacién curricular

2. Fortalecimiento de la participacién en redes académicas

DEscRripciON

La Facultad de Medicina acogerd e implementard creativamente las politicas
de internacionalizacion definidas por la Universidad. En este contexto, busca la
convergencia de la internacionalizacion curricular y el trabajo en redes académicas
internacionales en un solo proyecto para los tres programas denominado Interna-
cionalizacion curricular.

AcTIVIDADES

»  Armonizacion curricular a las Unidades de medida de labor académica
créditos ECTS.

»  Diseflo de sesion angloparlante para estudiantes de tercer ciclo acadé-
mico de la Facultad.



Fortalecimiento de la sesion francofona con estudiantes de tercer ciclo
de la Facultad

Desarrollo de una de las asignaturas del tercer ciclo en idioma inglés.

Programar dos veces al semestre y, al menos en una asignatura de las
existentes en el plan de estudios del tercer ciclo académico, sesiones con
profesores invitados que realicen conferencias en el idioma inglés

Participacion activa de tres docentes de la Facultad bilinglies en el
proyecto U-JOIN US para el fortalecimiento y desarrollo de redes acadé-
micas.

Creacién de asignaturas electivas en idiomas inglés y francés

REsuLTADOS

Curriculo armonizado con el contexto internacional.

Sesion angloparlante para estudiantes de tercer ciclo académico de la
Facultad activa y en ejecucion

Sesion francofona con estudiantes de tercer ciclo de la Facultad activa y
en ejecucion

Asignatura del tercer ciclo desarrollada en idioma inglés.
Sesiones con profesores invitados institucionalizadas
Proyecto U-JOIN US con desarrollo exitoso

Asignaturas de segunda lengua funcionando.

Curriculo armonizado junio de 2012

Inicio de Sesién Angloparlante, febrero de 2012

Sesion francdfona, 2011-2016

Sesiones con profesores invitados institucionalizadas a junio de 2014
Proyecto U-JOIN US con desarrollo exitoso, 2011-2016

RESPONSABLE

Oficina de Desarrollo, Departamento de Tecnologia, Decanatura, Directores
de programa, Secretaria Académica, Directores de area y coordinadores clinicos,
Profesores de la Facultad.
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PROGRAMA 5: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA Comu-
NICACION, TICs

La Universidad responde a los requerimientos y necesidades tecnoldgicas de
los estudiantes, los docentes, los investigadores, los administrativos y la comu-
nidad en general para ser mas competitivos con la incorporacién de las TICS a los
procesos de aprendizaje. Contempla la implementacién del sistema que soporte
el desarrollo de la oferta académica virtual y la consolidacion del componente
virtual de los programas presenciales.

ProvecTtos

1. Incorporacion de las TICs para Educacion Virtual y Presencial

2. Implementacion de un sistema unificado de informacién

DEscripcion

En congruencia con los desarrollos de la plataforma virtual y las tecnologias de
informacién, comunicacién y educacion la Facultad adoptard e implementard el
sistema Unico de informacién y desarrollard oferta académica virtual. Para ello la
Facultad define trabajar en el proyecto Educacion virtual en salud.

AcCTIVIDADES

»  Desarrollo de aulas virtuales que faciliten tanto el aprendizaje presencial
como el virtual. Minimo una aula por asignatura.

»  Promocién del uso de las TICs dentro del disefio de cursos que fomenten
el aprendizaje significativo.

»  Consolidar el desarrollo de programas virtuales para la educacion continua

»  Creacion de un programa de especializacion en modalidad virtual

REsuLTADOS

»  Desarrollo de aulas virtuales que faciliten tanto el aprendizaje presencial
como el virtual. Minimo una aula por asignatura.

»  Promocién del uso de las TICs dentro del disefio de cursos que fomenten
el aprendizaje significativo.

»  Consolidar el desarrollo de programas virtuales para la educacion continua

»  Creacion de un programa de especializacion en modalidad virtual



FECHA

»  Pleno desarrollo de aulas virtuales, enero de 2013.
»  Programas virtuales para la educacion continua, 2011-2016

»  Creacion de un programa de especializacion en modalidad virtual, 2016
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RESPONSABLE

Divisién de educacion continuada. Departamento de tecnologfa. Division de
postgrados. Decanatura. Direcciones de programa. Secretaria Académica. Coordi-
nacién de TIC's. Coordinacién de aulas virtuales. Directores de érea y coordinadores
clinicos. Profesores de la Facultad.

6.3 EJE esTrRATEGICO 3. ExiTo ESTUDIANTIL

El desarrollo econémico de las naciones ha propiciado la masificacién de la
educacién, incluyendo la educacién superior. Multiples transformaciones se han
producido en los sistemas universitarios derivados de esta tendencia. El acceso a
la educacion superior ha dejado de ser privilegio de los més favorecidos econémi-
camente, o bien de aquellos beneficiados con poder acceder, gracias a su éptimo
desempefio académico, a los escasos cupos de la educacién superior publica de
hace unos afios.

Un creciente nimero de universidades recibe estudiantes de educacién media con
diferentes perfiles y capacidades para afrontar su inmersion en la vida universitaria.
No exclusivamente aquellos privilegiados de egresar de los mejores colegios o los
destacados por su alto desempefio individual. Para muchos de ellos la experiencia
universitaria resulta en un arduo reto e incluso culmina en la desercion. El costo
de esta es enorme y aun hoy, dificil de cuantificar para el Estado, la familia y el
propio estudiante. La experiencia de muchos infortunadamente es un proceso de
supervivencia, no necesariamente de crecimiento y desarrollo.

En aquellos estudiantes que se destacan, las habilidades de organizacién personal,
de autoevaluacion y planeacion su futuro desarrollo y mejoramiento de su desem-
pefio, son una constante. Sin embargo, el final de su proceso formativo supone el
inicio de retos alin mayores.

El final de la primera década del siglo XXI fue espacio de la gran recesion
econdmica. Las tasas de desempleo global se incrementaron significativamente
afectando de manera particularmente grave a la poblacion més joven. Segun el
DANE, al cierre de 2010, la tasa de desempleo en Colombia asciende a 10.6% a
la vez que el juvenil asciende al 20.3%. Nuestros jovenes profesionales enfrentan
hoy un gran reto en la obtencién de su primer empleo o el inicio de su primera
empresa. Cuando tiene la posibilidad de ofrecer nuevos empleos, el mercado
laboral selecciona hoy cuidadosamente sus futuros trabajadores.
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Estas tendencias obligan a las Instituciones de Educacién Superior a reflexionar
sobre su papel en los procesos de aprendizaje y desarrollo de sus estudiantes en
los diferentes ciclos de su vida universitaria. No hemos sido ajenos a esta reflexion.

ProGRAMA 1: INMERSION A LA VIDA UNIVERSITARIA

Atiende la inmersion del estudiante a la vida universitaria y reconoce las habi-
lidades y diferencias particulares y su relacion con la formacion, que explican el
rendimiento académico, la adaptacién de los estudiantes al campus, la interaccion de
estos con sus compaferos, docentes, redes y el entorno biopsicosocial y cultural,
durante este primer ciclo.

ProvecTos

1. Fortalecimiento del proceso de induccion

2. Fortalecimiento del Sistema de Acompafamiento Estudiantil, (SAE)

DEscRrIPCION

La Facultad participard activamente en el desarrollo del SAE dado que se iden-
tifica con la necesidad de su existencia y el desarrollo del mismo para contribuir
con el éxito estudiantil. Trabajard en un solo proyecto Desarrollo del SAE en la
Facultad de Medicina que tendra tres acciones: introduccion a la vida universitaria,
mantenimiento en la vida universitaria y preparacion para el egreso.

AcTIVIDADES

En este apartado nos referiremos a las actividades relacionadas con la introduc-
cion a la vida universitaria:

»  Definicién de los perfiles de los aspirantes a las programas de medicina,
instrumentacion y optometria desde el enfoque biopsicosocial y cultural
y los perfiles profesionales y ocupacionales formulados.

»  Adecuacion del proceso de seleccién de acuerdo con perfiles de ingreso
y egreso de estudiantes.

»  Armonizacion del Programa de Acompafamiento a Estudiantes (PAE)
con el proposito y objetivos del SAE.

»  Fortalecimiento del equipo de trabajo de docentes tutores que gestionan
el PAE

»  Uso y apropiacion de las TIC's en el desarrollo del PAE

»  Desarrollo de la figura de tutores pares, estudiantes de semestres supe-
riores, que fortalezcan las acciones definidas en el SAE.



Creacién de las asignaturas electivas en la Facultad para que desde ahi se
apoyen las acciones del SAE.

Fortalecimiento del logro de suficiencia en una segunda lengua de
acuerdo con los lineamientos institucionales y de Facultad.

Fortalecimiento de las competencias de lectura, escritura y argumenta-
cién de los estudiantes durante los dos primeros afios de la carrera.

REsuLTADOS

Documento de proceso de seleccién de aspirantes actualizado vy
adecuado al SAE

Documento que armoniza PAE al SAE.

Equipo de trabajo PAE fortalecido

PAE usa y apropia las TIC's.

Documento de proyecto de tutores pares; ejecucion gradual.
Asignaturas electivas en la Facultad creadas.

Incremento en la suficiencia en una segunda lengua en los 2 primeros
afios de la carrera.

Incremento en las competencias de lectura, escritura y argumentacion
en los dos primeros afos de la carrera.

Resultado 1, 2, 3, 4, 5, 6 a enero de 2013

Resultado 7 y 8, se evaluard de manera anual (2012-2016) esperando un
incremento del 50%

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Bienestar Universitario, Decanatura, Directores de
programas, Secretaria Académica, Directores de érea y coordinadores clinicos,
Equipo PAE de Facultad, Profesores y estudiantes de la Facultad.

PROGRAMA 2: DESARROLLO EN LA VIDA UNIVERSITARIA

Se centra en buscar que los estudiantes se apropien de su desempefio acadé-
mico y logren o superen los objetivos de aprendizaje institucional y de su programa,
considerando incluso el tiempo previsto para la culminacion de este.
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ProvecTto

Fortalecimiento de la Autogestion del Estudiante.

DEscRripcioN

La Facultad dentro del proyecto Desarrollo del SAE ha definido una linea de
accion relacionada con el fortalecimiento de la autogestion del estudiante que se
inicia desde su ingreso a la Facultad y se incrementa durante sus rotaciones clinicas.

ACTIVIDADES

»  Desarrollo de portafolios de aprendizaje
»  Desarrollo de bitdcoras de aprendizaje
»  Participacion activa de los estudiantes en el proyecto U-JOIN US.

»  Participacion activa en los procesos de evaluacién del aprendizaje
mediante acciones de autoevaluacién.

»  Fortalecimiento del proyecto de los tutores pares

ResuLTADOS
»  Portafolios y bitdcoras de aprendizaje desarrolladas
»  Proyecto U-JOIN US desarrollado.
»  Autogestion del estudiante fortalecida.

»  Proyecto de los tutores pares implementado

»  Resultado 1y 2 en enero 2013. Resultado 3 consolidado en enero 2014.
Resultado 4 implementado y consolidado en enero 2013.

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Bienestar Universitario, Decanatura, Directores de
programas, Secretaria Académica, Directores de érea y coordinadores clinicos,
Equipo PAE de Facultad, Profesores y estudiantes de la Facultad.

PROGRAMA 3: PREPARACION A LA VIDA LABORAL

Se enfoca en la preparacion del estudiante para afrontar el mundo laboral, desa-
rrollando competencias y habilidades para su formacion continuada, necesarias en



el dmbito laboral y en el mejoramiento de la calidad de vida asi como aquellas
requeridas para la gestién de su carrera como nuevos profesionales.

ProvecTOs

1. Gestion para el desempefio profesional
2. Fortalecimiento de la préactica empresarial

3. Emprendimiento

DEscRripciON

La Facultad dentro del proyecto Desarrollo del SAE ha definido una linea
de accién relacionada con el fortalecimiento del espiritu emprendedor de los
estudiantes y el desarrollo de competencias de profesionalismo médico, de instru-
mentador quirlirgico y de optémetra.

ACTIVIDADES

»  Fortalecimiento de las competencias profesionales, segiin cada programa,
en las asignaturas de los dos ultimos afos de la carrera.

»  Fortalecimiento de las competencias profesionales, segiin cada programa,
en las asignaturas electivas de los dos Ultimos afos de la carrera.

REsuLTADOS

»  Competencias de profesionalismo médico, de instrumentacion quirtir-
gica y de optometria fortalecidas.

FEcHA

»  Seguimiento y evaluacién anual de este resultado, 2012-2016.

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Bienestar Universitario, Decanatura, Directores de
programas, Secretaria Académica, Directores de érea y coordinadores clinicos,
Equipo PAE de Facultad, Profesores y estudiantes de la Facultad.

PrROGRAMA 4: FORTALECIMIENTO DEL BIENESTAR UNIVERSI-
TARIO

Busca consolidar el servicio prestado por las dreas de salud, cultura, recreacion,
deporte y voluntariado social, para aportarle a la formacién integral del estudiante.

H
N
Universioap EL Bosque &



._.
PN
AN

PLaN DE MEJORAMIENTO PRODUCTO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE RENOVACION DE ACREDITACION | PROGRAMA DE MEDICINA

ProvecTOS

1. Proyecto de fortalecimiento del drea de cultura y recreacion

2. Proyecto de fortalecimiento del area de la salud

3. Proyecto de fortalecimiento del drea de deporte y bienestar fisico

4. Proyecto de fortalecimiento del drea de voluntariado
DEescRripcioN

La Facultad se articulard con el programa de fortalecimiento de bienestar
universitario y dispondrd de su capacidad instalada, recursos y talento humano
para apoyar las iniciativas y crear propuestas nuevas que aseguren el mejora-
miento continuo del bienestar.

PROGRAMA 5: INTERNACIONALIZACION

Hace énfasis en el manejo de un segundo idioma, (bilingliismo), la internacio-
nalizacién en casa y la movilidad estudiantil como oportunidad de proyeccién y
apertura a nuevas culturas, condiciones necesarias para consolidarse como ciuda-
dano y profesional global.

ProvecTtos

1. Fortalecimiento del bilingtiismo
2. Internacionalizacién en casa
3. Movilidad estudiantil

DEscripcion

La Facultad desarrolla un proyecto que articula los tres formulados para este
programa por la institucién y lo denomina redes estudiantiles de mundo pequefio.
Supone el reconocimiento de las redes locales de la Facultad, su fortalecimiento
y la gestion para su conexidn global.

AcTIVIDADES

»  Revision y actualizacion permanente de los criterios de suficiencia en
segunda y tercera lengua.

»  Promocién del uso de la segunda y tercera lengua de acuerdo con la
oferta académica de pre y postgrado (teleconferencias, uso de biblio-
grafia, profesores invitados, entre otros)

»  Participacion activa en la oferta institucional dirigida al dominio de una
segunda y tercera lengua.



»

»

Optimizacion del uso de la educacion virtual mediante el desarrollo de
aulas virtuales

Seguimiento de la movilidad estudiantil nacional e internacional

REsuLTADOS

Redes estudiantiles de mundo pequefio fortalecidas.

Redes estudiantiles de mundo pequefio interconectadas con redes dife-
rentes

Cohortes de estudiantes seguidas y controladas respecto al mejora-
miento del dominio de una segunda y tercera lengua.

Registro y seguimiento de las actividades académicas que propicien la
internacionalizacion.

Registro y seguimiento de la movilidad estudiantil en cada uno de los
convenios internacionales priorizados.

Resultado 1, 100% caracterizadas a junio de 2012
Resultado 2, 20% interconectadas con redes diferentes a junio 2012

Resultado 3, 4 y 5, 100% cohortes en seguimiento permanente desde
enero 2011

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Bienestar Universitario, Decanatura, Directores de
programas, Secretaria Académica, Directores de érea y coordinadores clinicos,
Equipo PAE de Facultad, Profesores y estudiantes de la Facultad.

ProGrAMA 6: TICs

Un primer aspecto se refiere al manejo de estas herramientas por parte del
estudiante, para mejorar y apoyar sus procesos educativos. Otro, se refiere al forta-
lecimiento de estas tecnologfas al interior de la Facultad para apoyar los procesos
de retencion, motivacién y seguimiento.

ProvecTtos

1.

Implementacién de la herramienta e-portafolio para la autogestion del
estudiante

Optimizacion del sistema de gestion y seguimiento académico del estu-
diante

3
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3. Fortalecimiento e incorporacién del PAE a otros procesos

4. Implementar el uso de redes sociales en los procesos de comunicacion
efectiva de los estudiantes hacia la comunidad académica.

DEscripcion

La Facultad articula los programas 1, 2 y 3 de este eje alrededor del proyecto
Desarrollo del SAE en la Facultad de Medicina. Para el programa 5, desarrollaré el
proyecto redes de mundo pequenio; los dos proyectos planteados incorporaran
las tecnologias de informacion y comunicacion.

6.4 EJe esTraTEGICO 4. ConsTRUIMOS UN MEeJor EqQuirpo

Las dindmicas econdmicas actuales favorecen a las organizaciones humanas
que alinean y articulan los intereses y estrategias organizacionales con los de
su talento humano permitiendo asf el crecimiento y desarrollo organizacional y
personal.

Para la Universidad El Bosque el talento humano es factor de diferenciacion y
competitividad en el ambito del conocimiento, expresion multidimensional (bio-
psicosociocultural y ética) de competencias en permanente desarrollo que hacen
posible el logro de la mision, vision y objetivos institucionales en coherencia con
su proyecto de vida.

La Universidad El Bosque, dentro de su orientacion estratégica, pretende consoli-
darse como una Institucion formadora de excelencia, multidisciplinaria, con un fuerte
posicionamiento en el drea de la salud y la calidad de vida, insertada en un entorno
global. Esto requiere la consolidacion y desarrollo de un talento humano que, en
conjunto (académicos, directivos y administrativos), se destaque en aspectos como
los procesos de ensefnanza-aprendizaje, el uso de las nuevas tecnologias, el dominio
de una segunda lengua, la participacion en entornos internacionales y el desarrollo
académico en su drea disciplinar y las habilidades gerenciales.

En sinergia con lo anterior, la institucién facilita el bienestar de cada uno de sus
colaboradores estableciendo condiciones adecuadas para la satisfaccion, la calidad
de vida laboral, la cultura y el clima organizacional.

PROGRAMA 1: DESARROLLO INSTITUCIONAL

Se enfoca en las competencias cognoscitivas, instrumentales y actitudinales en
los &mbitos pedagdgico, didactico, investigativo y de proyeccion social apoyandose
en programas de fortalecimiento del conocimiento y dominio de una segunda
lengua, TICs e internacionalizacion.



ProvecTos

1. Proyecto de Desarrollo del Equipo Directivo
2. Proyecto de Desarrollo del Equipo Académico

3. Proyecto de Desarrollo del Equipo Administrativo

._.
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DEscripcion

Los tres programas de la Facultad participaran de los proyectos de este programa
de acuerdo a politicas institucionales definidas y atendiendo las iniciativas de las
instancias directivas de la Universidad. La Facultad ha definido un solo proyecto

-desarrollo del talento humano en la Facultad- que tendrd tres ejes de accion: a)

habilidades para la organizacion y direccionamiento de la educacion superior b)
Desarrollo de suficiencia en una segunda y tercera lengua c) Conocimiento y uso
de las TICs. Este proyecto se ajustard a las necesidades de los distintos niveles,
estratégicos, tacticos y operativos de la Facultad.

ACTIVIDADES

»  Participacion de los equipos de trabajo de la Facultad en cursos, diplo-
mados, especializaciones, maestrias relacionadas con educacion superior:
administracion académica, calidad de la educacion, pedagogia y didéac-
tica, evaluacion del aprendizaje.

»  Participacion de los equipos de trabajo de la Facultad en cursos, diplo-
mados, especializaciones, maestrias relacionadas con educacion
presencial y virtual en el contexto de las nuevas TICs.

»  Participacion de los equipos de trabajo de la Facultad en cursos presenciales
y virtuales, intercambios y pasantias que propicien el dominio de una
segunda y tercera lengua.

REsuLTADOS

»  100% de los docentes de medio tiempo y tiempo completo con forma-
cién en docencia universitaria en los niveles de especializacion o maestria.

»  Incremento en un 5% anual del dominio de una segunda y tercera lengua
en los docentes de medio tiempo y tiempo completo en la Facultad
durante la vigencia del plan de desarrollo actual.

» Incremento en un 5% anual del dominio de las nuevas TICs en el
contexto de la educacién en los docentes de medio tiempo y tiempo
completo en la Facultad durante la vigencia del plan de desarrollo actual.
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FECHA

»  Enero de 2011 a enero de 2016

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa, Bienestar Universitario,
Decanatura, Directores de programas, Secretaria Académica, Directores de area y
coordinadores clinicos, Profesores y personal administrativo de la Facultad.

PROGRAMA 2: DESARROLLO DISCIPLINAR

Se enfoca en el equipo académico en las diferentes disciplinas con base en los retos
y oportunidades de la Facultad articulados a la orientacion institucional, fortaleciéndose
asi el perfil institucional en los niveles de maestria, doctorado y postdoctorado.

ProvecTto

Proyecto de implementacion de convocatorias anuales para formacion en los
niveles de maestria, doctorado y post doctorado.

DEscripcion

El desarrollo disciplinar partira desde los profesores que son nuicleo de Facultad
(pre y postgrado) y aquellos nuevos que se vinculen a esta modalidad a lo largo
de la ejecucion del plan. El perfil de los profesores de la Facultad serd docente e
investigador y desde ahf se gestionaré la transferencia y el servicio. La orientacion
estratégica en pregrado, en los tres programas de la Facultad, es el desarrollo
de la excelencia en lo ya existente, no esta previsto incrementar la oferta a este
nivel. En el postgrado, se continuaré trabajando por la calidad y se incrementaréa
la oferta académica teniendo como base las especialidades: pediatria, medicina
interna, cirugfa, ginecologia y obstetricia, ortopedia, psiquiatria y anestesia. En
consecuencia, resulta fundamental la sinergia entre el pre y posgrado. En este
contexto, las nuevas vinculaciones privilegiaran perfiles de docentes con niveles
de formacion en maestria y doctorados de acuerdo con perfiles definidos por la
Facultad. Asi mismo, se propiciard la formacién en maestria, doctorados y posdocto-
rados de docentes, que son nuicleo de Facultad, de acuerdo con el desarrollo de
la oferta académica.

ACTIVIDADES

»  Vinculacién de nuevos docentes en la modalidad de profesores nucleo
de Facultad.

»  Contratacién de docentes que tengan como minimo el nivel de forma-
cién en maestria.



»  Formacion de docentes vinculados y que son nucleo de Facultad, de
acuerdo con oferta académica, en los niveles de maestria, doctorado y
posdoctorado.

REsuLTADOS

»  Incremento en un 5% de los docentes que son nucleo de Facultad, cada
afio de la vigencia del plan.

»  Incremento en un 5% de los docentes que cuentan con maestria, cada
afio de la vigencia del plan.

»  Formaciéon en maestria, doctorado, y posdoctorado de un 10% de
los docentes vinculados de acuerdo con oferta académica, durante la
vigencia del plan.

RESPONSABLE

Vicerrectorfa Académica, Vicerrectorfa Administrativa, Division de postgrados,
Bienestar Universitario, Decanatura, Directores de programas.

PROGRAMA 3: INTERNACIONALIZACION

Pretende fortalecer el equipo tanto académico como administrativo en sus habi-
lidades de relacionamiento internacional propiciando la formacién, la movilidad y
la participacion en redes globales.

ProvecTto

1. Participacion Internacional en el Talento Humano
2. Internacionalizacién académica en casa

3. Movilidad académica internacional

DEscRripcion

La Facultad desarrolla un proyecto que articula los tres formulados para este
programa por la institucion y lo denomina redes docentes de mundo pequefio.
Supone el reconocimiento de las redes locales de docentes en la Facultad, su
fortalecimiento y la gestion para su conexién global.

AcCTIVIDADES

»  Revision y actualizacion permanente de los criterios de suficiencia en
segunda y tercera lengua.
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»  Promocién del uso de la segunda y tercera lengua de acuerdo con la
oferta académica de pre y postgrado (teleconferencias, uso de biblio-
grafia, profesores invitados, entre otros)

»  Participacion activa en la oferta institucional dirigida al dominio de una
segunda y tercera lengua.

»  Seguimiento de la movilidad docente nacional e internacional

REsuLTADOS

»  Redes docentes de mundo pequefio fortalecidas.

»  Redes docentes mundo pequerio interconectadas con redes diferentes
(global)

» Incremento en un 5% de docentes con mejoramiento de la suficiencia
en una segunda lengua cada afio de vigencia del plan.

»  Registro y seguimiento de las actividades académicas que propicien la
internacionalizacion.

»  Registro y seguimiento de la movilidad docente en cada uno de los
convenios internacionales priorizados.

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Bienestar Universitario, Oficina de Desarrollo, Centro
de Lenguas, Decanatura, Directores de programas, Secretaria Académica, Direc-
tores de drea y coordinadores clinicos, docentes nucleo de Facultad, representante
de profesores.

ProGrRAMA 4: TICs

Permite desarrollar e implementar un sistema de informacién para la gestion
integral y el seguimiento permanentes de los procesos relacionados con el talento
humano de la Institucion y en particular el de la Facultad.

ProvECTO

1. Implementacion del Modulo de Talento Humano del Sistema Unificado
de Informacion

DEscripciON

»  La Facultad apoyaré el proceso de ejecucion del proyecto previsto.



RESPONSABLE

Vicerrectoria Administrativa, Oficina de Talento humano, Decanatura, Directores
de programas, Secretaria Académica, Directores de drea y coordinadores clinicos.

6.5 EJE ESTRATEGICO 5. DESARROLLO DEL ENTORNO DEL
APRENDIZAJE

Los logros en las metas de ampliacion de la cobertura de la Educacion Superior
en Colombia han supuesto que las universidades aumenten la oferta acadé-
mica de programas y cupos, situacién que ha supuesto el crecimiento campus e
infraestructura.

La Universidad no es ajena a esta tendencia y su compromiso con el aumento de
cobertura con calidad demandara el crecimiento y desarrollo del actual campus
y su infraestructura de acuerdo con las tendencias universitarias globales. El
estudio DEEP (Documenting Effective Educationa Practice) de la Asociaciéon
Americana de Educacién Superior identificé el desarrollo de ambientes, infraes-
tructura y recursos adaptados para enriquecer la experiencia educativa como
uno de los factores fundamentales para el éxito estudiantil. Este desarrollo a la
vez supone ademds la atencion de estadndares internacionales y medioambien-
tales con mayor costo-efectividad.

El Campus se transforma asf en un ambiente propicio para aprender, ensefiar, inves-
tigar, servir y trabajar, de cara a las necesidades del pais y de un mundo global,
atendiendo estandares internacionales y ambientales, articulados con los recursos
académico—administrativos y las TICs soportando asf los servicios a una comunidad
de usuarios con perfiles y necesidades en constante proceso de cambio.

Las tendencias generacionales, el acceso masivo a la educacién superior, la mayor
presencia de la mujer y la concepcién relacion cliente-proveedor son solo algunos
de los cambios en los perfiles de los usuarios directos del sector universitario. Es
importante identificar y entender estas tendencias para poder ajustar los procesos
formativos, de soporte y de servicio construyendo asi relaciones duraderas, de
mutuo beneficio.

ProGrAMA 1: Campus, RECURSOS Y SERvICIOs ACADEMICOS

Avanza en el desarrollo y el fortalecimiento del campus y las &reas necesarias
para facilitar la consolidacion de nuestra orientacion estratégica, la vida universi-
taria y el apoyo al éxito estudiantil durante la permanencia en la institucion. Se
traza aquf la ruta de los principales desarrollos en infraestructura de la institucion.
El programa contempla también el fortalecimiento de los recursos y servicios
para facilitar la vida de la comunidad universitaria: biblioteca, infraestructura TICs,
servicios de bienestar, espacios deportivos, zonas de comida, dreas de evacuacion,
seguridad y otras. La cultura de respeto del medio ambiente se desarrolla
igualmente en éste programa.
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ProvecTOS

1. Proyecto de Desarrollo del Campus e Infraestructura

2. Recursos Académicos para el Apoyo a la Formacién y la Investigacion
3. Proyecto de Servicios del Campus
4. Proyecto de Medio Ambiente

DEescRripcioN

La Facultad participaréd activamente en el desarrollo de estos proyectos, fomen-
tando el uso y aprovechamiento de los recursos existentes. En particular define
dos proyectos en este programa denominado -Recursos Académicos para el
Apoyo a la Formacion y la Investigacion- y -Nueva Clinica El Bosque. En el primer
proyecto se fortalecerd el desarrollo de los laboratorios que tiene una participa-
cion directa en la formacién de los estudiantes de pregrado y postgrado; entre
ellos estan: anfiteatro y museo de anatomia, laboratorio de optometria, laboratorio
de fisiologfa, laboratorio de bioquimica, laboratorio de histologia, laboratorio de
microbiologia, centro de simulacion clinica, laboratorio de cirugia experimental. El
fortalecimiento de estos escenarios formativos se gestionara en alianza con las
otras Facultades de salud, la Facultad de psicologia, y con la Facultad de ingenieria
(programa de bioingenieria). El segundo proyecto supone una participacién activa
de la Facultad con el nivel directivo y estratégico de la universidad en el disefio,
organizacion, planeacién y ejecucién de la nueva clinica en lo concerniente a los
procesos relacionados con la docencia y la investigacion.

AcTIVIDADES

Proyecto Recursos Académicos para el Apoyo a la Formacion y la Investigacion

» Disefio de planes de mejora para cada uno de los laboratorios en
conjunto con las Facultades respectivas

»  Priorizacion de los planes de mejora

»  Ejecucién de los planes.

Provecto: Nueva Crinica EL BosquE

»  Disefo de los procesos docentes de acuerdo con portafolio de servicios
de la futura clinica.

»  Disefo de los espacios fisicos para el desarrollo de la docencia-servicio

»  Definicién de la capacidad instalada para rotaciéon de estudiantes de pre
y posgrado.

»  Definicidén de los programas de postgrado que tendran a la clinica como
hospital base.



»  Definicién del plan de migracion de los programas de posgrado que
tendrdn como institucion base a la clinica

REsuLTADOS

»  Los previstos en los proyectos definidos.

RESPONSABLE

Vicerrectoria Académica, Vicerrectorfa Administrativa, Decanatura, Direcciones
de programa, Secretarfa Académica, Coordinadores de laboratorios, Coordinadores
ciencias bésicas y clinicas, Divisién de postgrados, Directores de drea, Profesores
de la Facultad, Referente institucional para la relacién docencia servicio, Oficina de
educacién médica de la Clinica El Bosque

PROGRAMA 2: FORTALECIMIENTO DE LA RELACION CON LOS
UsuArios

Se orienta a la consolidacién del sistema de ciclo de contacto (aspirantes) y los
procesos de contacto y relacion con egresados con el objeto de construir rela-
ciones mas solidas y beneficiosas para ambas partes.

ProvecTtos

1. Relacién con los aspirantes

2. Relacion con los egresados

DEscripcion

La Facultad actualiza y comunica eficientemente todo lo relacionado con oferta
académica y proceso de admisiones de nuevos estudiantes. Para ello optimiza el
uso e las TICs fomentando la comunicacion fluida con los aspirantes y egresados
de los programas. A su vez aplica y adecua la politica institucional de egresados.

AcCTIVIDADES

»  Apoyo a la oficina de atencion al usuario para la presentacion de la oferta
académica de pregrado en instituciones de educacién secundaria.

»  Divulgacién por distintos medios de la oferta académica vigente en pre
y posgrado.

»  Promocién de la participacion de egresados en actividades académicas
y sociales de la Facultad.
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»  Fortalecimiento de las relaciones institucionales con las redes de egre-
sados UBOGA.

»  Visibilizacion del quehacer docente e investigativo de la Facultad a través
de la presencia de profesores en medios de divulgacion cientifica y en
las publicaciones existentes en las instituciones con quienes se desarrolla
relacion docencia-servicio-

REsuLTADOS

»  Incremento en un 5% de la demanda de admision a los programas de
pre y posgrado en las convocatorias semestrales

RESPONSABLE

Oficina de Desarrollo, Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa,
Decanatura, Secretaria Académica, Oficina de atencion al usuario.

PROGRAMA 3: INTERNACIONALIZACION

Supone considerar en los anteriores programas los requerimientos de usuarios
potenciales extranjeros asi como el desarrollo de informacion y servicios en linea
ajustados a grupos de interés de otras naciones.

Provecto

1. Sitio Web multilingtie
2. Sefalética multilingtie

3. Servicios internacionales

DEscRripcioN

La Facultad apoyara el desarrollo de estos proyectos.

RESPONSABLE

Oficina de Desarrollo, Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa,
Decanatura, Directores de programa, Secretaria Académica.

ProGrRAMA 4: TICs

Supone el desarrollo de la infraestructura, recursos y programas necesarios para
el desarrollo de los programas de TICs de los demés ejes. De igual forma se
contemplan dentro de éste eje las herramientas necesarias para fortalecer la rela-



cion con los usuarios, el desarrollo de los servicios en linea y la implementacion
de la solucion ERP del Sistema Unificado de Informacién.

ProvecTOs

1. Desarrollo de TICs y nuevas tecnologias para los programas trasversales
de TIC

Implementacién del Sistema de Informacién Unificado

3. Fortalecimiento de los servicios en linea

DEscRrIPCION

La Facultad apoyara el desarrollo de estos proyectos.

RESPONSABLE

Oficina de Desarrollo, Vicerrectoria Académica, Vicerrectoria Administrativa,
Decanatura, Directores de programa, Secretaria Académica.
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PLAN DE DESARROLLO 2012 - 2016

PLAN DE MEJORAMIENTO

ProbucTo DE AUTOEVALUACION

ESTE EJEMPLAR SE TERMINO DE IMPRIMIR CON FINES DE RENOVACIQN
EN EL MES DE MAYO DE 2012 EN LAS DE ACRED'TACION

INSTALACIONES DE JAVEGRAF
Bocota D.C., CoLomBIA ProGRAMA DE MEDICINA






